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VEZETOI SSZEFOGLALO

MI A SMART CITY?

A smart city, azaz az okos vdros gy(jt6fogalmaval leirt jelenség elsGsorban a fenntarthatosdg, a hatékonysdg és
a széleskord részvétel fejlesztési prioritasai mentén csoportosit szolgaltatasokat, dontési mechanizmusokat és
infokommunikacios technoldgiai megoldasokat. A kifejezés hatterében a kortars telepllésfejlodés és gazdasagi
innovacio egyik legfontosabb jelensége, a varosok és a digitalis technologiak integracidja all.

Az okos varosokban a technolégiai és az intelligens szolgaltatasi megoldasok komplex, életmin&ségrdl, haté-
konysagrol, okologiai és gazdasagi fenntarthatdsagrol szold célok eszkdzei, amelyek mas eszkdzokkel egylitt
alkalmazva tudnak sikeresen miikddni az alabbi prioritasok mentén:

1. A szolgdltatdsok minbségének és hatékonysdgdnak javitdsa

2. Az energia és mds erbforrdsok takarékosabb felhaszndlasa

3. Az dllampolgdrok bevondsa és az életmindség javitasa

4. Gazdasagilag 6nfenntarto rendszerek megalkotdsa.

Egy varost akkor neveziink okosnak, ha fenntarthat6 gazdasagi fejlédését a hagyomanyos és digitalis infrastruk-
tdraba, human és tarsadalmi tékébe vald kiegyensilyozott befektetés révén, az érintett kozosség érdekeltjeinek
bevonasaval, aktiv részvételével, kornyezettudatos modon éri el.

Az okos varos olyan szolgaltato varos, amely a szervezés kiilonleges modszertana és korszer( eszkdzrendszere
altal koordinalt/dsszekapcsolt varosi funkcidkat és lehetdségeket biztosit polgarai szamara, amelyek a hagyo-
manvyos fejlesztési gyakorlattal nem elérheték. A Smart City a telepiilésfejlesztést j mindségi szintre emeli. A
modszertan altal a varosok népességmegtartd és munkahelyteremtd és szolgaltato képessége hatvanyozodik, a
varospolgarok lehet8ségei kitagulnak, a varosi miikodések hatékonysaga fokozodik, ezaltal a kornyezetterhelés
mutatoi latvanyosan javulnak.

Fontos kiemelni két, az innovativ megoldasok mellett megjelend tényez& fontossagat.

» afolyamatos kommunikaci6, amelyben minden érintettet folyamatosan naprakészen kell tartani az okos varos
program fejleményeirdl;

» valamint az oktatas, amelynek segitségével megismertetjiik az érintettekkel a fejlesztések hasznalatat.

Okos varosnak lenni egy folyamat, a folyamatos fejlesztés Gtja.
MIERT FONTOS A SMART CITY?

A jovd f6 gazdasagi tényezdi a varosok. A globalis urbanizacio és kornyezeti kihivasok kérdéseire az allamok és
az onkormanyzatok nem tudnak egyediil valaszokat adni. Az okos varosok fejlesztésében és iranyitasaban egyre
nagyobb részt vallalnak piaci szereplk, és maguk a varoslakak is.

Ahhoz, hogy ez ne konfliktusokhoz és kudarcokhoz vezessen, er6s és intelligens koordinaciora van sziikség,
egyrészt a szabalyozasok és szakpolitikak szintjén, masrészt pedig a szabvanyositas és a standardizacio szintjén.
Az el6bbiek teremthetik meg a szereplk mozgasterét és egyiittmiikodési kereteit, az utobbiak pedig az egyes
telepiilések kozotti atjarhatosagot és interoperabilitast, valamint a nemzetkdzi, allami, és helyi szinten miikodte-
tett rendszerek kozotti kompatibilitast.

Az Eurépai Uniéban mar elindultak erre iranyuld programok, és kulcs fontossagu, hogy ezekben Magyarorszag
is aktiv szerepl6ként megjelenjen, mind a kdzponti koordinacié, mind pedig a telepiilési gyakorlatok szintjén. Ez
egyben a hazai vallalkozasoknak is jelentds segitség, hiszen a hazai telepiiléseken fejlesztett termékeik nemzet-
kozi piacon is versenyképesek lehetnek.
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AZ ONKORMANYZATOK ES MAS ERINTETTEK SZEREPEI

Az 6nkormanyzatok 6 feladata a helyi igényekre reagalo célok kijeldlése, silyozasa, és a partnerségi egylittm-
kodések koordinacioja, amelyekkel a telepiilések sikeres és fenntarthaté fejlédése biztosithato.
Ennek érdekében alapvetd fontossagi, hogy a teleplilések az alabbi Iépések mindegyikét elvégezzék az okos
varos/telepiilés programjuk elkezdésekor:
1. atfogo értékelési folyamat keretében mérjék fel a fejlesztési lehetdségeiket és kiindul allapotukat (Audit),
2. Smart City Stratégiat és Cselekvési Tervet hozzanak létre, amelyekben meghatarozzak az okos fejlesztések
célterileteit, eredményeit, eszkozeit és a sziikséges |épéseket (Stratégia és Cselekvési Terv),
3. ezeket a fejlesztéseket egy Monitoring rendszerben folyamatosan ellenérizzék és kovessék (Monitoring).

Az Okos Varos modszertan gyakorlati alkalmazasa mind id6ben, mind térben minden varos esetében egyedi prog-
ramot (fejlesztési |épéssort, egyedi konkrét beavatkozasokat) eredményez, amely kdzpontilag j6l mingsithetd
(monitoring rendszer). Ezért nemcsak az természetes, hogy minden magyar telepiilés sajat okos varos programot
kell kialakitson, de az is, hogy ezek évrél-évre adaptalodnak a megtett Iépések és a rendelkezésre all6 Gjabb lehe-
t6ségek fliggvényében Ggy, hogy kdzben az eredeti vizid, stratégia alapjaiban nem valtozik.

Az okos varosok fejlesztése nem egyszeri program, hanem egy folyamatos korrekciot és egylittmikodéseket
feltételezd folyamat, amely a kormanyzati, gazdasagi, tudomanyos és civil szereplék kozds munkajara épiil. Fon-
tos azis, hogy az érintett szerepl6k feladatai és miikodési keretei tisztazottak és kdvethetdk legyenek.

ALRENDSZEREK

A Tudasplatform Metodikai Javaslattal parhuzamosan kidolgozott Telepiilésértékelési &s Monitoring Rendszer a
nemzetkdzi gyakorlattal 6sszhangban hat teriletet jelol meg, ahol a varosok allapota és a fejlesztések hatasai
mérhetok:
1. Okos mobilitas
. Okos kornyezet
Okos emberek
. Okos életkoriilmények, életmingség
. Okos kormanyzas
. Okos gazdasag

U s WN

A monitoring rendszerek mutatéi mellett ezek a témakdrdk a dontések szektorokon ativeld jellegét is biztosithat-
jak.

Akotethez tartozo Példatarban hasonl6 csoportositasban tobb szaz nemzetkdzi példa és jé gyakorlat talalhato,
amelyek az egyes terlleteken megvaldsithato rész-beavatkozasokat illusztraljak. Fontos ugyanakkor, hogy ezek
csak Osszefliggéseikben hasznos és fenntarthatd beruhazasok, ezért a fejlesztési stratégiakra semmiképpen
sem szabad projektek gy(jteményeként tekinteni.

A kotetben hat varos atfogd stratégiajat is bemutatjuk, amelyek felvazoljak azokat a célrendszereket, intézmé-
nyi és mas platformokat, dontési eljarasokat, amelyek az egyes projekteket sikeresen integralni tudjak a telepii-
Iésfejlesztésbe.

A KOTET FELEPITESE

A Tudasplatform célja, hogy az olvaso képet kapjon az okos telepiilések jelentésérdl, orientalja a gondolkodast,
bemutassa, mirél szélhatnak a fejlesztések, kik a szereplék, milyen feladatokat kell megoldani. Attekintése segit-
séget jelent a teleplilési stratégiak |étrehozasahoz.

A bevezetd fejezet bemutatja az okos varosok fejl6dését és meghatarozza a kereteiket. Ezt kdveten a kiilon-
boz6 fejlesztési léptékeket tekintjiik at. A harmadik fejezet az Eurdpai Unid és Magyarorszag szabalyozasi kor-
nyezetét és relevans programjait mutatja be. A negyedik az alrendszereket veszi sorra, az 6todik pedig segitséget
ny(jt a stratégiaalkotashoz. A hatodik fejezet varosi szint{ esettanulmanyokat mutat be. A kétet végén fogalom-
tar és bibliografia talalhaté.
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1. BEVEZETES

A kortars varosfejlédésben vilagszerte egyre jelentdsebb szerephez jutnak az Gj technolégiak. Akar igazgatasi és
kozm(i adatok kezelésérdl, akar onkormanyzatokrol, lzleti szférarél vagy kozosségi halozatokrol van szd, a varo-
sok fejlettségi szintjétdl fliggetlenil egyre tobb teriileten szlletnek Gjitasok, amelyek hatékonyabb mikddést,
takarékosabb gazdalkodast, személyesebb és nyitottabb kommunikaciét, és javulo életmindséget igérnek.

Az (j technolégiai eszkdzok és a névekvé mennyiségben elérhetd adatok azonban 6nmagukban nem jelentenek
megoldast a varosok fejlesztési és fenntartasi kérdéseire. A gazdasagi és okologiai egyensily, a magas életmi-
ndséget kinald, vonzd varosi kdrnyezet és a varoslakéok aktiv részvétele telepiilésiik életében olyan feladatok,
amelyek stratégiai szemléletet és sokféle szerepld tartds partnerségét igénylik.

A digitalis technologiak elterjedése jelentds tényez6 lehet a megfeleld valaszok megfogalmazasaban. Az ide-
genforgalomtdl az uzleti és politikai dontéseken keresztll a személyes életkornyezetig érzékelhetd valtozas
hatalmas gazdasagi lehet8ségeket teremt a varosokban aktiv szerepldk, illetve az egyes teleplilések kozotti
egylttmikodésben.

Ennek az anyagnak a célja a smart city, azaz az okos varos fogalma koré csoportosithatd varosfejlesztési elkép-
zelések, modszerek és megoldasok attekintése. Segitséget kivanunk nydjtani dnkormanyzatoknak, cégeknek,
kdzosségeknek és mas érintetteknek a hazai telepiilések okos varos stratégiainak és projektjeinek megtervezé-
séhez.

A fejezetek bemutatjak azokat a jelenségeket, amelyek a mai smart city programok el6zményeit és hatterét
adjak, majd meghatarozzak az okos varos jelentését, céljait és eszkdzeit, illetve azokat a tematikus rendez&elve-
ket és modszereket, amelyek mentén az okos telepiilések fejlesztése szervezddik. A kotet attekinti a vonatkozo
eurdpai és hazai szabalyozasi kornyezetet, az érintett szervezeteket és programokat, illetve esettanulmanyokba
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1.1. HATTER
Urbanizacio

A 21. szazad elején a varosokban él6k szama meghaladta a teljes emberi populacié 50%-at. A szazad végére ez az
arany varhatéan 70-75%-ra fog noni. Ez a folyamat nem csak a varosok jelentéségére mutat ra, de arra a felel8s-
ségre és kihivasra is, amit az urbanizacio vilagszerte jelent

Jelenleg a vilag leggyorsabban névekvé varosi térségei Dél-Kelet Azsiaban és Afrikaban talalhatok. Az itt létre-
jovo, gyakran tobb tizmillios varosok kiemelkedé munkalehetGségeket nyGjtanak, ugyanakkor alig tudnak Iépést
tartani a bearamlo lakossag lakhatasi, kornyezeti és infrastrukturalis igényeivel. Itt az alapvetd kozmivek létre-
hozéasa és miikddtetése, a kozlekedés megszervezése, a gyakran illegalisan épll6 varosrészek feltérképezése és
rendezése a f& feladat.

Afejlett vilagban és azon belll Eurépaban is egyre tobben élnek nagyvarosokban, itt azonban tovabbra is jelen-
t6s szerepe van a kozép- és kisvarosoknak. Az alapvetd infrastuktirak megteremtése helyettitt a varos-térségek
egylttm(kodési lehetdségei, az id6s6d6 lakossag valtozo igényei és a fogyatkozo allami forrasok miatt megval-
tozo fejlesztési forrasszerkezet kialakitasa jelent problémat. Eurépaban és azon bellil Magyarorszagon is kilon
kérdést jelent az elnéptelenedd vidéki teriiletek fenntarthato kezelése vagy rekultivacioja.

Okolégia és energiaforrasok

A gyorsulé iitem{ urbanizacio vonzereje a fejl6dd vilagban az ipari termeléshez, a fejlett vilagban a tudasgazda-
saghoz és a szolgaltatasokhoz kotddik. Mindkét trend jelentds 6kologiai hatasokkal jar. A nagyvarosok kérnyezeti
terhei a leveg6-, zaj- és fényszennyezés mellett a megtermelt szilard hulladékban és szennyvizben, illetve az épi-
tett kornyezetben kialakulé szaraz és forrd helyi klimatikus hatasokban jelentkeznek. Az éghajlatvaltozast okozd
szennyez@anyag és a mikrolimatikus elvaltozasokat okoz6 h&kibocsatas mintegy fele az épitett kdrnyezethez
kothetd.

Mindezek mellett a nagyvarosok okolégiai labnyoma és er&forrasigénye gyakran az orszagaikénal is nagyobb.
Alapvetd és halaszthatatlan feladat, hogy mérhet6vé és optimalizalhatéva valjon a varosok és az épitett kornye-
zet miikodése, akar a kozlekedésre, akar a felhasznalt eréforrasokra, akar a specialis varosklimara gondolunk.

Az Eurdpai Uni6 Okos varosok és kdzosségek (Smart Cities and Communities) keretprogramja ezért elsésorban
az energetikai és okologiai célkitlizések megvaldsitasara jot 1étre. Az er6forrasok fenntarthat6 kezelése mellett a
megjuld energia elGtérbe helyezésére, a karosanyag kibocsatas radikalis csokkentésére alapulé program széles
kor( és az agazatokon messze tllmutaté egyittmiikddéseket igényel.

Gazdasagi globalizacio, tudasgazdasag

A varosok a gazdasagi globalizacié fészerepldi. A nemzetkozi kereskedelem, gyartas és pénziigyek egyre szo-
rosabban dsszekapcsolodo szereplGinek hatékony miikddése olyan komplex szolgaltatasokat, beszallitokat és
szakértelmet igényel, amelyet elsésorban a varosok tudnak nydjtani.2 Ebben ugyanakkor fontos szerepe van a
helyi hagyomanyoknak is, hiszen ezek adjak annak a kompetenciaknak és dkoszisztémanak az alapjait, amelyre a
mai vallalatok épitkezni tudnak.

Eppen ezért a globalizacid erds hatassal lehet a lokalis eréforrasok megerésédésére is, ha abba a telepiilé-
sek tudatos stratégiaval kapcsolédnak be. A vilaggazdasag ugyanis nem csupan horizontalisan bévilt ki, min-
den korabbi korszaknal tobb szerepl6t és varost 0sszekapcsolva, hanem vertikalisan is, olyan termelési lancok és
egylttmikodések megteremtésével, amelyben a helyi szerepl6k meghatarozo jelentgségtiek.

A tudasgazdasag és a szolgaltatasok mellett az innovacié adja a globalis versenyképesség alapjat. A kovetkezd
évtizedek meghatarozoé innovacios terllete az energetika és az egészségligy mellett az intelligens rendszerek fej-
lesztése. Azilyenrendszerek jellemz8en varosi kornyezetekben miikddnek, igy avarosok inkubator szerepe kdzvet-
len gazdasagi el6nyoket teremthet, ha minden szerepl6 szamara elényds egyiittmiikodéseket tudnak elinditani.

" Burdett és Sudjic (2007)

2 Sassen (1991). Az dltala késébb leirt tokéletlen globalizdacié modell emeli ki a helyi hagyomdnyos, de konvertdlhaté szakértelem
Jjelentbségét a globdlis versenyképességben, pl. New York esetében a kereskedelem, Chicago esetében az iparfejlesztés teriiletén.

3 Lasd az Esettanulmdnyok fejezetben Amszterdam példajat.
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A territorialis innovaci6 sikeréhez a négy nagy érintett szerepld, a kormanyzatok, a gazdasag, az akadémiai szféra
és a civil szféra, azaz a varoslakok egyenrangl egylittmiikodésére van szlikség.*

Digitalis technolégiak eloretorése

A globalizacié egyik fé eszkdze és egyben csatornaja az 1990-es évektdl az internet és a mobil adatkdzlési tech-
nolégiak robbanasszeri fejlddése. Ez a technolégiai forradalom egyre er6teljesebben formalja at a mindennapi
kornyezetiinket, a kommunikaciotél a szolgaltatasok miikodtetésén és elérhet8ségén keresztiil a dontéshozdk
szamara elérhet6 adatokig.

Ezek a technoldgiak adjak azoknak a nagy mennyiség(i adat elemzésére épllé dontéstamogato rendszereknek
az alapjat is, amelyeket a nagy technoldgiai cégek smart city, intelligens varos stb. neveken fejlesztenek.

A telepiilési szint{ adatkezelés a kdzmiirendszerek és a kozlekedés iranyitasa mellett mara szamos egyéb,
folyamatosan b&vdild teriilettel egésziilt ki (kommunikacio, szolgaltatasok, kozbiztonsag, gazdasagi adatok stb.),
illetve nem csupan a rendszerek atfogd miikodésérdl, hanem szinte minden végpontrol valos idejl adatok allnak
rendelkezésre. Az igy létrejovd komplex, nagy volumen(i adatot dinamikusan kezel@ big data adatbazisok lehetgvé
teszik, hogy a folyamatokat egyiitt szemlélve lehessen optimalizalni pl. egy varos id6jarasa és forgalmi terhelése
fliggvényében a kozlekedési és energetikai rendszerek miikodését.

A rendszerekre éplil6 szolgaltatasok fejlesztésében nem csupan az onkormanyzatok érdekeltek. A kdzadatok
kontrollalt megnyitasa olyan fejleszt6 kapacitasokat mozdithat meg, amelyek jelentds hatassal lehetnek a helyi
innovaciora, gazdasagra és tarsadalomrais. Ebbdl a felismerésbdl, valamint az adatok atjarhatésaganak és atlat-
haté tulajdonlasanak igényébdl szarmaznak a nyilt adatkezelés, az open data adta lehetdségek, amelyekre inno-
vacios laboratériumok, izleti és oktatasi programok és civil kezdeményezések éplilnek.>

Ezek az adatok mar nem csak kdzponti forrasbol, hanem egyre inkabb a végfelhasznaldk iranyabdl, illetve mas
csatornakon gy(lnek a rendszerbe. A kdzmivek vagy a kozlekedés miikodésérdl nem csupan a kdzponti mérd-
eszkozok, hanem a végponti okos mérdk, vagy akar a hasznalok mobil eszkozei is adatokat szolgaltatnak. Tébb
olyan, eurdpai Iéptékben miikodé rendszer is létrejott a kozelmdltban, amely szabadon elérhetd, olcso, konnyen
szerelhetd szenzorokkal gy(jt kérnyezeti adatokat nyilt adatbazisokba.

Ahelyi szenzorok hal6zatai jelenthetik a jov6 kézm{veinek és decentralizalt iranyitasi modelljeinek egyik fontos
pillérét. Ezek mellett az egyre kifinomultabb térinformatikai rendszerek azok, amelyek az épiiletek gépészeti és
energetikai teljesitményétdl (Building Information Modeling, BIM rendszerek) a varosi és regionalis |éptékig (Geog-
raphical Information Systems, GIS rendszerek) tudnak adatokat térben gy(ijteni és kezelni, és ezekkel alkalmaza-
sokat, szolgaltatasokat vagy fizikai eszkozoket tamogatni. A BIM rendszerek a tervezéstdl az izemeltetésig és az
utokovetésig tudnak egy-egy épliletet vagy éplletallomanyt mérni és iranyitani. A GIS rendszerek pedig a tajé-
kozodastol a kiilonféle adatok valos idejl térbeli megjelenitéséig foldrajzi IEptékben tudnak eszkdzként miikadni.

Ezzel avarosiszolgaltatasok miikodése is gyakran atformaladik, mivel az izemeltetés vagy akar a hasznalokkal
folytatott kommunikaci6 tavszolgaltatasként is fenntarthat6 (Software as a Service, SAAS).

Az infokommunikaci6 fejlédésével az emberek kdzotti kapcsolatok mellett egyre fontosabb az ember-eszkdz és
eszkoz-eszkoz interakci6 is. A fizikai internet, Internet of Things (loT) a technoldgiai kutatas-fejlesztés kovetkezd
nagy terllete.® Ez azon eszkdzdk és szolgaltatasok rendszerét fedi le, amelyekben a kdrnyezetiink elemei egy-
massal és hasznaldikkal folyamatos koordinacioban, adat- és szolgaltatas felhékdn keresztiil mikddnek egyiitt
(pl. vezet6 nélkdili autok, épiiletautomatikai rendszerek).

4 Atudasgazdasagban zajlé innovacio Triple Helix modellje (kormdnyzat — ipar — akadémia, Etzkowitz és Leydesdorff (1995)) a varosok
esetében béviil négy tényezds Quadruple Helix modellé (Carayannis and Campbell (2009))

> Ldsd az Esettanulmanyok fejezetben Helsinki példdjat.

6 A jelenlegi iizleti el6rejelzések (Frost & Sullivan (2013)) a smart city és loT termékek és alkalmazdsok globdlis piacat 2020-ig 1500
milliard USD (!) méretiinek becsdilik.
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1.2. AKTUALIS HELYZET
A smart city a gyakorlatban

Az okos varos fogalma az 1990-es évek kozepén jelent meg el6szor, részben a fenntarthat6 novekedést, részben
pedig a varosiranyitasi rendszereket megreformalni kivané koncepcidk kapcsan. A fogalom elterjedése is elsésor-
ban ehhez a két f6 teriilethez kapcsolddott.” Mindkét esetben fontos volt, hogy a hagyomanyos fejlesztsi esz-
koztar (szabalyozasok, fizikai fejlesztések, egylittmiikodések stb.) mellett egyre nagyobb szerephez jutottak a
szintén ekkor elterjedd kreativ varos stratégiak Gj megoldasai, amelyek a vallalkozéi szemléletet, a kisérletezést,
a belvarosias s(r{iséget, a varospolitika aktiv médiajelenlétét és interaktivitasat helyezték elgtérbe.®

A tudasgazdasagot erdsitd eszkdzok kozott a fentiek mellett mar az évtized elejétdl megjelentek az infokom-
munikacios technologiak (IKT), eleinte elsésorban a vallalkozasoknak kinalt szolgaltatasok formajaban, de az évti-
zed vége felé néhany nagyvarosban mar a kozmiivek és a kozlekedés felligyeletében és szabalyozasaban is.

Ma az okos varos programok két meghatarozé csoportra és tovabbi kisebb projektekre oszthatok.

A 2000-es évektdl kezdve tébb nagy nyilvanossagot kapott mintavaros kezdett épiilni (Songdo Dél-Koreaban,
Masdar az Egyesdlt Arab Emiratusokban, PlanIT-vélgy Portugaliaban). Ezek a telepiilések z6ldmez&s beruhazas-
ként jottek |étre, els6sorban azzal a céllal, hogy a smart megoldasok teljes eszkdztaranak integralt alkalmazasat
demonstraljak, az ckologikus tervezési elvektdl a beépitett technoldgiakig és az lizemeltetésig. Jelenleg eltérd
készliltségi allapotban vannak, tényleges miikodésiik szamos elemzés és kritika targya.®

A demonstracios projekteknél sokkal nagyobb hatastak a |étezd varosokban atfogo stratégiaként vagy prog-
ramelemekként megval6sulé projektek.’® Nagy maltd és valtozatos kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi helyzet(
teleptilések hoztak |étre okos kdzlekedési és kdzm( rendszereket, integralt varosiranyitasi kdzpontokat (pl. Sao
Paolo Braziliaban az IBM kozrem(ikddésével), e-kozigazgatasi és szolgaltatasi infrastruktarakat, illetve olyan fej-
lesztési programokat, amelyekben az adatoknak és technologiai eszkdzoknek kiemelt szerepe van.

Tovabbi fontos programok jottek Iétre olyan varosokban, amelyek a vallalati termékekre épitkezd fejlesztések
helyett szélesebb korli egylttmikodéseket valdsitottak meg. Ezek rendszerint olyan platformok (szervezetek,
keretprogramok vagy akar informatikai rendszerek), amelyekbe sokféle szerepl6 tud becsatlakozni és aktivan
részt venni a telepiilések miikodtetésében és fejlesztésében. Az ilyen stratégiak rendszerint az agazatok integra-
cidjara, holisztikusan kijelolt célok sok teriileten és tobbféle |éptékl eszkdzzel torténd elérésére alapulnak.

Néhany kiemelkedd varos stratégiaja ebben a ktetben részletesen is megtalalhato.

A smart city fejlesztések legfontosabb szerepl6i

A varosi innovacios kornyezet négy kulcsszereplgjét (kormanyzat, Gzleti szféra, egyetemi-akadémiai kdzeg, civil
szféra) az okos varos programok esetében érdemes tovabb bontani. A kormanyzat teriiletén azért, mert jelen-
tésen eltérnek a nemzetkozi kornyezet, az Eurdpai Uni, a nemzeti kormanyok és a telepiilési énkormanyzatok
szerepei, feladatai és lehet&ségei. A gazdasag teriiletén pedig azért, mert az okos varos programok és eszkdzok
fejlesztésében nagy szerepet jatszd nagy vallalatok mellett jelentds szerepe van és még komolyabb helyi szerepe
lehet a kis- és kozépvallalkozasoknak. Igy az alabbiakban dsszesen hat szerepkdrt mutatunk be.

Az integralt smart city termékek sziiletése elsGsorban globalis infotechnoldgiai vallalatok fejlesztéseihez kot-
het8. Ennél fogva ezek gyakran olyan vallalati adatkezel8, management és kommunikacios platformokra alapul-
nak, amelyek telepllések Iéptékével és komplexitasaval dsszemérhetd lzleti és szolgaltato rendszerek kezelését

7 A fogalom nyilvanossdgbeli térténetét és hatterét Hollands (2008) elemzi részletesen.

8 Akreativ vdros fogalmdt mint jelenséget és mint fejlesztési stratégidt Charles Landry vezette be (Landry (2000)). A kreativ osztalyok
gazdasadgi jelentdségérdl Richard Florida ir részletesen (Florida (2012)).

® Pl Greenfield (2013), Townsend (2014)

0 Caragliu et al (20117), Shelton et al (2015)
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tették lehetvé az elmilt évtizedekben." Innen szarmaztathat6 a platformok az dnkormanyzatisagot a manage-
ment és szolgaltato szemlélettel 6tvozd felépitése is, ami alkalmanként a politikat is (j néz6pontbal kdzeliti meg.

Ettdl eltér a teriileten aktiv KKV vallalkozasok tevékenysége. Ezek részben fejlesztéként vagy beszallitoként
dolgoznak a nagyobb vallalatok programjaiban, részben pedig olyan Gzleti (B2B, B2G) vagy kereskedelmi (B2C)
termékeket fejlesztenek, amelyek helyi Iéptékben egyének, kozosségek, intézmények igényeit szolgaljak ki. (PI.
alkalmazasok, okos otthon eszkdzok, peer to peer vagy kdzosségi megosztasra éplld szolgaltatasok.) Ebben a
szektorban a nemzetkdzi piacon 6riasi innovacios tevékenység zajlik, ami rendkivil sikeres termékekhez, illetve
rendszeres szabalyozasi konfliktusokhoz, a térténetileg kialakult gazdasagi modellek felborulasahoz is vezet (pl.
Uber — személyszallitas, AirBnB — bérlakas piac).

Az Eurépai Unio programjai részben a piaci nyomas egyensdlyozasat, részben a régidban zajlé innovacio, vala-
mint a varosok és a piaci szerepl6k egytittmkodésének eldmozditasat célozzak meg. Ez utébbi kdzvetlen célja az
is, hogy az eurdpai térségben zajl6 urbanizacio, illetve a varosi kornyezetek fejlddése a vilag legszinvonalasabb és
leginkabb fenntarthato életterét hozza Iétre. Ezt célzott palyazati programok (Interreg, stb.), kutasi és egytittma-
kodési forrasok (Horizon 2020, SETIS on Smart Cities, Urbact, EIP SCC stb.), valamint egylittm{ikodési platformok
(EuroCities, szamos kisebb regionalis &s tematikus program) biztositjak.

A nemzeti kormanyok feladatai az infrastruktirak kiépitésén és a digitalis kohézios stratégiak megalkotasan
tal a nagy adatbazisok kezelésére, konszolidacidjara, adatbiztonsagi keretek megteremtésére, forraselosztasra,
szabalyozasra és fejlesztési prioritasok meghatarozasara terjednek ki. Az e-kozigazgatasi eljarasok, a kozleke-
dési rendszerek 6sszehangolasa olyan orszagos feladatok, amelyek eredményei kozvetlenil a végfelhasznald
polgarok mindennapjaihoz kapcsolédnak. Ezek az egyes orszagok fejlettségi szintjétdl fliggden igen kiilonbozd
stratégiakat igényelhetnek, de jellemzden ez az a terlilet, amely a kevésbé fejlett, vagy akar fejl6dd orszagok
szamara is igen jelentds és gyors elGrelépési lehetdséget ad. A digitalis szolgaltatasok megteremtése nagyon
komoly szemléletbeli, gazdasagi és életmadbeli valtozasokat hozhat, a kiépités koltségei pedig jelentdsen kiseb-
bek a kemény infrastruktarakénal.

Avarosi 6nkormanyzatok szerepe gyakran szinte egyenérték{ a felsébb kdzigazgatasi szintekével, amiaz Euro-
pai Uni6 varosai kozotti kapcsolatokban, a varos-régiok miikodésében kiildndsen fontos. Szamos adatbazist, aga-
zati politikat stb. a helyi dnkormanyzatok kezelnek, a gazdasagi szerepl6k jelentds részével is ez a szint van kap-
csolatban, igy egyre gyakrabban meriil fel a varosok kiemelt szerepe a régiok fejlddésének kormanyzasaban és
szabalyozasaban. Ezen fellil az 6nkormanyzatok felliletei, intézményei igen erételjesen vannak jelen a varoslakak
mindennapjaiban, igy ezen szolgaltatasok mindsége, lizenete, az altaluk megteremtett keretek meghatarozzak a
varosi élet mingségét és lehetbségeit is.

Az onkormanyzatok adatkezelésének Gjragondolasa, egyes fejlesztési platformok megnyitasa, a proaktiv
egylittmikodés az innovacios szektorokkal (KKV, kreativ iparagak, helyi kdzdsségek, oktatas stb.) komoly segit-
séget jelenthet helyi szinten, illetve komoly versenyképességet és elismerést hozhat regionalis vagy akar konti-
nentalis szinten (Id. Bécs, Amszterdam, Koppenhaga, Bilbao vagy mas varosok smart city programjai).’?

A civil szféra, azaz a helyi kozosségek, a civil szervezetek szerepe Eurdpa-szerte egyre nagyobb a varosok
fejlesztésében. A gazdasagi valsag nyoman a korabban gyakran elssorban protest mozgalmakként miikodd
szervezetek jelentds része miikodtetd, fenntarto, fejlesztd szerepeket épitett ki, és egyes varosokban (pl. Réma,
Berlin, Amszterdam) a kulturalis intézményrendszer, a helyi tarsadalmi szolgaltatasok meglep6en nagy részének
fenntartasaban aktiv részt vallalnak.

Az élhetd varosok koncepcidjanak elterjedése az energia és a kozlekedés Gjragondolasa mellett elsGsorban a
varoslakok aktiv részvételét helyezi el6térbe. Ezt a varosfejlesztési programok j stratégiai elemei (pl. "puha”
fejlesztési elemek, ideiglenes programok, atmeneti hasznalatok) mellett gyakran technolégiai eszkdzok tudjak
biztositani (pl. fix-my-street tipusa hibabejelentd alkalmazasok, dnkormanyzati-lakossagi egytttmiikodési plat-
formok, adatmegosztas, kdzosségi alapl kdrnyezeti adatgy(ijtés és feladat megoldas stb.) A részvételi tervezés

" A Frost & Sullivan 2013-as piacelemzése ezeket négy fé csoportba osztja:
1. Integradtorok (teljes szektorokat lefedd szolgdltatdsi csomagok, pl. IBM, Oracle, Accenture)
2. Halozati szolgdltatok (vallalati kommunikdciés rendszerek, adatelemzés, egyiittmiikodd platformok fejlesztdi, pl. Cisco, Verizon,
Ericsson, AT&T)
3. Tiszta termék forgalmazok (mérbeszkézok, hardware, halozati elemek forgalmazéi, pl. Eaton, Honeywell, ABB, Schneider Electric,
Siemens AG)
4. Menedzsment és kezelés szolgdltatok (monitoring, rendszer és szolgdltatds fenntartds, tandcsadds, pl. IBM, Serco, SAIC, Infosys)
2. Ennek részei olyan EU fejlesztési keretprogramok is, mint a vdrosi szolgadltatasok megoszthato fejlesztését célzo CitySDK, vagy a nyilt
forrdskédd, varosi adatbazisokra épiil6 alkalmazadsfejlesztési platform, a FilWare. Ez utobbi startup befektetési programmal is bir.
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régi eleme a varosfejlesztésnek. Az okos varosok egyes alrendszereinek és eszkdzeinek konvergencigja jelentdsen
kibdviti ennek a kereteit, 0j lehetdségeket és eszkdzoket teremtve a legvaltozatosabb kdzosségek bevonasara.

A tudomanyos kdzeg, az egyetemek hagyomanyosan a szakértgi, elemzgi és akadémiai kereteket szolgaltatjak
a varosfejlesztési elvekhez. Jelenleg a smart city témakdrével kapcsolatban igen aktiv vitak és kutatasok zajlanak
vilagszerte, hiszen a technoldgia térnyerése a hagyomanyos szakmai és diszciplinaris kereteket is meghaladja.
Szamos egyetem inditott okos varos laboratériumokat és kutaté kozpontokat, ahol konkrét problémak és fej-
lesztések koré csoportosul az elemzg és kutatdé munka. Mas egyetemek posztgradualis képzéseket szerveznek,
jellemzden az informatika, a mérndki tudomanyok, a design, az urbanisztika és a gazdasagi vagy tarsadalomtu-
domanyok talalkozasi teriletein. Az EU feljesztési keretprogramjai kifejezetten tamogatjak az egyetemi, oktatasi
kozeg és a varosok egylittmiikodéseit, hiszen ezt a tipusi tevékenységet leginkabb konkrét terepen, konkrét gya-
korlati projektekkel lehet végezni.
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1.3. ASMART CITY - ELHETO ES OKOS VAROS
Definiciok. Mitdl Smart City?

A smart city fogalmara nincs altalanosan elfogadott meghatarozas. Ezt a kifejezés magyar forditasa is tiikrozi. A
harom legelterjedtebb fogalom a digitalis varos (digital city), az intelligens varos (intelligent city) és az okos varos
(smart city).

Mindharom kifejezés megjelenése dontden a fenntarthatd varosfejlesztéshez, illetve az IKT iparagak altal
kinalt dontéstamogaté szolgaltatasokhoz kéthetd. Ezek els6sorban a digitalis technologiai megoldasok széles
kor(, agazatokat integral6 alkalmazasat nevezik igy a varosok fejlesztésében és a varosi rendszerek (kdzm{vek,
kozlekedés, szolgaltatasok, dontéshozatal, szabalyozas stb.) mikodtetésében.

A kifejezések hasznalata jelenleg kdvetkezetlen, azonban aszerint elkilonithetd, ahogy a fejlesztések szemlé-
lete bdvdil a konkrét digitalis megoldasoktdl (digitalis varos) a technoldgiai hattértamogatassal bird intézményi
szolgaltatasokon at (intelligens varos) az atfogobb, stratégiai szemléletig (okos varos).

okos varos

intelligens
varos

digitalis
varos

Ez az anyag az okos vdrosok fejlesztését tekinti kovetendo stratégianak.

Ebben a keretben a technolégiai és az intelligens szolgaltatasi megoldasok komplexebb, életmingségrél, haté-
konysagrol, okologiai és gazdasagi fenntarthatdsagrol szold célok eszkdzei, amelyek mas eszkdzokkel egyltt
alkalmazva tudnak sikeresen miikadni:

1. A szolgdltatasok mindségének és hatékonysdgdnak javitdsa

A kozigazgatas szolgaltatd szemléletl reformja, nyitott kezelése és digitalis infrastruktlraja meggyorsithatja és
leegyszer(sitheti az ligyintézést, személyesebbé és hatékonyabba téve a hivatali eljarasokat. Az adatok atlatha-
tosaga kovethet6vé és érthetdvé teszi az dnkormanyzatok és hatésagok munkajat. Az integracio az igazgatasi
agazatok kozotti kompetencia kérdések rendezésére is lehetdséget teremt.

2. Az energia és mds erbforrdsok takarékosabb felhaszndlasa
A globalis urbanizacié egyik f6 kérdése a varosiasodas alapvetden fenntartatatlan er6forras igénye. A takaréko-
sabb m{ikddés a kdltségek és raforditasok optimalizalasa mellett a varosok dkolégiai labnyomanak csokkentését
is célozza. A kornyezeti terhelés csokkentése a karosanyag-kibocsatason tal a varosok épitett kornyezetének
klimatikus kérdéseire is kiterjed (pl. hszigetek kezelése).

3. Az dllampolgadrok bevondsa és az életmindség javitasa

A varosi életmingség a jol m{ikodd szolgaltatasokon tal szamos komplex tényez§ fliggvénye, amelyekben kiemelt
szerepe van az allampolgarok egyéni és kozosségi aktivitasanak. A konstruktiv és értékteremtd részvétel, illetve
a személyes felelGsség és kotddés kialakitasa nem csupan a kozérzet és a kozélet szempontjabol fontos, hanem
kozvetlen gazdasagi és versenyképességi hatasokkal is bir. A jovd varosaiban a fejlesztésben és dontésekben, s6t
a miikodtetésben is egyre tobb lizleti, kozosségi és egyéni szerepld jelenik meg, &s az okos megoldasok ezeket az
egylttmikodéseket hatékonyan tudjak eldmozditani.
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4. Gazdasdgilag onfenntarto rendszerek megalkotdsa

Az 6kologiai és tarsadalmi fenntarthatosag mellett alapvetd cél, hogy a létrejové rendszerek gazdasagilag életké-
pes és rugalmas modellt alkossanak. Ebbd| kifolyolag mar a fejlesztések megtervezésekor olyan szervezeti meg-
oldasokat, modszertani és technolégiai eszkdzoket sziikséges valasztani, amelyek nem egyszeri és nem dontéen
kiils6, tamogatas jelleg(i forrasokra tamaszkodnak, illetve amelyek miikddtetése és fenntartasa plusz forrasokat
vagy akar kozvetlen nyereséget termelhet a teleptiléseknek.

A fenti célokbél jol Iathatd, hogy a technol6gai megoldasok azok eléréséhez 6nmagukban nem elegenddek. Az
okos varosok eszkoztara éppen ezért mara kiterjedt az olyan modszerekre, amelyek altalanossagban a varosla-
kok életszinvonalanak, informaltsaganak és dontési autonémiajanak elémozditasat szolgaljak. Az okos varos igy
egyfajta gy(ijt6 fogalomma valt, ami a technoldgia égisze alatt csoportosit Gjra olyan, egymassal gyakran dssze-
fliggd témakoroket, mint az élhetd varos, a zold varos, a kreativ varos, a nyitott varos, a fenntarthaté varos vagy
a szolgaltaté varos.

Ezt befolyasolja tovabba az is, hogy a nagy IKT cégek mellett egyre tobb kis |eéptéki fejlesztés, illetve kozos-
ségi kezdeményezés igyekszik hasonld célokat megvalodsitani. A fentrdl koordinalt smart city viziok mellett egyre
jelentésebb gazdasagi, politikai és kulturalis szerepe van az alulrdl jové kezdeményezéseknek is. Igy az okos varo-
sok jovGképe rendszerint a két 6 irany dsszehangolasarol szol, ahol a kilonféle elemek egymassal egyiittm(i-
kodve vesznek részt az egyes teriiletek miikodtetésében.

A Brit Szabvanyiigyi Hivatal (BSI) okos varos definicidja jol foglalja 6ssze a fenti felvetéseket:
Az okos varos olyan telepiilés, ahol "megvaldsul a fizikai, digitalis és human rendszerek hatékony integracidja az
épitett kornyezetben, hogy fenntarthato, prosperalé és inkluziv jovét biztositson lakdinak."™

Masképp fogalmazva, ahogy arra szamos szerzg felhivja a figyelmet: a siker kulcsa nem az okos varosban, hanem
az okos varoslakokban rejlik.

Mit jelent a smart city a fizikai kornyezetiinkben?

A jové varosai minden valdszinliség szerint kinézetre nem fognak jelent&sen eltérni a ma ismert megjelenési for-
maiktol. Ami viszont jelentdsen eltér majd, az a benniik m{ikod6 rendszerek és szolgaltatasok miikddése, és eze-
ken keresztil a varosokat hasznalok kapcsolata a telepliléseikhez. A vilag varosai jelenleg ennek a folyamatnak az
elején vannak, a fejlett és a fejl6dd orszagokban egyarant.

Ma egy atlagos utca képe nem sokban kiilonbozik egy szaz évvel ezel6ttitél. Egészen mast jelent azonban mind
az itt kozlekeddk, mind az lizletek és kavézok latogatéi, mind az itt lakok és az itt m{ikdd6 cégek szamara. Szinte
minden torténéshez olyan adatok tartoznak, amelyeket az itt elhelyezett berendezések, vagy a hasznalok sajat
eszkozei gy(jtenek és tovabbitanak, helyben, vagy nagyobb, orszagos, globalis adatbazisokba. A lampa el6tt allo
jarmiivek szama, a jarmiivek sajat navigacios rendszerei, a bennlk szallitott aru nyilvantartasa, vagy a jarokeltk
altal készitett fényképek, elkiildott lizenetek, a vasarlasok tranzakcioi, a haztartasi eszkdzok stb. mind valés id6-
ben hatnak kiilénféle szolgaltatasok miikodésére és elérhetségére.™

Ez egyben szemlélet valtast is jelent: a varos egyre dinamikusabb rendszerré valik, ahol a szolgaltatasok sze-
mélyre szabottak és id6ben valtoznak. A huszadik szazad kozpontositott, nagy rendszerei (kozvilagitas, ener-
giaellatas, viz, csatorna, kommunikacié) decentralizalodnak, helyi és parhuzamos elemekkel egésziilnek ki. Ez a
szemlélet pedig kiterjed a digitalis és szolgaltaté platformokrol a fizikai megoldasokra is. Az esfviz elvezetése és
feldolgozasa helyben torténik, zoldtetdk vagy jardaszéli mini kertek épitésével, az utca burkolatok sz{rik és elve-
zetik a szennyezett vizet, az épliletek burkolatai a leveg6 szennyez8 anyagait. Az épiletek kozott kialakuld hdszi-
geteket nem klimarendszerek, hanem arnyékolok, specialis burkolatok és zoldteriletek kiiszobolik ki. Az épiletek
megtermelt szolaris energidja felhasznalaté az elektromos jarmivek toltésére, vagy a kérnyéken miikods vila-
gitas és mas eszkozok miikodtetésére. A kozosségi kozlekedés rugalmasan valt Gtvonalat a terhelés és igények
fliggvényében.

Ez a miikddés szabalyozasokat, szakpolitikai déntéseket és technoldgiai megoldasokat egyarant igényel. Ezen
fellll a kozosségek részvétele is atformalodik: a kdzosségi hasznalat mellett megjelenik a kdzosségi fenntartas,
s6t, alkalmanként a finanszirozas is. A technoldgia, legyen sz6 horizontalis platformokrél, amelyekre helyi vallal-

3 Effective integration of physical, digital and human systems in the built environment to deliver a sustainable, prosperous and inclusive
future for its citizens. (PAS 180:2014, 3.1.62)

4 A jelenség részletes leirdsdt és a lehetséges jovbképeit ldsd Hill (2008).
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kozasok alkalmazasokat fejleszthetnek, és amelyeket iskolasok tanulasra hasznalhatnak, vagy érzékeld rendsze-
rekrdl, amelyek kornyezeti adatokat szolgaltatnak, integral6 és értelmezd eszkozként jelenik meg a fejlesztések-
ben.

A jelentds eltéréseket a varosok jellegében ennél fogva a technolégiai eszkdzok és adatok elérhetdsége, nyi-
tottsaga vagy exkluzivitasa tudja megteremteni vagy ellensilyozni. Ahol korabban keritések voltak, ma egy adat
szint{ korlatozas elegendd lehet ahhoz, hogy egy személy ne tudjon a varos bizonyos részeire bejutni, vagy bizo-
nyos szolgaltatasokhoz hozzaférni. Megforditva pedig, ahogy azt az elmilt évek globalis tiintetései és idgjarasi
eseményei is megmutattak, a technoldgiai és adat eszkdzoknek ma mar nem az allamok a kizarélagos birtokosai:
a témegmozgalmaktol a helyi kozosségekig egyre tobb olyan eszkdz és alkalmazas all rendelkezésre, amelyek
varosi szint( tevékenységeket tudnak alulrél szervezetten koordinalni pl. katasztrofak esetén.

Résztvevok - allam, varosok, vallalkozasok, emberek

Az okos varos programok sokszereplds modellként tekintenek a varosok kormanyzasara és mikodtetésére. Az
eddigiekben targyalt négyes hélix, illetve az EU stratégiai programjai altal Public-Private-People Partnership
(PPPP) néven szereplé modellek az okos varos programokban dltenek konkrét format.

Kozpontositott okos varos programok csak teljesen monopolizalt adat- és technolégiai kdrnyezetekben valdsit-
hatok meg, ahol a platformok ellentrzése és miikodtetése egy kézben van, akar az allamrél, akar egy cégrél van
sz0. A mar emlitett z6ldmezds modell varos programok mellett ilyen kisérletek is zajlanak, példaul az Gn. charter
city modellben, ahol az énkormanyzatok szerepét ideiglenesen vagy tartésan cégek, vallalatok vagy konzorciu-
mok veszik at. Az ilyen példak, de akar a Sao Paoloban az IBM kozrem(ikodésével létrehozott varosi szint(i operativ
kozpont is a modern politikai intézményrendszereket, a képviseleti demokracia modelljeit kérddjelezik meg. Ezzel
minden hasonlé dontés esetében tisztaban kell lenni.

A sokak altal "barnamez&s okos varos" néven emlitett fejlesztések, amelyek a gyakorlati programok nagy tobb-
ségét alkotjak, nem igy miikodnek. A 1étezd varosokban megvaldsuld programok rendszerint hibrid, allami-pi-
aci modellek, amelyekben a sok egytlittm(ikodd partner és a tobbféle 9sztdnzd a hosszi tavi miikodéképesség
garanciaja is egyben.

Az 6nkormanyzatok jelentésége itt a koordinacioban, a célok kijeldlésében, a tarsadalmi garanciak fenntartasa-
ban és az egylittm{ikddd szereplék okoszisztémajanak épitésében van. Ez pedig a jovSbeli varosok élhetdségének
alapfeltétele.

A piaci megoldasokat szallito vallalkozasok a fejlesztésben és a szolgaltatasban motivaltak, azaz olyan fel-
hasznalébarat, hatékony megoldasok Iétrehozasaban, amelyek versenyképesek és Uzletileg is fenntathatok.
Kiemelendd azonban a felhasznalok és polgarok kozotti alapvetd kiildnbség: a varosok tarsadalmi és politikai kor-
nyezetek is, ahol nem lehet tisztan izleti szempontokat érvényesiteni a fejlesztésekben. Ezért fontos az allam
szabalyozo, sztenderdizalé és szolgaltatd szerepe, ami kiterjedhet kdzpontilag kezelt és helyben miikddtetett
rendszerekre is (pl. kozlekedés, e-kdzigazgatas, elektronikus szamlazas stb.)

A tudomanyos szféra a kutatas és a szakmai integracid, illetve a képzés iranyabdl tud er&forrasokkal tamogatni
helyi programokat, amelyek az egyetemeken sziiletd koncepcidkat a piac iranyaba tudjak tovabbitani.

A civil tarsadalom szerepe a meghatarozasoktol is fligg: polgarokral, allampolgarokrol, kozosségekrdl, civilekrol
beszélve mas és mas szempontok szerint kiilonféle keretek allithatok fel. Mi alapjan donthet6 el, hogy egy varos
hasznal6i miben lehetnek érdekeltek vagy felelsek? Az ott lakdk, az ott dolgozdk, az ott vallalkozdk vagy akar az
oda latogatdk kiilénbozd csoportokat alkotnak, amelyek nem feleltethet8k meg az allampolgar, bejelentett lakos,
regisztralt munkavallalé stb. kategoriaknak. Az okos varos stratégiaknak ezért kiemelt figyelmet kell forditani a
varoslakok elérésére és a veliik folytatott parbeszédre, mert a valadi elkdtelez6dések nem a jogszabalyi katego-
riak mentén fognak Iétrejonni.

Okos varosok vagy okos varoslakok?

Az elmlt évek smart city vitai és kritikai a mar emlitett dichotémiaval is 6sszegezhetdk. Jelentésen eltérnek azok
a stratégiak, amelyek a varosok szolgaltatasait, technologiait, adatait tekintik elsddlegesnek a fejlesztések soran,
és ezekhez rendelik a tovabbi dontéseket, illetve azok, amelyek a varoslakok életmindségének javitasabal, a tuda-
suk és lehetdségeik fejlesztésébdl indulnak ki és ezekhez rendelik a megfeleld eszkozoket.

A technoldgia vezérelt varosi stratégiakban kodnnyebben feliilirhatok a személyes szuverenitas, a maganszféra
vagy a kozosségi szempontok kérdései, hiszen a kompromisszumokat kompenzalja a mérhetd adatokra és alkal-
mazott technolégiakra épiilé hatékonysag és személyre szabott varosi kdrnyezet igérete.
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Az okos lakdkra épitkezd stratégiak ezzel szemben a gyakran 6ssze nem hangolhatd autoném dontéseket és a
kozosségek megtartd erejét tartjak kiemelenddnek, feltételezve, hogy a lehet8ségek és a feleldsségek kiterjesz-
tése hosszl tavon erdsebb, sikeresebb varosokhoz vezet. Az adatok, szolgaltatasok és technologiak szerepe itt
nem a kdzponti varosiranyitas iranyaban megval6suld dontéstamogatas, hanem a civil stakeholderek iranyaban
megerdsod6 informacié aramlas, és ezzel parhuzamosan a dontési korok megosztasa és a kezdeményezések
tamogatasa.

Mindkét modell szlikségszer( velejarja a folyamatos optimalizalas. Az el6bbi esetében az adatok alapjan iga-
zod6 szolgaltatasok és teljesitmények jelentik a hatékonysag kritériumait, az utébbiaknal pedig a huszadik szazad
nagy, feliilr6l vezérelt tervezési és fejlesztési megoldasaihoz képest jelentésen megerésddnek az ideiglenes, kis
léptékd, kisérleti megoldasok, amelyek siker esetén allandésulhatnak, kudarc esetén viszont jelentdsen alacso-
nyabb kdltséget jelent a korrekciéjuk, mint korabban.

Az optimalis megoldasok a két stratégia 6tvozésével johetnek |étre, minden esetben szamba véve a helyi, tele-
plilési szint{i adottsagokat, eréforrasokat és igényeket.

Az okos varos fejlesztések fobb kérdései
Kozpontositas és k6zosségi kezdeményezések

A teriilet legfontosabb kérdése az okos varosok iranyitasaban megjelend technolégiai és adatkezel6 rendsze-
rek nyoman létrejovd valtozasok. Az dnkormanyzati szektor és az e-kozigazgatas szamara fejlesztett és forgal-
mazott szolgaltatasok integracios és felligyeleti Iépései gyakran atlépik a modern demokraciakban kialakult jogi
és szuverenitasi kereteket. Ez els6sorban az allampolgari szuverenitas és fliggetlenség teriiletén érzékelhets,
de hasonl6 dilemmakat vet fel az 6nkormanyzati adatok kezelése, a kdzmiiszolgaltatasok elérhetdsége, sot, a
modern nemzetallamok szuverenitasa terlletén is. Mivel a szolgaltatasok tobbségét nagy vallalatok forgalmaz-
zak és kezelik, igy olyan adatok birtokaba jutnak, amelyek korabban elképzelhetetlenek lettek volna —ahogy az
6nkormanyzatok és az allamok is minden eddiginél tobbet tudnak meg polgaraikrol a maganszféra hatarait rutin-
szer(ien atlépd adatgy(ijt6 rendszerek segitségével.”

A mérleg masik oldalan természetesen a személyes adatgy(ijto és adatkezel6 rendszerek allnak, amelyek leg-
latvanyosabb eleme a mobil informatikai eszkdzok és a hozzajuk kapcsolodé felhd alapl szolgaltatasok digita-
lis-fizikai hibrid 6koszisztémaja. Ezekkel az egyes allampolgarok is folyamatosan adatokat szolgaltatnak maguk-
rol, ami kell§ ismeretek hijan a teljes kiszolgaltatottsagig fokozodhat. Ugyanakkor a fogyasztasi, kozlekedési stb.
adatok jelent8sége és népszerlisége azt is jelzi, hogy a varosi szolgaltatasok és a kozmUivek adatai és kezelésiik
felett mar nincs a hatosagoknak kizarélagos fennhatosaga. A mai alulrdl érkezg kezdeményezések sikere és gya-
korlatias, konstruktiv jellege gyakran éppen annak kdszonhetd, hogy az informaltsag mar nem az dnkormanyza-
tok hozzaallasanak fliggvénye.

Mindenki érdeke, hogy a két polus a gyakorlatban egy egylittm{ikodd, egymassal kompatibilis rendszert alkos-
son a rivalizalas és a konfliktusok helyett, ami minden partnert dj, eddig gyakran szokatlan szerepek felé mozdit.
A tanulasi folyamat ko6zos, és a sikeres smart city programok (pl. Amszterdam, Bécs) ezt is leképezik, egyszerre
fejlesztve a varosokat és a varoslaké polgarokat.

Adatbiztonsdg és személyes biztonsdg

Az eddig nem ismert mennyiségii és felbontas adat kezelése, tarolasa, elemzése nyilvanvalé biztonsagi kérdé-
seket vet fel.

Ezek részben kiszamithatok: abban a korban, amikor az informacio a gazdasag alapvetd terméke, mindenki
érintett és érdekelt a rola |étrejovd, vagy altala Iétrehozott adatok kezelésének, tulajdonlasanak, biztonsaganak
atlathatésagaban.

Ez els6sorban oktatas és szemléletformalas kérdése. Kevésbé tisztazhatd ugyanakkor, hogy az internetet
néhany év alatt zart kert tipusG piacokra feloszté vallalatok milyen lehet&séget biztositanak az allampolgari,
onkormanyzati, agazati vagy nemzeti szuverenitas érvényesitésére. Mi torténik példaul, ha egy cég tonkremegy

> AFrost & Sullivan piacelemzés arra is felhivja a figyelmet, hogy az onkormdnyzatoknak gyakran nincs vagy nem lesz elegendé forrdsa
arra, hogy teljes birtokosdva valjon a vallalati szolgdltatdsi csomagoknak. Ennek fényében négy fajta domindns piaci modell varhato
ebben a szektorban: Build Own Operate (BOO), Build Operate Transfer (BOT), Build Operate Manage (BOM) and Open Business Model
(OBM). Ezek mindegyike jelentds kompetencidkat és tuddst sorol Gt az dllamigazgatdsbdl a piac kezébe.
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és megsz(inésével olyan adatok is megsziinnek, amelyeket a modern allamok levéltarai évszazadokon at 6riznek?

Tovabbi, és vélhetden egyre nagyobb kérdést jelent a terlileten a rosszindulatt tamadasok, a terrorizmus és a
sziirke, illetve fekete piaci tevékenységek hatasa. Mast jelent egy hacker tamadas egy email szerver ellen, &és mast
egy vizm{ tarsasag vagy egy aramszolgaltato iranyito egységei ellen. Ez a kérdés nem csupan a nagy, varosi rend-
szerek |éptékében, hanem a halézatba kapcsolt haztartasi eszkozok (IoT) elterjedésével a maganszféra szamara
is egyre aktualisabb.

A |étez8 eurdpai kezdeményezések mellett ezen a terlileten a gyakorlati kisérletek, a labor programok kiilono-
sen értékes eredményekkel szolgalhatnak.

Részvétel és egyiittmiikodés

A modern fogyaszt6i tarsadalmakra jellemzd politikai passzivitas és az azonnali, személyre szabott szolgaltata-
sok igénye a varosok életében valo részvételre is ranyomja a bélyegét.

A mobil, digitalis technoldgiakra épll6 szolgaltatasok altalanos igérete, hogy kornyezetiiket (a kozlekedést, a
vasarlast, a szérakoztatast stb.) valos idében a fogyasztok mindenkori preferenciai szerint szervezi Gjra. A térkép
atartozkodasi hely szerint kinal éttermeket, értesit a kdrnyéken tartozkodo baratokral, érdeklédési kor és bizton-
sagi beallitasok szerint javasol Gtvonalakat. Ez a szemlélet a varost a talalkozasok, a véletlenek, a kzds élmény
terepébdl ésigy a tarsadalmitapasztalat és tanulas fel6l az egyéni, tobbé-kevésbé zart vilagok felé tereli, s olyan
kivanalmakat tamaszt az épitett kornyezet iranyaban, amelyek nehezen vagy egyaltalan nem teljesithet&k.

A smart city projektek kiemelt feladata, hogy atlépjenek a technolégia altal felkinalt "én-itt-most" dimenzidkon,
el6segitsék a kozosségek létrejottét és sikeres kozos vagy parhuzamos miikddését, valamint mindenek el6tt az
egyén elGrelépését fogyasztobal felelds allampolgarra.

Emiattis elengedhetetlen, hogy akar szolgaltatasokral, akar fejlesztésekrdl van sz, a visszajelzések azonnaliak
és kovetkezetesek legyenek, hiszen ezzel teremtheté meg a motivacio a tovabbi részvételre, illetve igy valhat a
varos a benne miikddd személyre szabott szolgaltatasok felismert és értékelt hatterévé.
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2. A SMART CITY PROGRAMOK LEPTEKEI

Bar a smart city programok hatasai dontéen helyben, a telepiilések m{ikddésében és életében jelentkeznek, a
megvaldsitasukhoz szamos, jelentdsen eltérd léptékl rendszer és megoldas 6sszhangja és folyamatos egylitt-
miikodése szlikséges.

Az okos rendszerek miikodésében meghataroz6 az adatok és az infokommunikacios technoldgiak szerepe. Ezek
altal biztosithato a telepiilések miikodésének, a kozm(ivek, szolgaltatasok és a hasznaldk kozotti kapcsolatoknak
értékelése és fejlesztése. A hétkoznapi életben mar mais szamos hasonl6 technol6gia van jelen, a kdzosségi halo-
zatoktdl a globalis informatikai cégek altal nydjtott térkép adatokig és mas szolgaltatasokig. Ezeket a hasznalok,
vagy mas nézépontbdl a lakossag, a varosi polgarok jellemzden a sajat eszkdzeikkel érik el, és a varosokban zajlo
életlik megszervezésére is hasznaljak. Mivel az dkormanyzati és allami szolgaltatasok is ebben a kdzegben jelen-
nek meg, alapvetd elvaras, hogy hasznalhatdsagban, elérhetdségben és rugalmassagban felvegyék a versenyt a
piac altal kinalt megoldasokkal.

A piaci és kozdsségi megoldasok sikerét gyakran atjarhatésaguk és skalazhatésaguk alapozza meg, azaz a
tudat, hogy a szolgaltatas minden varosban azonos madon mikadik, illetve hogy a nagyvarosoktal a kis telepi-
lésekig, kerlletekig és szomszédsagokig egyarant hasznos.' Ezért is alapvetd jelent6ségli feltétel, hogy az okos
varos projektek atjarhatdak és skalazhatdak legyenek, azaz legalabb orszagos, de inkabb nemzetkdzi, eurdpai
Iéptékben kompatibilisek legyenek egymassal, illetve hogy a nagy, atfogo léptékektdl a helyi kdzosségekig rele-
vans és differencialt megoldasokat tudjanak kinalni.

Az eurdpai és nemzetkdzi atjarhatdsag elsésorban a varosok és a kifejlesztett eszkzok és szolgaltatasok altal
hasznalat adatok és technoldgiak esetében fontos. Ahhoz, hogy a tudasgazdasagbdl, a vallalkozasok, kdzosségek
és egyetemek iranyabol érkezd innovativ dtletek gazdasagilag is fenntarthatokka valhassanak, arra van sziikség,
hogy az egy telepiilésen kialakitott és kiprobalt megoldasok mashol is el tudjanak terjedni. Ez csak a megfelelGen
osszehangolt miiszaki és informatikai hattérrel biztosithaté, de nem kevésbé fontos az dnkormanyzatok és koz-
szolgaltatok bizonyos szervezeti és kommunikacios eljarasainak 6sszehangolasa sem. Ez ahhoz sziikséges, hogy
afejlesztések menete hasonld Iépésekre épiilhessen és ne kelljen minden alkalommal teljesen eltéré dontéshoza-
tali eljarasokkal, kozigazgatasi struktirakkal és szervezeti kompetenciakkal szembesiilni.

Bar az okos varosok fejlesztését elsGsorban az dnkormanyzatok kell, hogy 6sszefogjak, az altaluk Iétrehozott
stratégiaknak ennél fogva tobb |éptéket is figyelembe kell venni, a nemzetkozitdl és orszagostol a varoson beldli
kisebb egységekig egyarant. A kotetben bemutatott varosi esettanulmanyok a teljes telepiilési szintl megolda-
sokra adnak példakat, amig a példatarban tobb kisebb, helyi Iéptékd projekt talalhaté.

2.1. ORSZAGOS LEPTEK - KOZPONTILAG SZOLGALTATOTT ELEMEK

Magyarorszagon tobb szolgaltatast az dnkormanyzatok és a piaci szallitok is kozponti, allamilag fenntartott rend-
szereken keresztil érhetnek el. A kozpontositott fejlesztés célja, hogy a kdzigazgatashoz hasonléan bizonyos
megoldasok azonos feltételekkel legyenek mindenki szamara elérhetdk, illetve hogy az alapjukat képezé adatok
és informatikai megoldasok minden telepiilésen azonosak legyenek. igy biztosithat6 a telepiilési szint(i megolda-
sok és beérkez0 adatok 6sszemérhetdsége, illetve bizonyos kritikus elemek esetében az eurépai szabvanyokkal,
iranyelvekkel kompatibilis megoldasok alkalmazasa is.

A kdzponti megoldasok els6sorban kozigazgatasi szolgaltatasokhoz kapcsolédnak.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. altal fejlesztett orszagos rendszerek egyik pillére a Nemzeti Egységes Kartyarend-
szerhez kapcsolodo varoskartyakat tartalmazza. A varoskartyakhoz telepiilésenként jelentdsen eltérg, helyben
meghatarozott szolgaltatasok kapcsolddhatnak, de fontos, hogy ezek informatikai hattere platform szinten azo-
nos legyen, valamint az is, hogy a hasznalok adott esetben mas telepiléseken is tudjak hasznalni ugyanazokat a
kartyakat.

A fejlesztés masik pillére az elektronikus lgyintézési szolgaltatasokhoz kapcsoladik, és a kdzigazgatas tobb
teriiletéhez kapcsol6dé elektronikus szamlazas és fizetés platformjat hozza létre. igy lehetdvé valik, hogy tébb-
féle, helyi vagy mas Iéptékd, onkormanyzati vagy piaci szerepld altal nydjtott szolgaltatas azonos rendszerhez
kapcsoladjon, ami a hasznalék szamara is jelentésen megkonnyiti a szolgaltatasok elérését és lehet6veé teszi a

e Erre a sikerre és az dllamilag szabdlyozott szolgdltatdasokkal kialakulé konfliktusra jé példa a taxikhoz képest felhasznalobardtabb
megolddst kindlé Uber. A cég gazdasdgi sikere azon a felismerésen alapszik, hogy az erésen szabdlyozott kézlekedési szolgdltatasok
skaldzhatésdga és szinvonala jelentdsen elmaradt a piac dltal nydjtott mindségtdl, és a telepiilések, illetve a szereplék nem élnek az
IKT technolégidk lehetdségeivel.
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mindséget és hatékonysagot jelentdsen noveld versengd modellek bevezetését a varosi szolgaltatasok teriiletén
is.

A mar meglév6 orszagos térinformatikai platformok jelenleg elsGsorban statisztikai jellegli vagy agazati ada-
tok kezelését latjak el. Egy orszagos térinformatikai adattarhaz Iétrehozasa olyan platformot tud megteremteni,
amelyre szamos tovabbi fejlesztés alkalmazas és mas megoldas tud épiteni Ggy, hogy atjarhatdak és skalazha-
téak tudnak maradni.

2.2. TELEPULESI LEPTEK — SMART CITY ENABLER PLATFORMOK

A varosi szinten integralt okos fejlesztések alapjat ado kereteket az enabler, azaz "lehetévé tévs" névvel irja le
a gyakorlat. Enabler lehet mindaz, amire épitkezve olyan eljarasok, folyamatok, alkalmazasok, eszkdzok stb.
miikodtethetdk, amelyek az altaluk betoltott funkcidkon tal egymashoz is tudnak kapcsolodni.

Bar a szakirodalom alapvetden informatikai megoldasokat jeldl igy, érdemes két nagy teriiletet elkiloniteni: a
human és a technoldgiai enablerek eltérd eszkdztarral, de egymassal egyiittmiikodve tudnak teleptilés szinten
integralt stratégiakat megalapozni.

A human keretekbe tartoznak mindazok a szervezetek, képzések, intézmények és programok, amelyek varosi
szinten tudnak er6forrasokat biztositani, illetve a miikodésiikon, a felhasznaldi kornyezetiikon keresztiil bekap-
csolédni az okos teleplilés stratégiak céljainak megvalositasaba. A human keretek tudnak edukalni, kozvetleniil
vagy kozvetve, azzal, ahogy kommunikalnak és feladatokat latnak el, vagy ahogy kiils6 kezdeményezéseket befo-
gadnak és atlathatova teszik a miikodésiiket. A részvételi célok, a varos fenntartasaban valé aktiv kozrem{ikadeés,
a varosok iranyitasanak reformja esetében ezek a keretek meghatarozok.

Atechnol6giai enablerek olyan horizontalis, fizikailag kiterjedt és elérhetd infrastruktdrakat jeldlnek, amelyekre
helyileg szlikséges és hasznos programok, alkalmazasok, szolgaltatasok vagy eszkozok épithetdk. A hagyoma-
nyos kozmiirendszerek mellett kiemelkedden fontosak a szélessavi internetkapcsolatot biztosito infrastrukta-
rak, illetve az olyan halézatba kapcsolt rendszerek mint pl. a kozvilagitas. A horizontalis infrastruktarak altal gy(j-
tott adatok és a hozzajuk kapcsolt eszkdzok olyan alapot képeznek, amelynek hozzaférhetdvé tétele és atgondolt
megnyitasa szamos innovacio és fejlesztés alapjava valhat. A platform szemlélet a hagyomanyosan agazatilag
Ossze tudja kapcsolni egymassal.

A nemzetkazi és orszagos szabvanyositasi és standardizacios torekvések altal biztositott egységes platformok
lehet&vé teszik, hogy az enablerek atjarhatoak legyenek és igy mind er6forras, mind felhasznaldi oldalon elérhetd
legyen a fenntarthaté miikddéshez sziikséges kritikus tomeg. Az orszaghatarokon tdli terjeszkedést is lehet6vé
tevd és helyben hasznosulé megoldasok kiemelt hasznot hozhatnak minden helyi szereplé szamara.”

Az egyes enablerek fejlesztése jelentds koltségvonzatokkal és er6forras igényekkel jar. Ezért fontos, hogy a
platformok fejlesztése partnerségek és egylttmiikodések keretében torténjen, szakmai, intézményi, finansziro-
z0i és kozosségi oldalon egyarant.

Egy teljes horizontalis platform vagy egy teljes human intézményrendszer megvalésitasa komoly tervezést
és szamos lépést igényel. A varosi esettanulmanyok és a példatar jo gyakorlatai is azt mutatjak, hogy ezeket a
nagy lépték fejlesztéseket kisebb Iépésekkel, helyi léptékben és rugalmasan érdemes elinditani. A kortars varos-
tervezés és urbanisztika eszkoztara erre szamos hasznos megoldast tud felkinalni, az ideiglenes, a fejlesztések
hatasait modellezd és teszteld, majd a j6 megoldasokat skalazé programoktél elkezdve a kéltséghatékony, eré-
forrasokat eloszto fejlesztésekig.

2.3. HELYI LEPTEK - VAROSI LABORATORIUMOK

Akar teljes telepiilés lépték platform fejlesztésérdl, akar kis Ieéptékl projektekrdl van sz6, a kortars kutatas-fej-
lesztés-innovacio egyik legfontosabb eszkdzei a laboratériumok. Itt azonban nem a kiilsé vilagtol elszigetelt, tisz-
tan tudomanyos munkara szolgalé, zart intézményekrdl van szo. Epp ellenkezéleg: a laboratérium, mint a tesz-
telés és tapasztalat alap( fejlesztés eszkoze ma elsésorban a mindennapok kornyezetében miikadik sikeresen.
Ahogy a living lab ("&l6 laboratérium") kifejezés is jelzi, a fejlesztések valadi kdrnyezetben, tényleges hasznalok-
kal kdzds, adott esetben huzamosabb ideig zajlo tesztelése egyre tobb iparagban kezd meghatarozéva valni. Ez

7 A mar emlitett Filare platform fejlesztés egy ilyen, nyilt forraskodd horizontdlis enabler megteremtését tiizi ki célul. A platformhoz
tartozé adatbazisban szamos szolgdltatdsi és adatkezelési elem megtaldlhato, és fejlesztokeént, illetve telepiilésként is lehet csatla-

kozni,
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a modszer sokkal hatékonyabban segiti a valoban sikeres és miikod6képes termékek és modellek létrejottét, és
igy a kisérleti szemléletb&l adddo latszélagos kockazatok hosszi tavon nagyobb gazdasagi hasznot és nagyobb
megelégedettséget is hoznak.

A varosi laboratériumok a living lab megoldasok specialis valtozatai, kiilonféle varosfejlesztési megoldasok,
szolgaltatasok és innovaciok tesztelésére. Kezdeményez6 és fenntartd partnereik fliggvényében tobbféle miiks-
dés is elképzelhetd, de altalanossagban az énkormanyzatok jatszanak meghatarozé szerepet a problémafelveté-
sekben és a megoldasok helyi, majd rendszer szint(i bevezetésében is. igy jellemz&en 6nkormanyzati, piaci, tudo-
manvyos és kdzosségi partnerek egylittmiikddéseire alapulnak, ami megfeleltethetd az innovacios okoszisztémak
négyes hélix modelljének is.

A varosi laboratériumok lehetnek konkrét varosrészek, haztombdk, utcak vagy mas helyszinek, de lehetnek
szervezetek, konkrét hely nélkiili egylittmikodések is. F6 céljuk valos felhasznalok alkotta kisérleti és teszteld
kozegek megteremtése, ahol a hasznalok és a fejlesztdk kozosen dolgoznak egy-egy probléma megoldasan, egy
terméken vagy szolgaltatason. Az Eurdpai Bizottsag ezt PPPP (Public Private People Partnership) modellként
definialja, és az European Network of Open Living Labs'® hal6zat keretében a laborok egylittmiikodését és tudas-
cseréjét is tamogatja.

A laborok vilagszerte egyre nagyobb szerepet jatszanak a varosfejlesztésben: Az ENoLL és a Vilagbank kdzos
kiadasaban megjelent gyakorlati Gtmutaté polgarmesterek és varosi kdzhivatalnokok szamara ad segitséget a
kisérleti programok |étrehozasara és a varosfejlesztési stratégiakba illesztésére.

Az inkubacios és teszteld laborok négy f6 stratégiai cél mentén miikédnek:

» Kozds alkotas / Co-Creation

» Fejlesztbk és felhasznalok egylittmiikodése a tervezés soran

» Felfedezés / Exploration

» Az éppen kialakul6 Gj hasznalati modok, viselkedések, piaci lehetdségek feltarasa

» Kisérletezés / Experimentation

» A felhasznaldk és kozdsségek részvételével kiprobalni egy-egy folyamatot, alkalmazast, a bevezetés teljes
forgatokonyvével egyetemben

« Ertékelés / Evaluation

» Koncepcidk, termékek, szolgaltatasok értékelése tarsadalmi-gazdasagi, tarsadalmi-kognitiv, és tarsadalmi-
ergondmiai mutatok mentén.

A varosi laboratériumokok kivalé terepei annak, hogy egy-egy, a tervezés soran innovativnak t(ing és jelentds
gyakorlati haszonnal kecsegtetd otlet valds koriilmények kozott bizonyitson. A tesztelési folyamat része a vissza-
csatolas, annak mérése, mennyire hasznos, elfogadott vagy piacképes egy-egy elgondolas a vizsgalt kdzegben.
Fenntarthato fejl6dés és élhetd varos csak koriiltekintéen bevezetett, a felhasznaldk igényei szerint miikods, a
valtozé tarsadalmi-gazdasagi folyamatokra megfelelen reagaldé megoldasokkal épithetd.

Alaboroknal is finomabb Iéptékd, de legalabb ilyen hatasa eszkoz egyes jol kivalasztott kozosségek és egyének,
csaladok bevonasa a tesztelés és fejlesztés folyamataba. A Futuristak néven is ismert megoldas lényege, hogy
a személyes hasznalat részletes elemzésével, a kiterjedt visszajelzésekkel mélyebb ralatast lehet kapni az egyes
rendszerek miikodésére, illetve a sikeres megoldasok elfogadottsaga és népszerlisitése magukon a felhasznalé-
kon keresztiil érhetd el.

8 www.openlivinglabs.eu
' Marsh, J. et al. (2015)
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3.SZABALYOZASI KORNYEZET

A szabalyozasi kornyezet vizsgalatakor sziikséges figyelembe venni az okos varos programok sajatossagait. Az
okos varos egy komplex stratégiat, az ebben foglalt célkitlizések és a meglévd eszkozok, fejlesztések és infra-
struktirak 6sszehangolasat és egymast szolgalo tervezését jelenti a fenntarthatosag és hatékonysag jegyében.
Az ilyen stratégiak és célok orszagonként, varosonként, projektenként eltérdek lehetnek, még ha jellemzd pro-
jekt elemek kiilonboz6 kombinaci6ibél is éplilnek fel. Ebbdl adddban az okos varosok szabalyozasi kornyezetének
vizsgalatakor és a projektek elSkészitésekor azokbdl az elemekbdl szlikséges kiindulni és hozzajuk kapcsol6dd
szabalyozast keresni, amelyek az adott projekt eszkdztarat lefedik.

A fentiekbdl kdvetkezben egységes, mindenre kiterjedd és kdtelezd hatallyal bird eurdpai unios illetve hazai
“smart city” szabalyozas nem Iétezik, nem is |étezhet, ezért csupan az egyes teriiletekhez, résztertiiletekhez kap-
csol6d6 szabalyok, ajanlasok és iranymutatasok dsszegydijtése, rendszerezése lehetséges.

Az alabbiakban attekintjiik a vonatkozé Eurdpai Unids és hazai dokumentumokat, programokat és szervezete-
ket. A kdtet végén mellékletben szerepld rendszerezésben a kdtetben hasznalt Smart City klasszifikacionak meg-
felel6en adunk iranymutatast a Smart City projektek jogi el6készitéséhez, klasszifikacios elemenként a kdvetkezo
modszertan szerint:

» Jogforrasok atfogd elméleti bemutatasa, értelmezése

» Klasszifikacios alterlletek szabalyozottsagi jellemzése

» Vonatkozo fébb, stratégiai jelentdségii joganyagok, jogszabaly el6készité dokumentumok

» Kapcsolodo részletszabalyok fellelhetdségi helyei, javasolt keresési szempontok, kulcsszavak

» Horizontalis szabalyozasi kérdések: Kozbeszerzési kitelezettségek, Adatvédelem, Informaciébiztonsag

3.1. EUROPAI UNIO

Bar az Eurdpai Unidnak nincs atfogd smart city szabalyozasa, a terilet kiemelt figyelmet élvez. A nagy keretprog-
ramok jellemz8en az energiahatékonysag, az erforras gazdalkodas, a gazdasagi versenyképesség, az innovacio
és a kozosségek bevonasa, a kormanyzas megujitasa mentén alakultak ki.?° Ennek megfelelen a palyazati és
fejlesztési forrasok is ide kapcsol6dnak.

A szabalyozasi és szakpolitikai kdrnyezet nagyobb Iépéseinek tekinthetbk az alabbi dokumentumok:

» 2010 marcius — Europe 2020 Novekedési Stratégia egy intelligens, fenntarthaté és inkluziv gazdasagért?'

» 2011 marcius — Eurdpai Bizottsag 2050 Energia Stratégia?? (Utiterv egy verseng®, megjulé energiara alapulé
gazdasaghoz, liveghaz hatast gazkibocsatas 80%-0s csdkkentése)

» 2011 marcius — EU Kozlekedéspolitikai Fehér Kényv? (hagyomanyos lizemanyagl jarmivek felszamolasa
2050-re)

» 2014 majus - Eurdpai Energiabiztonsagi Stratégia® (kiilst energiaforrasok csokkentése)

» 2014 oktober — Tanacs dontés a 2030-as Klima és Energia Keretprogramrol (SN 79/14)?* (liveghaz hatasi gaz-
kibocsatas csokkentése, megUljuld energiaforrasok novelése, energiahatékonysag novelése, kotelez6 mérg-
szamokkal)

F6bb eurdpai keretprogramok és fejlesztések

as novekedési stratégia harmas prioritasahoz (1. okos, 2. fenntarthaté, 3. inkluziv fejl6dés).?’

20 |d. az EU vdrosi jovérdl sz6l6 stratégiai anyagat, Hermant-de Callatay & Svanfeldt (2011).

21 http://ec.europa.eu/europe2020/index_hu.htm A dokumentum angol cimében szerepld 'Smart' kifejezés a 'smart growth' termino-
logiat jeloli. Ez a magyar forditdsban Intelligens gazdasdagként jelent meg, tartalmdaban azonban jelen kétet 'okos’ fejlesztéseit fedi le.

22 https://ec.europa.eu/energy/en/topics/energy-strategy/2050-energy-strategy

23 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0144:FIN:HU:PDF

24 https://ec.europa.eu/energy/en/topics/energy-strategy/energy-security-strategy

2> http://ec.europa.eu/clima/policies/strategies/2030/index_en.htm

26 http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/themes/urban-development/

27 http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/priorities/index_en.htm
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Az Eurdpai Uni6 régidi, varostérségei és kiilonbozé méreti telepllései kdzott tobb egylttmiikodési platform is
létezik.?®

Az okos novekedéshez kdzvetlenil az Eurdpai Innovacios Partnerség (EIP) Okos Varosok és Kozosségek prog-
ramja kapcsolodik (Smart Cities and Communities).?® A kutatas-fejlesztés-innovaciot tamogatoé program 11 kate-
goriat nevez meg, amelyekben varosok és iparagak kozotti egylittmikodéseket tamogat.>® Ezek:

» Fenntarthaté varosi mobilitas

» Fenntarthato kerlletek és épitett kdrnyezet

» Integralt infrastruktarak és folyamatok az energiagazdalkodas, IKT és szallitas teriileteken

» Allampolgar kdzpontiisag

» Szakpolitika és Szabalyozas

» Integralt tervezés és menedzsment

» Tudasmegosztas

» Alap feltételek, teljesitmény indikatorok és mérés

» Nyilt adatkezelés a kormanyzasban

» Standardizacio

«» Uzleti modellek, beszerzés és tamogatas

A varosok kornyezeti, gazdasagi, kormanyzati és inkluziv megoldasait integrald projektgyljtemény, gyakorlat- és
eredményorientalt egylttm(kodési platform az URBACT keretprogram.'

A varosi szint(i kozigazgatast az EU politikai folyamataiban a hat kontinentalis nagyvaros altal alapitott, ma
tobb mint 130 tagot szamlal6 Eurocities képviseli.3? Hét kiemelt terlleten (kultlra, gazdasag, kornyezet, tudas-
tarsadalom, mobilitas, tarsadalmi tigyek, egylittmiikodések) stratégia alkotassal, illetve tudascserével és aktiv
sokszin(i és befogadd varosok, a zold és egészséges kdrnyezet, az okosabb varosok megteremtése és a varosi
kormanyzas megujitasa.*®* Magyarorszagrol jelenleg csak Budapest tag.

Az European Network of Living Labs (Eurépai Nyitott EI Laboratériumok Halézata, ENOLL) 2006-ban jott létre
azzal a céllal, hogy a kiilonb6z8 innovacios kezdeményezések szamara fejlesztési és tesztelési kdrnyezetet bizto-
sitd programok kozott kapcsolatot hozzon Iétre.3* Ezek a laboratériumok rendszerint varosok, kerlletek részvé-
telével, gyakran azok kozterein és kdzintézményeiben is miikddnek, olyan kdzeget teremtve, ahol 6tleteket, fej-
lesztéseket valodi kornyezetben és hasznalok részvételével lehet kiprobalni és értékelni. Ma ez a keretrendszer az
egyik legfontosabb formaja a mar bemutatott négyes hélix, illetve az EU terminoldgiajaval Public-Private-People
Partnership (PPPP) néven emlitett kutatas-fejlesztési egylittmikodéseknek.

Az EU léptékében a legfontosabb szabalyozasi kérdés a fejlesztések kompatibilitasa, azaz az adat és technolé-
giai platformok atjarhatosaga. Ezzel lehet csak biztositani, hogy a sok szerepld részvételével zajlé folyamatok ne
toredezzenek atlathatatlan és egymassal nem 6sszeegyeztethetd elemekre.

3.2. MAGYARORSZAG
Hazai kezdeményezések

Magyarorszagon szamos varosban valdsultak meg okos varos témaja fejlesztések. Ezek alkalmanként inkabb a
forrasallokacio miatt kertiltek ebbe a kategoriaba, mas esetekben valéban komplexebb, atgondoltabb célok men-
tén jottek Iétre, elssorban a kozmlifejlesztések, energetika, kozlekedés és lakossagi szolgaltatasok, fogyasztoi
mérés terlletein.

28 Az Europai Bizottsag dltal tamogatott, vdrosi tematikdjd programok és egyiittmiikodések teljes listdja itt talalhato: http://ec.europa.
eu/regional_policy/index.cfm/en/policy/themes/urban-development/portal/

29 http://ec.europa.eu/eip/smartcities/

30 https://eu-smartcities.eu/priority-areas Az EIP tobb programjaban vesznek részt magyar telepiilések, a SCC programnak egyelére
nincs hazai szerepldje, sem telepiilésként, sem szakértékeént.

31 http:.//www.urbact.eu/

32 http:.//www.eurocities.eu/

33 Eurocities Strategic Framework 2014-2020 Towards an EU Urban Agenda for Cities

3 http://www.openlivinglabs.eu/
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A 2010-2014 kozotti id6szakra elfogadott Digitalis Megdjulas Cselekvési Tervben mar megjelenik a stratégiai
célkitlizések kozott a smart city fejlesztési logika alkalmazasanak igénye a varosfejlesztésnél, a digitalis transz-
formaciora valod felkésziilés sziikségessége, a lakossag, vallalkozasok és az allam digitalis irastudas szintjének
novelése, valamint az innovacio és kreativ iparagak fejlesztése.®

A piacvezet6 vallalatok (Magyar Telekom, T-Systems, IBM, GE stb.) jelent8s szereppel birnak a hazai IKT fizikai
infrastruktirak és az ezeken elérhetd szolgaltatasok kiépitésében. Az altaluk arult termékek elsésorban onkor-
manyzatok és kdzszolgaltatok szamara biztositanak eszkdzoket. Ez a piac itthon ugyanakkor egyel6re szabalyo-
zatlan, vagyis a smart city / okos varos / digitalis varos cimmel megval6suld beruhazasok miiszaki, gazdasagi és
tarsadalmi tartalmainak nincsenek kialakult elvarasai és monitoring elvei.

Ezt a szabalyozasi kornyezetet hivatott Iétrehozni a 2014-ben elfogadott Nemzeti Infokommunikacids Straté-
gia (NIS).3¢ Az ehhez kapcsolodé Digitalis Nemzet Fejlesztési Program (DNFP) célja az elektronikus szolgaltata-
sokhoz valé hozzaférés megteremtése, a gazdasagi versenyképesség és a kozdsségi aktivitas javitasa, illetve a
kormanyzati munka hatékonysaganak novelése. A program négy pillére: Szupergyors Internet, Digitalis Kozosség
és Gazdasag, E-kozszolgaltatasok, és Digitalis Készségek. Az intelligens varosi szolgaltatasok bevezetése, vala-
mint a keretrendszerek &s monitoring elvek meghatarozasa a Digitalis Kozdsség és Gazdasag pillér része. Ezen
feliil elsésorban az E-kdzszolgaltatasok pillerhez kapcsolodnak helyi kdzigazgatasi fejlesztések.

Az allami szabalyozasi keretek Iétrehozasa mellett tobb piaci cég is dolgozik monitoring rendszerek fejleszté-
sén, illetve olyan kisérleti, kutatas-fejlesztési programokon, amelyek hazai telepiilésekkel egylittmikodve piacra
vihetd termékek létrehozasahoz vezethetnek.

Fobb hazai szerepldk

2015-ben kormanyhatarozat allapitotta meg a smart city témakorhoz tartozo fejlesztések allami szabalyozoi
és felligyeleti feladatkaoreit.®” A fizikai infrastruktira fejlesztési programjain tdl az allami szabalyozas kereteinek
meghatarozasara, illetve az intelligens varosi szolgaltatasok bevezetését tamogatd szervezeti platform Iétre-
hozasara a Lechner Tudaskdzpont kapott megbizast. A Nemzeti Egységes Kartyarendszerhez és a szabalyozott
elektronikus ligyintézési szolgaltatasokhoz kapcsolddod technologiai fejlesztések kidolgozasat a Nemzeti Mobilfi-
zetési Zrt. végzi.

A két szervezet mellett szamos allami szerepl&t érint majd az okos varosok fejlesztése, fliggetlenil attol, hogy
az allam milyen mértékben vallal kozvetlen szerepet a megvaldsitasban. llyen a telepllésfejlesztés, a telepilés-
rendezés és a tervezés szabalyozasaval foglalkozd Epitésiigyi Helyettes Allamtitkarsag, az allamigazgatas kiilon-
b6z6 szintjei szamara IKT megoldasokat fejlesztd NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt., vagy a hazai
kutatas-fejlesztés stratégiai koordinaci6javal foglalkoz6 Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Hivatal.

A telepiilési onkormanyzatok kdzponti szerepe mellett a részvételiik formaja is meghataroz6 lesz az okos varos
programok megvaldsitasaban. Mivel a jelenlegi dnkormanyzati struktdra nincs felkészilve a mélyen integralt, sok
szerepl6t és technoldgiai megoldast koordinald programok iranyitasara, tobb, mar aktivan fejlesztd telepiilés (pl.
Szolnok, Nyiregyhaza, Debrecen) kiilon fejlesztd céget miikodtet a stratégiak kidolgozasara és megvaldsitasara.
Ez a modell a hosszG tavd mikodtetés szempontjabdl is elénydsebb, mivel erfs 6szténzoket tud teremteni a
tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatosag megvalositasara. Kis telepiilések esetében valészinlleg térségi szintli
stratégiakban lesz érdemes gondolkodni, minden terileten szem el6tt tartva a helyi adottsagokat és igényeket a
programok dsszeallitasakor.

A hazai piaci szerepl6k mind a fizikai infrastruktdra kiépitésében (vilagitas, szélessavi internet gerinchalé-
zat) és fenntartasaban, mind az ezekre épiil§ szolgaltatasok fejlesztésében és miikodtetésében aktivak. Itt a
nagy nemzetkdzi telekommunikacios és technoldgiai cégek mellett helyi beszallitok illetve fejlesztd vallala-
tok is jelen vannak. A piaci kutatas-fejlesztés kiemelt célterlilete az energetika, a decentralizalt és helyi smart
grid rendszerektdl az okos mérdkig. Itt sziikséges lesz megtalalni az allami szabalyozas és szolgaltatok, illetve a
vallalati innovacio kozotti egylittmiikddés és egyensily lehetdségeit.

A piaci termékek teriiletén megkilonboztethet6k a teleplilés vagy varosrész Iéptéki fejlesztések,
a haztartasi léptékl termékek, illetve az adatkezelésre épiild B2B illetve B2C felhd alapd, igen valtozatos
terlileteket megcélzé alkalmazasok és szolgaltatasok. Ez utobbiak egyre gyakrabban foglalkoznak a varosi

3 http://nkfih.gov.hu/szakpolitika-strategia/agazati-strategiak/informatika

36 http.//digitalismagyarorszag kormany.hu/digitalis-magyarorszag

37 A Kormany 1486/2015. (VII. 21.) Korm. hatdrozata a Digitdlis Nemzet Fejlesztési Program megvaldsitdsdval kapcsolatos aktudlis
feladatokrol, valamint egyes kapcsolodé kormanyhatdrozatok modositdsarél
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kornyezet kulturalis, rekreacios vagy életmad céld megkozelitéseivel.

A hazai vallalkozbi szféra inkubacios tevékenységében kiemelten aktiv a Design Terminal Nemzeti Kreativipari
Kdzpont, amelynek harom prioritas terllete koziil az egyik a varosi fejlesztéseke.

A technol6giai és szolgaltato iparagak mellett a nagyobb tanacsadé cégek portfolidiban jelentek meg az elmdlt
években az onkormanyzatok szamara nyUjtott smart city szolgaltatasok. Tobb multinacionalis és hazai cég dol-
gozik audit és monitoring rendszereken, illetve ezekhez kapcsolod6 telepiilési szint{i smart city stratégiak dssze-
allitasan. Ezek a stratégiak a vallalatok profiljainak megfeleléen lehetnek alkalmanként inkabb energetikai, kom-
munikaciés, adatelemzd vagy kdzosségi iranyultsagiak.

A hazai egyetemi kdzegben az elmdlt két évben valt jelentdssé az érdeklddés a teriilet irant. A BME tobb kép-
zésében (informatika, gazdasag- és tarsadalomtudomanyok, épitészet, urbanisztika) megjelent kurzusok vagy
kutatasok formajaban. Az egyetem kutatas-fejlesztési egyiittmiikodéseit és aktivitasait koordinalé BME EIT
(Egyestlt Innovaci6s Tanacs) egyik fokusz témaja a smart city. A MoME a kozeljovében tervez a témaval dedikaltan
foglalkozd labort inditani. A Corvinus egyetem gazdasagi és telepiiléstervezési programjaiban az infrastruktira-
fejlesztéstdl és szabalyozastdl az e-gazdasagon és az IKT rendszerek vallalati oldalan at az épitésszabalyozasig
és varosmarkazasig tobb terlilet érintett. Az ELTE geografiai képzésének fontos részét képezi a térinformatika
és a kapcsolodd tudomanyteriletek, a varos kommunikacioja és megjelenitése pedig a média képzés oktatasi
programjaban szerepel. Jelenleg ugyanakkor nincs ezeket integrald, a gyakran elkiilonilten miikédé diszciplinakat
Osszekapcsol6 oktatasi platform vagy egyiittmiikodés, sem az egyetemeken beliil, sem az intézmények kozott.

A civil szféraban tobbek kézott a Kortars Epitészeti Kézpont programjai foglalkoznak a tertilet legjobb nem-
zetkozi gyakorlatainak behozatalaval, rendezvények szervezésével, konkrét projektek megvaldsitasaval, illetve
regionalis egylittm{kddések kezdeményezésével és miikddtetésével.
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4, SMART CITY ALRENDSZEREK

4.1.ASMART CITY ALRENDSZEREK NEMZETKOZI KLASSZIFIKACIOINAK ATTEKINTESE

A smart city célrendszerek kezelhetdsége és a sokféle érdekelt szerepl6 szlikségképpen igénylik, hogy az egyes
varosok eredményei mérhet6k és dsszehasonlithatok legyenek. A digitalis technologiak szolgaltatta adatok har-
monizaciéja mellett erre szamos, kisebb-nagyobb mértékben eltérd kritérium és monitoring rendszer, illetve tébb
szabvany jott |Iétre az elmdlt évtizedben.

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy az eltérd |éptékd, torténeti hatterd, foldrajzi elhelyezkedésii vagy fej-
lettségi szint(i telepiilések altalanosan dsszehasonlithatéak lennének. Azonban azonosithatok olyan teriiletek,
ahol minden teleplilés esetében sziikséges célokat megfogalmazni és stratégiakat |étrehozni.

Az atfogodan alkalmazhato értékeld rendszerek lehetdvé teszik azt is, hogy olyan fejlesztési stratégiak, szakpo-
haté megoldasokat és ajanlasokat tartalmaznak.

Bar az EIP SCC program stratégiai elemei kozott szerepel a telepiilési szint( teljesitmény indikatorok meghata-
rozasa és a standardizacio is, erre vonatkozoan egyel6re nincsenek EU szint(i kozos dokumentumok.3®

Az okos varosokat auditald, illetve a stratégiai programok teljesitményét értékeld rendszerek kezdeményezoi
kozott allami és piaci szerepl8k, tudomanyos intézmények, valamint varosok is megtalalhatok. A kiilonféle eljara-
sok kozott tobb ponton atfedések, alkalmanként teljes megfelelések is felfedezhet&k. Ezek rendszerint nagyobb
témakorokbe csoportosiva 60-100 indikatort mérnek, részben statisztikai adatok, részben statusz adatok, kisebb
részben pedig felmérések alapjan. Az indikator listak tébbnyire két részre oszthatdk, a mindenképpen sziikséges
mag adatokra és a kiegészit6 adatokra, amelyek megléte segiti a mélyebb elemzést, illetve az 6sszehasonlithaté-
sag mellett lehet6veé teszi a regionalis sajatossagok értékelését.®

A kovetkezdkben tdbb, jelenleg hasznalatban levd alrendszert tekintiink at. A kovetkezd fejezet az itt bemu-
tatott modszerek atfedéseit és kompatibilis elemeit, illetve a hazai telepiilések okos varos stratégiait tamogato
Telepiilésértékel6 és Monitoring Rendszer kategoriai szerinti tagolast alkalmazza.

Iparagi tanulmanyok, fehér konyvek

Az IKT szektor vallalati white paper tanulmanyai altalaban 6-8 alrendszert (jellemzéen: gazdasag, mobilitas, ener-
gia, kdrnyezet, viz, kormanyzas, emberek, kommunikacid, szolgaltatasok, biztonsag) neveznek meg, és szolgalta-
tasaikat ezek szerint csoportositjak.“°

Egyedi varosértékelések

Az Eurdpai Unidban a legyakrabban hasznalt értékelési rendszer a TU Wien 2007-ben kidolgozott és azéta folya-
matosan frissitett, kdzepes és nagy varosok 9sszehasonlitasara alkalmas monitoring modszere. Ez hat alrend-
szerbe csoportosit az okos varos programokat értékeld 74 indikatort.*' A témak egyszer(i és kezelhetd felépitése
mellett a rendszer kizarélag nemzetkozileg is elérhetd helyi, orszagos és eurdpai statisztikai mérészamokkal dol-
gozik. Az indulas 6ta 70 eurdpai varos értékelését végzik el rendszeresen. Az EIP SCC program gyakorlati projekt-

Szintén elterjedt még Boyd Cohen amerikai varostervezg index rendszere, amelyet gyakran egy Gn. Smart
City Wheel kérdiagrammal abrazol.*? Ennek a nagy témakorei azonosak a TU Wien alrendszereivel, az azokon
beliili kategériak viszont részben eltéréek. Az 6sszesen 62 indikatorral dolgoz6 rendszer célja, hogy id6vel a
varosok sajat adatszolgaltatasa mellett civil szervezetek vagy érdekl6ddk szamara is hasznalhat6 legyen. A

38 A vdrosi adatok mérését és egységesitését koordinalo CITYkeys fejlesztési program jelenleg zajlik, H2020 forrdsokra tamaszkodva.
http://www.citykeys-project.eu/

3 A jelenleg haszndlatban 1évG legelterjedtebb értékeld rendszerekrél és az indikatorokrél részletes attekintést ad a CITYkeys program
D1.2 jelzés(i anyaga és mellékletei, Id. Neumann et al (2015, 2015a, 2015b)

40 asd példaul Barsi, Lados (2011) az IBM szamdra késziilt tanulmdnya, vagy a T-Systems Digitdlis Varos programja (http://www.t-sy-
stems.hu/digitalisvaros)

41 Ld. Giffinger et al. (2007), illetve http://www.smart-cities.eu/

2 Ld. Cohen (2014), http.//www.fastcoexist.com/3038818/the-smartest-cities-in-the-world-2015-methodology
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szerz{ jelezte az alabb bemutatott ISO szabvany indikatoraival valé 6sszefliggéseket is.
Szabvanyok

Jelenleg két szabvanyrendszerben |éteznek indikatorok a varosok mérésére. Ezek alkalmazasa nem kdtelezd, a
csatlakozas részben onkéntes, illetve rendszerint koltségekkel jar. Az ISO szabvanyhoz csatlakozo telepiilések
egy kozos tudasplatformhoz, illetve egymas adataihoz is hozzaférnek. A BSI szabvany elsésorban brit teleptilések
szamara fogalmaz meg egységes mintat, ugyanakkor lehetdvé teszi az orszagon kiviili alkalmazasokat is.

A 2014-ben elfogadott, smart city monitoringgal foglalkozd 1SO 23170 szabvany 17 alrendszerben dsszesen
100 mag-, illetve kiegészitd indikatort hataroz meg a varosok teljesitményének mérésére és stratégiai célok meg-
hatarozasara.*®

Az alrendszerek a kdvetkezdk:

» Gazdasag,

« Oktatas,

» Energia,

» Kornyezet,

» Pénzigyek,

» Tlz- és katasztrofa-védelem,
» Kormanyzas,

» Egészséglgy,

» Rekreacio,

» Biztonsag,

» Lakhatas,

« Szilard hulladék,

» Telekommunikacio és innovacio,
« Kozlekedés,

« Varostervezés,

» Szennyviz kezelés,

» \/iz és csatornazas.

Tovabbi, kidolgozas alatt levd ISO szabvanyok a telepllési kdzosségek miikodését értékelik (TS 37151 measuring
the performance of smart communities**), illetve az okos kdzm( infrastruktirak fejlesztésére dolgoztak ki a tele-
pllésekhez hasonl6 standardizaciot (ISO 37150 smart community infrastructuress).

A masik, hasznalatban lev6 szabvany csomag a Brit Szabvanyiigyi Intézethez kothetd. A BSI PD 8100:2015%°
tobb dokumentumbal all, amelyek egymasra éplilve dnkormanyzatoknak és allami szervezeteknek nydjtanak
segitséget a j6l m(ikodo és fenntarthato okos varos stratégiak |Iétrehozasahoz és a programok miikddtetéséhez:

» PAS 180 Smart cities — Vocabulary,

» PAS 181 Smart city framework — Guide to establishing strategies for smart cities and communities,
» PAS 182 Smart city concept model — Guide to establishing a model for data interoperability,

» PD 8101 Smart cities — Guide to the role of the planning and development process

A BSI szabvany kidolgozasat vezetd csoport az ISO smart city szabvanyok fejlesztésében is részt vesz, igy a brit és
az IS0 rendszerek egymassal kompatibilisek, és egymast kiegészit6 rendszerként miikodnek.

Egy esetlegesen létrejovd Eurdpai Unids szabvany alapjat minden bizonnyal ez a két dokumentum képezné,
ezért a hazai standardizacios torekvéseket is célszer(i a két anyag honositasara alapozni.

43 http://www.iso.org/iso/catalogue_detail?csnumber=62436
A szabvdnyhoz a résztvevd vdrosok adatait feldolgozo adatbdzis-oldal is tartozik, ahol ezek megismerheték és 6sszehasonlithatok.
http://www.dataforcities.org/

“  http:.//www.iso.org/iso/home/news_index/news_archive/news.htm?refid=Ref2001

“ http://www.iso.org/iso/catalogue_detail htm?csnumber=62564

“  http://shop.bsigroup.com/forms/PASs/PD-8100-2015-Smart-cities-overview-Guide/
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4.2. AMAGYARORSZAGON ALKALMAZOTT TELEPULESERTEKELO ES MONITORING RENDSZER

A hazai telepiilések smart city stratégiait tamogato értékeld rendszer hat alrendszerben hataroz meg mag- és
kiegészitd indikatorokat a telepilések kiinduld allapotanak auditalasara, valamint stratégiaik értékelésére és fej-
|6désiik nyomonkovetésére.

A monitoring rendszer témakarei a kovetkezdk (az egyes témakaoroknél jeldltiik a fent bemutatott fébb példak
kapcsol6do témacsoportjait):

Okos Mobilitas (Smart Mobility)

» Monitoring indikatorok:
» szallitas, fuvarozas
» multimodalis elérhetség
» miiszakiinfrastruktiara
» TU Wien indikatorok: Helyi kdzlekedési rendszer, Nemzeti/nemzetkdzi elérhet6ség, IKT infrastruktara, A
kozlekedési rendszer fenntarthatosaga
» Boyd Cohen indikatorok: Hatékony szallitas, Multimodalis elérhetdség, Miiszaki infrastruktira
» SO 37120 kapcsolodo témakorok: Szallitas
» EIP SCC témakor: Fenntarthat6 varosi mobilitas (Sustainable Urban Mobility Planning, SUMP)

Okos / Elhetd Kornyezet (Smart Environment)

» Monitoring indikatorok:
» okos épliletek
» tavlatos erdforras-gazdalkodas
» klimabarat varos
» TU Wien indikatorok: Leveg® minsége, Okol6giai tudatossag, Fenntarthat6 eréforras gazdalkodas
» Boyd Cohen indikatorok: Okos épiiletek, Eréforras gazdalkodas, Okolégiailag fenntarthaté varostervezés
» SO 37120 kapcsolddo témakorok: Energia, Kornyezet, Szilard hulladék, Varostervezés, Szennyviz kezelés, iz
és csatornazas
» EIP SCC témakar: Fenntarthaté kertiletek (varosrészek) és épitett kornyezet

Okos Emberek (Smart People)

» Monitoring indikatorok:
» befogadas, integracio
» iskolazottsag, képzettség
» kreativitas
» TU Wien indikatorok: Oktatas, Elethosszig tarté tanulas, Etnikai sokszin(iség, Nyitottsag
Boyd Cohen indikatorok: Befogadas, Iskolazottsag, Kreativitas
» IS0 37120 kapcsolodo témakorok: Oktatas, Telekommunikacio és innovacio
» EIP SCC témakor: Fékuszban a varoslakok

Okos Eletkoriilmények / Eletmindség (Smart Living)

» Monitoring indikatorok:
= jolét
» biztonsag
» egészségiallapot
» TU Wien indikatorok: Kulturalis és szabadidd szolgaltatasok, Egészségligyi allapot, Személyes biztonsag,
Lakasok mindsége, Oktatasi szolgaltatasok, [degenforgalmi vonzerd, Tarsadalmi kohézid
» Boyd Cohen indikatorok: Kultlra és j6lét, Biztonsag, Egészség
» |SO 37120 kapcsolodo témakaorok: Egészség, Rekreacio, Biztonsag, Lakhatas
» EIP SCC témakor: Integralt infrastruktdrak és folyamatok, nyitott adatkezelés
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Okos Kormanyzas (Smart Governance)

» Monitoring indikatorok:

» online folyamatok

» infrastruktara

» oktatasi és kulturalis, mlvel6dési intézmények

» egészséglgy

« kozmivek, hulladék

TU Wien indikatorok: Politikai tudatossag, K6zosségi és szocialis szolgaltatasok, Hatékony és atlathaté admi-
nisztracio

» Boyd Cohen indikatorok: E-ligyintézés, Infrastruktdra, Nyitott kormanyzas

» IS0 37120 kapcsolodé témakorok: Pénziigyek, Tliz- és katasztrofavédelem, Kormanyzas
» EIP SCC témakor: Policy és szabalyozas, integralt tervezés

Okos / Fenntarthato Gazdasag (Smart Economy)

» Monitoring indikatorok:
» e-gazdasag, innovacio
» termelékenység, hatékonysag
» helyi és globalis 0sszekottetések
» TU Wien indikatorok: Innovativ szellem, Vallalkozasok, Varos imazs,, Produktivitas, Munkaerd piac, Nemzetkozi
integracio
» Boyd Cohen indikatorok: Vallalkozas és innovacio, Produktivitas, Helyi és globalis dsszekottetések
» IS0 37120 kapcsolodé témakorok: Gazdasag
« EIP SCC témakar: Uzleti modellek, Pénzligy és beszerzés
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4.3. A SMART CITY ALRENDSZEREK HAZAI KLASSZIFIKACIOJA
4.3.1. OKOS MOBILITAS (SMART MOBILITY)

Az okos varosi mobilitas programok a kdrnyezeti terhelések csokkentése mellett altalaban a nem motorizalt,
illetve kozdsségi kozlekedési formak tamogatasat célozzak meg. A gyalogos- és kerékparbarat kozlekedéster-
vezés elveit az Gtvonal-tervezésen til a tobbi kozlekedési formara is ki lehet terjeszteni (pl. kerékpar szallitasi
lehet8ségek®, atjarhatosag). A f& célokat a multimodalis elérés, az egyes kozlekedési agak kozotti rendszer szinti
és konkrét téri kapcsolatok, valamint a szolgaltatasok minden pontjan megvaldsitott IKT integracio jelentik. A
rendszer integracioval orszagos vagy nemzetkdzi kompatibilitast is lehet teremteni, ahol egy hasznal6 egy rend-
szerben szamos telepiilés kdzlekedési infrastruktdrajat tudja elérni.“®

Az IKT rendszer integracio a kozlekedési kartyak mellett lehetdvé teszi a komplex hasznalati adatok gy(jtését
is, az eszkodzok és az (tvonalak mellett a kapcsoldédé szolgaltatasokra kiterjesztve. Ezzel a varosi szintl rend-
szerek és szolgaltatasok kerlleti specializaci6ja, forgalom szerinti dinamikus kontrollja, helyi szolgaltatasokkal
Osszekapcsolddasa is megvaldsithato (pl. car sharing szolgaltatas elektromos autokkal, megkdnnyitett és célzott
parkolassal*®, helyi halozati energiafelesleg jarm( toltésre iranyitasa, allami, varosi és piaci szolgaltatok rendsze-
reinek, Gtvonalainak és menetrendjeinek dinamikus 6sszehangolasa).

A mobilitas az épitett kdrnyezetben elsésorban Gtborkolatok és jelzérendszerek formajaban jelentkezik. Ennél
tagabban is értelmezhet8ek azonban a kozterek fejlesztései, bizonyos Gtvonalak karakteres részletképzése, vila-
gitasa stb., amelyek tamogathatnak (j teriileti kapcsolatokat és a hozzajuk kapcsolhaté szolgaltatasokat (intéz-
ménvyek, rekreacid, szocialis szolgaltatasok).

4.3.2. OKOS, ELHETO KORNYEZET (SMART ENVIRONMENT)

A varosi kornyezet fejlddésében a kdrnyezeti fenntarthat6sag sokaig nem jatszott Iényeges szerepet. Az urbani-
zacio felgyorsulasa és a klimavaltozas ugyanakkor olyan elkerilhetetlen feladatokat tamaszt, amelyekre a nagy,
iparagi és nemzetkozi megoldasok és szakpolitikak mellett helyben is Gj megoldasokat kell talalni.

A kornyezet kezelése varosi |éptékben rendszer szinten, illetve egyes épliletek és kis beavatkozasok szintjén
kiemelt szerepe van a technolégianak. Ugyanakkor ezen a terlleten kilondsen fontos, hogy a megoldasok hosszi
tavon mikaodjenek, igy pl. az épliletek vagy az infrastruktira fejlesztések Iényegi elemét képezzék.

A levegBmindség és mas kornyezeti adatok mérése a mai kozosségi alapl iddjaras-eldrejelzéshez hasonléan
megosztva, kdzosségi alapon is miikodtethetd. A nyitott adatkezelés nem csupan edukativ hatassal bir, hanem
helyi dontéseket is segithet, illetve nemzetkdzi adatbazisokhoz és programokhoz csatlakozast is lehetévé tesz.>°
Az 6kologiai tudatossag fejlesztése és megerdsitése alapveto feladat, hiszen a varosok fenntarthaté miikodése
hosszitavon a lakéik dontéseitdl fiigg. Ez kihat a varosi szilard hulladék és szennyviz feldolgozasara s, a helyben
kezelhet6 komposztalas, sziirkeviz és mas megoldasoktol a szemléletformaldé megoldasokig, amelyek a varosi
szinten mikodd létesitményeket megnyitjak és megismerhet&vé teszik.>!

A zdld épliletek kialakitasa tervezési keretrendszert jelent, amelyben a high tech megoldasok és az épiilet auto-
matizalas jo esetben minimalis szerepet jatszanak. Itt olyan tervezdi szemléletet és dontéseket kell tamogatni,
amelyek a szerkezetek, épitéanyagok és térbeli megoldasok alkalmazasaval tudjak minimalizalni az épitett kor-
nyezet er6forrasigényét, illetve az épiiletek kozotti zonak klimatikus terheit. A varosi hdszigetek kezelése hasonld
szemlélet( integralt megoldasokat igényel.

47 Koppenhagaban rendeletileg minden taxi két kerékpdrt szdllitani képes tartoval van felszerelve.

“8 Az Uber, Wundercar stb. alkalmazdsok piaci sikerét nem kis részben ez alapozta meg: minden vdrosban azonos médon lehet hasz-
ndlni a szolgdltatdsaikat. Orszdgosan integrdlt rendszerek miikodnek pl. Hollandiaban, ahol egy kozlekedési kdrtya az dsszes szolgal-
tatdshoz hozzdférést, jegyeket stb. biztosit.

“ Pl g car2go szolgdltatds Amszterdambdl indult, de ma mdr Bécsben, Hamburgban és Rémdban is elérhetd. igy vdlik egy vdros dltal
tamogatott és inkubdlt helyi iizlet globdlis vdllalkozdssa. https.//www.car2go.com/en/amsterdam/

%0 [lyen a Smart Citizen Kit, ami egy nyilt forraskodi mérd eszkéz és adatbdzis. A haszndlok szamdra az dsszes teleplilés 0sszes mérd-

Jjének teljes adatdllomdnya valos idében is elérhetdvé vdlik. https://smartcitizen.me/

Koppenhaga uj szemétfeldolgozé iizeme egyben kzpark, Iatogathaté kézéplilet és szabadidbs kézpont lesz, ahol a hasznos id6toltés

és a rekredcio a szemléletformaldssal kapcsolodik éssze.

5
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Hasonléan fontos az esbviz, szennyviz, napenergia helyi kezelése és megijuléd alapokra helyezése. A decentrali-
zaltan m{ikodd okos haldzatok (smart grid) a nagy kozmirendszerekrdl terhet vesznek le és arészleges vagy teljes
fuggetlenedéssel biztonsagosabban is miikadtethetdk.

A fenntarthato varosfejlesztés ezeket 6tvozi rendszer szint(i szabalyozasi és szakpolitikai eszkzokkel.

4.3.3. OKOS EMBEREK (SMART PEOPLE)

A technolégiai fejl6dés és a gazdasagi globalizacio elsdsorban az alacsony képzettséget igényl6 munkahelyeket
veszélyezteti. Az elm0lt évtizedekben azok a varosok valtak gazdasagi és életmindségi tekintetben is sikeressé,
amelyek az ott él6k tudasat fejleszteni és sikeresen hasznositani tudtak.

A tudasgazdasag elsédleges helyszinei a varosok és belvarosok, ahol igen sokféle képzettség, ismeret, szak-
tudas koncentralddik kis terlleten. A kreativ varosok modellje ezt tekinti a jovd 6 termeld agazatanak, amelyre a
sikeres teleplilések a fejlddésiiket alapozhatjak.

Ehhez viszont olyan kdrnyezetre van szlikség, amely vonz6 és befogadéd. Ez a tolerancia és az egyiittm{ikodés
kultdraja mellett olyan szolgaltatasi és infrastrukturalis keretek megteremtését is jelenti, ahol ezek a tudasok
egymassal talalkozni tudnak és masok szamara is elérhetévé valnak, akar vallalkozasokrél, akar kulturalis termé-
kekrdl, akar oktatasrol van sz6.52 A tomeges kiszolgalas helyett a személyesség, a felhasznald centrikus szemlélet
valt meghatarozova, a technolégiai eszkdzoktdl a varosi kornyezetig.

Az oktatas atformalasa ebben a folyamatban alapvet6 kérdés. Ez az élethosszig tarté tanulas esetében elva-
rasok és szemlélet formalasat is jelenti, valamint motivaltsag és a hasznossag tudatanak fenntartasat. Ebben a
jelzések, megerdsitések alapvetd szerepet jatszanak.

A varosok az ismeretlennel, az Gjjal val6 talalkozas lehetségét kell, hogy jelentsék, és egyben meg kell terem-
tenilik az igényt ezekre a talalkozasokra. Csak a kellGen széles |atokorrel és a végzettségtdl fliggetlen érdeklédés-
sel bird allampolgarok tudnak a sajat életiikben és a kozosségek, a teleplilések szamara is sikeresek lenni.

Ennél fogva is kiemelten fontos az inkluzivitas megvaldsitasa a telepiilésfejlesztésben. A részvételi tervezés
megfelel6 alkalmazasa bizalmat épit, érdeklédést és elkételezédést teremt, vagyis azt a helyi szocialis megtarto
er6t tudja létrehozni vagy megerdsiteni, amely a varosi kdrnyezetet és a varoslakokat is egyarant gondozni és
gazdagitani tudja.>

4.3.4. OKOS ELETKORULMENYEK, ELETMINOSEG (SMART LIVING)

A varosok kozvetlen gazdasagi teljesitményén til versenyképességiik legfontosabb tényezfje az ott leélt élet
mindsége. Ez az egyéni ambiciok és célok kiteljesitésén tdl a csaladi és kozdsségi kapcsolatokra, az egyes élet-
korok sajatos igényeire, illetve arra is vonatkozik, hogy mindezeket mennyire tudja egy telepllés hasznositani,
eredményeiket magaba épiteni és megdrizni a kovetkezd generacioknak.

Egy okos varos olyan alapokat kinal, amelyek igen valtozatos egyéni és kozosségi céloknak nydjtanak tamogato
kozeget. Fontos ugyanakkor, hogy ezt nem differencialatlanul teszi: mindenkinek felkinal lehetéségeket, de nem
feltétlendl ugyanott, ugyanigy és ugyanakkor. A kulturalisan aktiv, boldog élet kereteit el6térbe helyezd varosok-
ban a fejldés ennél fogva gyakran inkabb épitkezést és gondozast jelent, mint ndvekedést, akar intézményekrdl,
akar szolgaltatasokrol vagy az épitett kornyezetrdl van szo.

Az egészség és a biztonsag szintén olyan tényezdk, amelyek hossza tavl befektetést igényelnek, akar konk-
rét, akar tagabb értelemben vett célokrol van sz6. A varoslakok testi, lelki, szellemi és k6z0sségi egészségének
fejlesztése szamos terlileten igényel dontéseket, az informaltsag és a bizalom kialakitasatdl és fenntartasatél az
ligens megoldasok és eszkdzok jelentds segitséget nyGjthatnak, példaul a tavfeliigyeleti, koztéri komfortérzeti
vagy az e-egészségligyi szolgaltatasokban.>

2 A koppenhdgai Superkilen park az épitett kirnyezet integrdcios szerepére jo példa. A tobb, mint 60 orszdg bevdndorléit toméritd
vdrosnegyeden at hiz6dé park butorai, tabldi és jatékai a bevandorlok anyaorszagaibél érkeztek, az itt miikodé kézosségi kbzpont
fokuszdban pedig az oktatds és a részvétel, a generdciok és kdzosségek kozétti aktiv kapcsolatok erdsitése dll.

% Budapesten a kozelmdlt egyik kiemelten sikeres kozosségi tervezési programja volt a Teleki tér feldjitasa, amelynek eredménye a
kiemelkedd épitészeti mindség mellett a k6zosség felelds gondolkoddsdnak és nyitottsdganak megerdsodése is lett.

% Példaul intelligens kézvilagitas mozgds- és jarmd interakciokkal, egészségiigyi monitoring, elesésjelzbk, idésbardt fejlesztések, osz-
tonzé és életmod alkalmazdsok
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Eurdpa, és azon beliil Magyarorszag lakossaga gyorsul6 ltemben dregszik. Ez a varosi jovd esetében olyan igé-
nyek megjelenését jelenti, amelyekre most kell felkészilni. A testi és szellemi specialis igények és tamogatas
megvaldsitasara szolgaltatasok, intelligens eszkdzok jo megoldast jelenthetnek, de ezek egy atfogobb, az aka-
dalymentességet, a tamogato épitett kornyezetet és a generaciok kozotti kapcsolatokat segitd és aktivizald
intézményrendszert integrald stratégiaba kell, hogy illeszkedjenek.

A személyes biztonsag kritikus kérdés. Az olyan technolégiai fejlesztések, mint a kdztéri kamera rendszerek
gyakran kinalnak egyszer{i megoldasokat a biztonsagérzet ndvelésére, ezek azonban nem kezelik a valodi problé-
makat — a mingségi életmddhoz nem a felszini latvanyelemek fejlesztése, hanem a varos tényleges biztonsaga-
nak novelése sziikséges. Ez pedig komplex feladatot jelent.

A lakhatasi kériilmények meghatarozzak a varosi életmingséget, mind a tulajdonosok, mind a bérl6k és kiilono-
sen a segitségre szorulok esetében. A sikeres varosok olyan lakasstruktarat és stratégiat kell, hogy mikodtesse-
nek, amely a legszélesebb korben kinal lehetdséget az oda koltozdknek.>s

4.3.5. OKOS KORMANYZAS (SMART GOVERNANCE)

Az okos varosok és varoslakok jovéképe olyan politikai kdzdsséget feltételez, amelyet a tudatossag és a kompe-
tenciak megosztasa, a kdzds kormanyzas hataroz meg. A kortars varosokban az dnkormanyzatok mellett egyre
tobb szerepld vesz részt a fenntartasi, fejlesztési, szabalyozasi tevékenységekben — a siker kérdése a koztlk
kialakul6 kapcsolatokban és egyiittm{ikodésben van.

A varosi polgarok felel@s és aktiv részvételét a déntéshozatali folyamatok atlathatosaga és elérhetdsége 6sz-
tonozheti. A smart city megoldasokhoz kapcsolodo adatkezelési kérdések, fejlesztéi bazisok®®, nyitott gazdalko-
dasi kezdeményezések®’ ezeket ergsitik.

Az e-kormanyzas és e-kozigazgatas elterjedésében az onkormanyzatok a fészerepldk, hiszen itt talalkoznak a
bels6 kormanyzati és adminisztracios rendszerek a végfelhasznalé polgarokkal, illetve az egyéni, civil adatok és
informatikai rendszerek az allami szolgaltatasokkal. Ennél fogva az 6nkormanyzatok aktiv fejleszt6 tevékenysége
és szemlélete kiemelten fontos az eltérd |éptékek, agazatok és szerepldk koordinaciéjaban.

Ajelenlegi 6nkormanyzati rendszer szervezetileg és er6forrasok tekintetében nincs felkésziilve ezekre a felada-
tokra. Ugyanakkor éppen a hossz( tavi miikddés sikere érdekében érdemes olyan, akar kisérleti jelleggel mikodd
szervezeteket vagy cégeket Iétrehozni, amelyeket piaci 6sztdnzok motivalnak, de az eredményeik a kdzigazgatas-
ban is tudnak hasznosulni.

Az okos kormanyzas esetében bizonyos rendszerek varhatéan kdzponti, orszagos hataskorben fognak létre-
jonni. Ezek esetében a f6 kérdés a kompatibilitas, illetve a platformokra épdl6 helyi, valoban relevans szolgalta-
tasok megteremtése. Nem elhanyagolhat6 az adatkezelés felel6sségi koreinek elhatarolasa sem, hiszen szamos
ilven rendszert orszagos intézmények, vagy piaci szolgaltatok tartanak fenn, de helyi biztonsagi vagy szuvereni-
tasi kérdéseket érintenek. Az dnkormanyzatoknak minden esetben proaktivnak kell lenni az ilyen kérdések tiszta-
zasaban, amihez olyan kiilsé kompetenciak, mint pl. a helyi egyetemek segitséget jelenthetnek.

4.3.6. OKOS, FENNTARTHATO GAZDASAG (SMART ECONOMY)

Avarosok nem csupan a regionalis és globalis gazdasagi teljesitmény motorjai, hanem olyan egyiittmiikddd, halo-
zatos Okoszisztémak, amelyek a vallalkozasok és az innovacio legfontosabb hatterét adjak. A gazdasagi és szaba-
lyozasi 0sztonzdkon tal ebben kulcs szerepet jatszik az 6sszetett szolgaltatasi kornyezet, a képzett munkaerd és
a kulturalis élet adta tudasbazis. Ezek egyiitt a produktivitast és a versenyképes-séget jelentdsen javito kdzeget
tudnak megteremteni.

A gazdasagi kdrnyezetet tamogat6 smart city projektek a vallalkozasok adminisztrativ feladatait egyszer(isito
fellletektdl a publikus fejlesztési adatbazisokon at sok teriiletre kiterjedhetnek. Sok varos kiemelten tamogatja

%5 Eindhovenben taldlhato Eurdpa egyik legjobb design egyeteme. Az ott tanulé hallgatok végzés utan a vdrostol tobbek kozott két évig
igen kedvezményes lakds lehetdségeket kapnak, amellyel a vdros a helyi kreativ gazdasdg és vdllalkozdsok megerdsitését és folya-
matos, dinamikus fejlédését érte el.

% Ld. Helsinki publikus adatbézisat, ahol tobb szdz témdban érhetbk el adatok polgdrok, fejlesztbk stb. szamdra http://www.hri fi/en/

7 Elsékent Porto Alegre vezette be a participatory budgeting (k6zosségi koltségvetés) eszkozét 1989-ben, ami a demokratikus aktivitds
novelése mellett a kézosseégileg integrdlt fejlesztéseket célozta meg. Az eszkozt azota vildgszerte szamos varosban alkalmazzak,
eltéré mértékben és keretek kozott.
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tositasaval, vagy olyan integralt szolgaltatasi csomagokkal, amelyek cégek ideiglenes oda teleptilését, helyben
megvaldsitott fejlesztéseit tamogatjak vagy akar beépitik a varos miikodtetésébe.>®

Okos fejlesztéseket a torténeti épitett kornyezetre alapozva is meg lehet valdsitani. A varosok, varosrészek
keresked®d, iparos, kézmdives, gyarto, ipari stb. hagyomanyai, illetve ezek drokségeként a miihelyek, boltok, lize-
mek a puszta ingatlan hasznositason tal specialis teriileteket célzo vallalkozasfejlesztési programok, oktatas
vagy kulturalis stratégiak alapjat képezhetik.

Akarmennyire dinamikus piac lesz a smart city alkalmazasoké a kovetkezd években, itt csak akkor tudnak sike-
res és versenyképes projektek szlletni, ha vannak varosok és kdzintézmények, amelyek tamogatjak és befogadjak
ezeket. A kormanyzati szerveknek azonban az esetek tobbségében nincs képessége és kompetenciaja inkubaciés
tevékenységek beinditasara, bar az elmilt években Magyarorszagon is egyre tébb dnkormanyzatokhoz kdthetd
inkubator haz jott |étre. A vallalkozasok szamara az jelentheti a legfontosabb segitséget, ha az dtleteik és termé-
keik fejlesztésében és tesztelésében tudnak egylittm(kodni nkormanyzatokkal vagy érintett kdzintézmények-
kel, szolgaltatokkal. Ez az okos mérdktdl a szolgaltatasokon és oktatasi eszkdzokon keresztiil az egészségligyig
vagy a kereskedelmi alkalmazasokig terjed. A varosok itt tudnak jelentds gazdasagélénkitd szerepben megjelenni
- ha megnyitjak a hagyomanyosan igen nehezen elérhetd intézményeiket az egytittmiikodések el6tt.

Ez egyben az innovacios kedvet is javitja, hiszen mindenki szamara dsztonzd erét jelent, ha a sajat kdrnyezetét,
hagyomanyait, kultdrajat stb. eréforrasnak és inspiracionak tudja tekinteni. Ez a szemlélet az 6rokség értelem-
zEsét és elérhetdségét, de akar az idegenforgalmi vonzer&t és a varosképet, varosmarkat is alapvetéen at tudja
formalni.

%8 Amszterdam és Helsinki is miikddtet labor programokat, ahol az iizleti inkubdcio helyett KKV cégek projektjeinek adnak kisérleti
terepet a tdbb éves és folyamatos tesztelést igényld fejlesztésekhez. A gyakran oktatdsi intézmeényekkel kiboviild egyiittmikodések
minden partnernek el6nyt jelentenek és sikeres termékekhez, illetve vonzobb vdrosi kirnyezethez vezetnek.
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5. A SMART CITY PROGRAMOK FELEPITESE

Jelen fejezet célja, hogy minden okos varos, okos telepiilés fejlesztéssel foglalkozni kivané telepiilésnek rogzitsen
néhany alapvetést, melyek segitségével a projekt komplexitasaban megfoghato, értelmezhetd és végeredmény-
ben sikerre vihet®.

5.1. AZ OKOS TELEPULES STRATEGIAKAT MEGALAPOZ0 EDDIGI FOLYAMATOK

Az elmUltid6szakban szamos a 2014-2020 programozasi ciklusra vonatkozo fejlesztéspolitikai dokumentum szii-
letett ahol a kormany fejlesztéspolitikajat Partnerségi Megallapodasban, az agazatokét operativ programokban,
a megyék stratégiait és forrasallokacioit terlletfejlesztési programokban és végiil a megyei jogl és jarasszékhely
varosokét integralt telepiilésfejlesztési stratégiakban rogzitették. Ezért az Okos Teleplilés Programok (a tovabbi-
akban: Programok) felépitéséhez szamos kiindulé adat &s dokumentum, friss stratégiai tervezési tapasztalat all
rendelkezésre, amelyekre épiteni lehet.

Az Okos Telepllés Programok célja: az okos telepllésértékelés, az ITS-bdl, valamint a teleplilések vezetésé-
tdl és a helyi érintettektdl nyert kiegészitd informaciok alapjan olyan integralt szemlélet(i stratégia és program
felépitése, amely a varosvezetés, az érdekelt vallalkozasok, intézmények és kozosségek szamara egy élhet6bb
varoshoz val6 hozzajarulasukat és a beavatkozasi terlleteket fogalmazza meg, az id6szak finanszirozasi kornye-
zetével 6sszhangban.

Az Okos Telepiilés Program akkor tekintetd eredményesnek, ha

» atelepiilés helyes értékelést kap a sajat helyzetérdl, potencialis lehet6ségeirdl, amely alapjan el tudja helyezni
magat az orszagos teleplilésrendszerben,

» hozzdjarul ahhoz, hogy a telepiilés sszességében a lehetd legnagyobb mértékben hasznalja ki a relevans fej-
|6dési potencialjat a 2014-20 id6szakban,

» olyan madon keriil kialakitasra, hogy a varos optimalisan képes kihasznalni az EU 2014-20 kdzotti id6szakanak
fejlesztési lehetdségeit, tamogatasi forrasait,

» aProgram tevékenységeinek jelentds része megvalosul a 2014. évet kovetd id6szakban, az Integralt Teleplilés-
fejlesztési Stratégiajaban meghatarozott beavatkozasokkal 6sszhangban,

» avaros miikodésének kiilonbozé szerepldi kozti kommunikacio eszkozévé valik, s igy céljai és projektjei széles
kord tamogatast élveznek a varos tarsadalmi és gazdasagi szerepldinek korében,

» hozzajarul ahhoz, hogy a varosban foly6 egyes fejlesztési tevékenységek — fliggetleniil azok finansziroz6itol
illetve tulajdonosaitdl — egymassal térben és idében 6sszehangoltan valosuljanak meg, erésitve ezzel az egyes
fejlesztési céll beavatkozasok hatasat,

» akozszféra fejlesztései mellett 6sztonzi a maganszféra befektetéseit is.

E folyamatban kiemelt figyelmet kell, hogy kapjon a részvételi tervezés, a folyamatos kommunikacio és a disz-
szeminacio. A Program eredményességének mérését a telepiilés monitoring biztositja majd, amely rendszeres
id6kozonként tajékoztatja a telepiilések vezetését, vallalkozasait és kozosségét arrdl, hogy helyes iranyba tlizték
ki a kozos céljaikat, és mennyiben jarulnak hozza az elnyert tamogatasok a telepiilésiik élhetdvé valasahoz.

5.2. AUDIT - STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Az okos teleplilés kezdeményezéseknek két alapvetd iskolajat kiilonboztetjik meg.

Az egyik, a gyakorlatban jelenleg leginkabb fellelhetd irany kiilonboz6 (vertikalis) okos szolgaltatasokra, megol-
dasokra épit. Ezek jellemzgje, hogy tébbnyire nem vagy minimalisan hasznaljak ki a kiilonb6z6 szolgaltatas tipu-
sok kozott a szinergiakat, leginkabb egymastdl fliggetlen megoldasok bevezetésével és lizemeltetésével operal-
nak. Az okos varos jellemz8 mérészama itt leginkabb a bevezetett megoldasok szamossaga, illetve az ezekkel
elért lakossag létszama.

A masik iskola szerint épiil6 okos varosokban is hasonl6 szolgaltatas tipusok jelennek meg, de alapvetd kiilonb-
ség, hogy egy az egész varost atdlels, horizontalis okos varos alap infrastruktirara épiilnek. igy az egyes vertikalis
szolgaltatas elemek mar alapértelmezésben is sokkal inkabb hasznaljak a kozos er6forrasokat, szabvanyosak,
atjarhatoak, végsd soron komplexebb és fenntarthatébb miikodést eredményezve. Ez a megkdzelités nagyon
kevés helyen jelenik meg ma a vilagban, teljesen mas hozzaallast, gondolatvilagot és rendszerint kezdetben
magas befektetési intenzitast feltételez.
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A leginkabb kovetett elsd iskola mentén megvaldsulé fejlesztésekkel a telepllések alapvetd problémakba itkoz-
hetnek. Az ad hoc médon egymastdl fliggetlendl megsziiletd megoldasok nem mindig tudjak az eredetileg terve-
zett funkcidjukat betdlteni, fenntartasuk, hasznossaguk, valodi hatasuk nem végiggondolt, biztosithat6.

Ezt azzal tudjak a telepiilések elkerdilni, ha az okos teleplilés fejlesztéseiknek eldre jol végiggondolt madon, e
célra dedikalt emberi és anyagi eréforrasokkal allnak neki. Elére rogzitik az elérendd célokat (stratégia), az ezek
eléréséhez szlikséges eszkdzoket és |épéseket (cselekvési terv), folyamatosan nyomon kovetik a projektet, illetve
ha anomaliat tapasztalnak, gyorsan beavatkoznak. A hosszi tavra tervezés sikerének kulcs eszkoze a hatasok
értékelésére és kovetésére éplild folyamatos alkalmazkodas, az eszkoztar és a rovid tava dontések frissitése.

5.2.1. OKOS TELEPULES AUDIT - TELEPULESERTEKELES ES MONITORING

Az okos teleplilés stratégia megalkotasakor az elsd |épések kozott van a kiindulasi allapotok rogzitése, azaz a
stratégiai célok kitlizése mellett azok realitdsanak értékelése, a célok figyelembevételével a telepiilés felkésziilt-
ségének az indulaskor torténd elemzése.

Az audit tehat az elsé Iépés, egy felmérés, az alapallapot rogzitése, kiilob6z6 mérészamok alapértékeinek meg-
allapitasa, amelyet a fejlesztési folyamat kdzben rendszeresen figyelni, monitorozni sziikséges annak érdekében,
hogy a vezetés értékelni tudja a fejlesztések sikerét és id6ben beavatkozhasson a szlikséges pontokon.

A Lechner Tudaskozpont altal javasolt Telepilésértékelés és monitoring mddszertan ebben segitséget nydjthat.
Részben az Eur6pai Unid egyes tagallamaiban kidolgozott megoldasokon alapszik, de kiemelten figyelembe veszi
a hazai kormanyzati fejlesztési stratégiai célkitlizéseket is.

Célunk a madszertan orszagos elterjesztésével, hogy atlathaté, értelmezhetd kereteket adjunk a fejlesztések-
nek, lathato legyen, hol van szlikség a projekten beliil beavatkozasra vagy hol van az allamnak szerepe, legyen az
szabalyozas vagy 0sztonzés.

Az egységes audit és egységes stratégiai modszertan nem jelenti azt, hogy az okos teleplilések fejlesztése
egyforman kell, hogy végbemenjen! Ellenkezdleg, az audit és a médszertan azt hivatott biztositani, hogy minden
teleplilés megtalalja az erésségét, azt az egyediséget, aminek fokuszalt fejlesztése révén attraktiv, gyorsabban
fejl6do telepiiléssé valhat.

Az intelligens fejlesztés egyik alappillére, hogy a lehetd legpontosabban tudjak a fejlesztést iranyitok és az érin-
tett résztvevdk, honnan indulnak. Ez a mar meglévd adatok, stratégiak (lasd el6zd 5.1. fejezet) mély feldolgozasat
feltételezi, valamint az okos telepiilés stratégia kialakitasahoz, majd az megval6sitas folyamatos ellenérzéséhez
sziikséges informaciok szervezett gy(ijtését, elemzését, feldolgozasat.

Egy egységes modszertanon alapuld okos teleplilés audit célja a hazai 6nkormanyzatok/telepllések felkésziilt-
ségének mély elemzése, a lakossag és a helyi vallalkozasok varakozasainak felmérése, elemzése illetve ezekbdl
kiindulva fejlesztési iranyok, az okos teleplilés stratégia megfogalmazasa.

Emellett az orszagos iranymutatast tartalmazo felmérések lehetdvé teszik a telepiilések 6sszehasonlitasat
minden telepiilés keresi a sajat er6sségét, azt a ,tobbletet”, amire épitheti sajat vonzerejének novelését, sajat
megkllonboztethetdségét.

Az audit szerkezete

Az okos telepiilés audit tobb forrasbol is taplalkozik. Elsédleges informaciokat kap a Telepiilésértékelésbdl, amely
megmutatja, hogy a hat alrendszer tekintetében a telepllés hol helyezkedik el az orszagos atlaghoz viszonyitva,
melyek a fejlesztésre szoruld gyengeségei, illetve melyek azok az er6sségek, amelyekre épiteni lehet, és a tele-
pllés hizberejét képezhetik. Ehhez kiegészitd informaciot nyGjtanak az ITS-ek helyzetelemzései és értékelései,
szintézisei, amelyek ramutatnak e komplex kérdéskor osszefliggéseire, és ravilagitanak azokra a fobb célokra,
amelyek Ggyszintén a telepiilés élhet8ségét célozzak, és éppen ezért szamos teriileten atfedésben lehetnek az
teleplilés okos szemponti kitdrési pontjaival. A helyi stratégiak helyzetelemzésének atgondolasa sziikséges,
annak tartalmi elemein végigmenve, az ,okos” szempontok fokuszan keresztiil.

Ebben tovabbi segitséget ny(jthat a teleplilés tarsadalmanak, vallalkozasainak és vezetésének egyiittmiikodé-
sébdl szarmazo informacio, amelynek begy(jtésébdl szamos nem statisztikai adat keriilhet az audit dokumenta-
cidjaba, amely a statisztikai (objektiv) mérészamok mellett valés idejii és a tovabbiakban rendszeresen mérendd
és értékelendd.

A telepllés elsd auditja annak kiindulé statuszat régziti, amely egyrészt a tovabbi értékelések (monitorozas)
origbja, masrészt f6leg az els6 id6szakban finomhangolasra szolgal egy iteracios folyamatban.

39



Azindikatorok és a felvételezés részletes modszertanat a kotettel egyttt fejlesztett Telepllésértékelési és Moni-
toring Rendszer Gtmutatéja tartalmazza.

1. Okos mobilitas
» szallitas, fuvarozas
» multimodalis elérhetdség
» miiszakiinfrastruktira
2. Okos kornyezet
» okos épliletek
» tavlatos erdforras-gazdalkodas
» klimabarat varos
3. Okos emberek (human téke, szocialis toke)
» befogadas, integracio
» iskolazottsag, képzettség
» kreativitas
4. Okos életkoriilmények, életmindség
» jolét
» biztonsag
» egészségiallapot
5. Okos kormanyzas:
= online folyamatok
» infrastruktidra
» oktatasi és kulturalis, miivel6dési intézmények
» egészségligy
« kozmdvek, hulladék
6. Okos gazdasag:
» e-gazdasag, innovacio
» termelékenység, hatékonysag
» helyi és globalis 0sszekottetések

A fenti hat altalanos szemponton tdl az adott varos specialis fejlesztési céljahoz kapcsolddé egyedi indikatorok
meghatarozasa is sziikségessé valhat a fejlesztési stratégia kialakitasakor, illetve az eredményesség visszamé-
résekor.

Az audit soran el6allt adatokon tdl a telepiilés tizemeltetése, miikodése soran keletkezd adatok ugyanigy érté-
kesek, feldolgozanddak. Az adatkezelési szabalyzatnak az izemeltetés soran az audit tartalman esetlegesen tal-
futd adatok kezelésére is ki kell térnie.

Az audit vizualis feldolgozasa és az eredmények publikalasa jelentésen megndvelheti a varoslakok elkotelezett-
ségét avaros fejlesztésének iranyaba, mar csak ezért is nagyon fontos, hogy a varos fejlesztési vizidja szempont-
jabaél alapos elemzésen menjen at az audit és eredménye.

Az audit soran keletkezd adatok intelligens feldolgozasa révén a telepiilés kiindulasi helyzete, er6sségei, gyen-
geségei, lehetdségei, korlatai lathatova valnak.

kimeneti indikatorait (KPI) kialakitani, az eréforras igényeket és a cselekvési tervet kialakitani.
5.2.2. OKOS TELEPULES STRATEGIA

Az audit eredményeire alapozva, az adott telepdilés ki kell jeldlje az okos telepllés program keretében elérendd
céljait, meg kell alkossa sajat, atfogd, hosszl tavi Okos Teleplilés Stratégiajat. A stratégiaban megfogalmazott
célokat a Cselekvési Terv bontja le alprojektekre, a megvaldsitashoz szlikséges eszkdzok szintjére.

A stratégia alkotas fontos eleme, hogy a varoslakéokkal és kzosségekkel egyiittmiikodésben Iétrejovd innovativ
fejlesztések kiemelt szerepet kapnak, hiszen az okos teleplilés egyik f6 eleme, hogy lakéinak bevonasara, elkote-
lezettségére épit. Az egységes audit és stratégia mellett ez az egylittmiikddé szemlélet is segiti a piaci szereplék
és a tudomanyos partnerek szamara a potencialis befektetéseik értékelését és kiszamithatobba teszi a megté-
rilést. Szintén ez a szemlélet javitja a fejlesztések piaci és k6zosségi alapokon torténd megvalositasanak esélyét,
ami okos telepiilés modell hosszi tavid fenntarthatésagat is biztositja.
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Fontosnak tartjuk a teljes stratégiai tervezési folyamat komplex szemléletét. Nem szektoralis stratégiak 6sszes-
ségét vagy IKT stratégiat kell késziteni, hanem a teleplilés egészének fejl6dését szem el6tt tartani, amelyet cse-
lekvési tervben rogzitett technolégiai, szolgaltatasi és mas eszkozok tamogatnak. Ezért nagy hangsulyt érdemes
helyezni a varosvezetés human ertforras felkésziltségére, alkalmassaga értékelésére, a varos iranyitasaban és
életében részt vevd intézmeények, szervezetek kozotti folyamatokra, és az integralt telepllésfejlesztési stratégiak
készitésében nyert tapasztalatokra és dokumentumokra. Az okos teleplilés stratégianak az ITS végrehajtasaval
szinergiaban kell megval6sulnia, az abban kidolgozott relevans javaslatokra is épitve.

A stratégia tisztan kell, hogy lattassa a kulcsszerepld csoportok érdekeit, elvarasait, és kapacitasaikat is, ame-
lyeket a célok elérésére tudnak forditani.

Az Okos Telepiilés Stratégia tartalma a telepiilésfejlesztési stratégiak keretrendszerében

Az okos telepiiléseken a technoldgiai és az intelligens szolgaltatasi megoldasok komplexebb, életmindségrdl,
hatékonysagrol, okologiai és gazdasagi fenntarthatdsagrol sz616 célok eszkdzei, amelyek mas eszkdzdkkel egylitt
alkalmazva tudnak sikeresen miikadni. llyen célok:

1. A szolgdltatdsok minbségének és hatékonysdganak javitasa

2. Az energia és mds erGforrdsok takarékosabb felhaszndldsa

3. Az dllampolgdrok bevondsa és az életmindség javitdsa

4. Ateljes programot tekintve a gazdasdgi értelemben tekintett fenntarthatosag

Az okos telepiilés a meghatarozas szerint olyan telepllés, ahol "megvaldsul a fizikai, digitalis és human rend-
szerek hatékony integracidja az épitett kornyezetben, hogy fenntarthat6, prosperal6 és inkluziv jovét biztositson
lakéinak."*®
Ez a definicio nem mas, mint az okos telepiilések értékrendje, melyet minden telepiilésnek sajat helyzete, adott-
A teleplilések testreszabott, egyedi okos varos definicidjat az alabbiak szerint javasoljuk megfogalmazni:
» adefinici6 utaljon a telepllés szamara legfontosabb fejlesztési terlletre, fogalmazza meg az e teriileten elé-
rendd célt
» adefinicio legyen tiszta, vilagos, érthetd
» hatarozza meg a kulcsszerepldk helyét, utaljon a szerepl6k és a lakossag szamara lathaté elényokre, a varhaté
életmindség-javulas legfébb terlileteire
» térjen ki a minimalisan nydjtand6 kozszolgaltatasokra

5.2.3. CSELEKVESI TERV

A Cselekvési terv a stratégiaban kijeldlt célok eléréséhez sziikséges eszkdzoket, megoldasokat jeldli ki, amelyeket

atiterv (roadmap) segitségével bont ki idében és a szlikséges erdforrasok tekintetében.

Alapvetd kovetelményei:

» Stratégiaban rogzitett célhoz kétottség

» Redlis, fenntarthaté és az adott megoldas tekintetében leginkabb kedvezdnek t{ing Gzleti modell, megvaldsi-
tasi lehetdség bemutatasa.

» A lehetséges finanszirozasi modellek feltarasa szolgaltatascsoportokra lebontva, valésziniiségiik meghata-
rozasa.

» Afejlesztési itemterv, forrasterv és erdforras kapacitas terv bemutatasa a stratégiai prioritasok figyelembe-
vételével.

» Alehetséges partnerek és érintettek korének meghatarozasa a projektek minden fazisaban, az elérés eszko-
zeinek feltérképezésével egyiitt.

» A stratégiai szemlélet, komplex rendszerben kezelés, gondolkodas hangsilyozasa, tudatformalas.

=

cselekvési terv készitése soran az alabbiakat is sziikséges végiggondolni:
A roadmap tartalmazzon rdvid tavon is lathatd eredményeket. Erre sziikség van a szerepl6k motivaciojanak
fenntartasahoz.
Adjon prioritast az alacsony koltségen, gyorsan, alacsony kockazattal megvaldsithato fejlesztéseknek. Ehhez

W

9 PAS 180:2014, 3.1.62
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valasszon megfelel6 eszkozoket, akar a szokvanyos fejlesztdi eszkoztar kiterjesztésével.

Alakitsa ki, 6sszhangban az audit eredményeivel, a visszamérések rendszerét.

Kilénosen nagy hangsilyt fektessen a folyamatos proaktiv kommunikaciora és az érintett szerepl6k bevona-
sara a folyamatok elejétdl;

A cselekvési terv tartalmazzon részletes koltségvetést, lizleti tervet, legyen készenléti terv arra az esetre, ha
az elsddleges finanszirozasi terv nem valdsithaté meg.

Legyen része egy teljes er6forras térkép.



5.3. SZEREPEK ELHATAROLASA, TISZTAZASA

Barmely telepiilés fejlesztési programban tev6legesen részt kell vennie a telepiilés életében érintett minden sze-
replének. Négy nagy csoportjukat kiilonboztethetjik meg, amelyeknek — a sajat motivaciés rendszeriik figye-
lembe vételével — kiilon-kilon keletkeznek a megvalésitas soran feladataik, jogaik, kotelezettségeik. Nagyon fon-
tos tisztazni a feladat- és hataskoroket, nem produktiv ha a szerepl6k a masik (nem el6re definialt médon kdzos)
feladatat probaljak megoldani. Ezeket a feladat- és hataskdroket az okos telepiilés stratégiaban rogziteni kell.

Szerepl6k:

1. Lakossag, helyi cégek, intézmények

Végs6 soron a megvalodsitott stratégia sikerességének legjobb fokmérdi, egyszersmind a célok kijeldlésének

iranyadoi. A teleplilések fejlesztésében jelentds er6forrassa valhatnak, a tervezéstdl a megvaldsitason keresztdil

a hossz( tavi fenntartasig. Motivacioik, lehetdségeik:

» Elhetdbb, kényelmesebb telepiilési krnyezet, fejlett kdzszolgaltatasok, pl. kizlekedés, kézigazgatas.

» Eletkoriilmények javulasa, fejlett oktatasi, egészségiigyi, szocidlis rendszer.

» Altalanos kozérzet javulasa, kellemes, élhetd varosi kdrnyezet. Helyi kotédések kialakulasa, felelésség a tele-
pllések irant. Er6s0dd kozosségi kezdeményezések és részvétel.

» Kozbiztonsag novekedése, kdrnyezeti fejlesztések, szolgaltatasok és programok eredményeképpen.

» Munkakorilmeények és lehetségek javulasa az intelligens vallalkozoi kdrnyezetnek kdszonhetéen. Csaladbarat
munkahelyi megoldasok, tavmunka rendszerek fejlédése.

» A digitalis irastudas és az internet hasznalatanak terjesztésével novekvé munkaerd-piaci versenyképesség.
Jobb elhelyezkedési kilatasok.

» Esélyegyenldség és e-befogadas javulasa a kiilonbozd digitalis képzéseknek és fejlesztéseknek készdnhetden.

» Lehet8ség a varos fejlesztésében, kdzligyeiben vald egyszer( és hatékony részvételre. Folyamatos kétiranya
kommunikacié a varos vezetésével és a tobbi szerepldvel.

2. Onkormanyzatok, 6nkormanyzati vezetés

Fo feladata az okos teleptilés projektek elinditasa, szervezése. A helyi szerepléknél megjelend igényeket, gondo-

latokat az onkormanyzatnak kell stratégiai célokka, majd az ezek eléréséhez sziikséges eszkdzrendszerré konver-

talnia. Kiemelten fontos szerepe van a stratégia megalkotasa soran, a helyi igények folyamatos kozvetitésében,

a fenntarthatdsag fokuszban tartasaban, a stratégia megvalosulasanak nyomonkovetésében, a finomhangolas-

ban. Motivacioi, lehettségei:

» Az életmindség javitasa, fenntarthato és attraktiv varosi kornyezet kialakitasa, ahol az aktiv munkavallaléi
réteg szama novekszik — de minimalisan nem csokken — és a gazdasag bovdil.

» Fejlett varosi szolgaltatasok (tdmegkdzlekedés, biztonsag, e-kozigazgatas, varoskartya stb.) kialakitasa és
fenntartasa, amelyek hozzajarulnak a varos pozitiv megitéléshez és az érintettek elégedettségének néveke-
déséhez.

» Egyszer(ien izemeltethetd, hatékony varosi infrastruktara fejlesztése.

» Varosi tudastdke intenziv novelése: oktatasi és kutatasi intézmények a telepiilésre vonzasa.

» Befektetetések 6sztonzése, vonzd gazdasagi kornyezet révén a vallalatok letelepedésének eldsegitése.

» Anemzetkdzi ismertség és versenyképesség novelése.

» Egyedi, a tébbi hazai varostdl megkiilonbdztethetd identitas megteremtése vagy megerdsitése.

» Kozvetlenebb, kétiranyl kommunikacio és kapcsolat a lakossag, a piaci és intézményi szerepltk és a varosve-
zetés kozott, elégedettebb varoslakak.

» Biztonsagosabb varosi kornyezet kialakitasa.

» Koltségek csokkenése, hatékony lizemeltetés.

3. Piaci vallalkozasok

A piaci vallalkozasok szerepe kiemelt, kiildnosen a cselekvési terv elemeinek megvaldsitasa soran, ugyanis ebben

a mingséglikben megoldas szallitoként és fejlesztéként tudnak megjelenni. Motivacioik és lehetGségeik:

» Kiszamithat6, egyszerlien miikddd helyi adminisztracio és az intelligens fejlesztéseket tamogaté szabalyozasi
kornyezet, ami javitja a helyi vallalkozasok lzleti kornyezetét. Egyiittm{ikodd kornyezet.

» A helyi gazdasag fejlesztésével a helyi vallalkozasok versenyképessége nemzetkozi viszonylatban is javul.
Export lehetGségek.
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4,
Az

Képzett, felkészilt, kreativ munkaerd.

Vallalkozé, nyitott dnkormanyzat, nyitott adatok, amelyekre épitve a szolgaltatasok fejlesztése egyszer(ibb,
hatékonyabb.

Az intelligens fejlesztéseket tamogatd telepliléseken megfeleld inkubacios és innovacios kdrnyezet alakul ki
az induld és a fejlodo vallalkozasok szamara. Fejlesztési otletek tesztelési lehetdsége, living lab platformok,
egyittm(ikodd szolgaltatok és kozintézmények.

Az okos telepiilés szolgaltatasok révén elérhetd koltségmegtakaritasok és hatékonysagnovekedés jelentds
elényt adhatnak a vallalkozasoknak.

Kdzvetlen bevétel ndvekedés a kiilonbozd szolgaltatasokat ny(jto vallalkozasok részére.

A versenyképes gazdasagi kdrnyezet révén elérhetd kdzvetett bevétel-ndvekedés, Gjabb befektetdk letelepe-
dése a varosban.

Kozponti allamigazgatas
allamigazgatasnak kiemelt szerep jut az okos telepiilés stratégiak megvaldsitasa soran, féleg a telepiilések

feletti feladatok, a fejlesztések, platformok és adatok atjarhatésaga és szabvanyositasa terén, illetve az orszagos

és
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helyi szolgaltatasok és intézményrendszer 0sszehangolasaban.

A mérhet6ség, 6sszehasonlithatdsag biztositasa, kdzponti telepiilésértékelési és monitoring rendszer rendel-
kezésre bocsatasaval, ezaltal is csokkentve a kezdeti (audit) telepiilésekre esd koltségeket, valamint segitve
Oket a késdbbi mérések, monitoring soran.

Bizonyos szolgaltataselemek kdzponti médon térténd szolgaltatasa. Ezek elsésorban olyan szolgaltatasok,
melyek gazdasagi értelemben telepiilési szinten nem kezelhet6ek fenntarthatéan, vagy az egymas kozotti
atjarhatosag olyan alapkovetelmény amit allami szinten célszer(ibb biztositani.

Iranymutatas: okos teleplilés szabvanyok, iranyelvek megfogalmazasa és gyakorlatba lltetése.

Kozvetlen allami és EU-s forrasok biztositasa, a felhasznalas ellenérzése, visszamérése.

Az okos teleplilés stratégiak kialakitasanak és megvalositasanak segitésén keresztiil élhetébb, fenntartha-
tobb, versenyképes telepiilésmodellek megvaldsitasa.

Nemzetkozi j6 gyakorlatok honositasa illetve hazai jo gyakorlatok nemzetkdzivé tétele.

Jogszabalyi kérnyezet folyamatos alakitasa, jogi akadalyok elharitasa.



5.4. KOMMUNIKACIO - EDUKACIO - FEJLESZTES EGYENSULYA

A kiilonbozd fejlesztési projektek befejezése utan gyakran tapasztalhaté, hogy nem hozzak az elvart eredmé-
nyeket. Ennek okai nem feltétlendl a kivitelezésbe becsiiszott esetleges hibakban keresenddk. El&fordulhat, hogy
mar az elérni kivant célok rosszul lettek definialva, és az eredményektdl fliggetleniil ezeknek a céloknak teljesen
megfeleld megoldas sziiletett.

A problémat gyakran az okozza, hogy a projekt nem fordit elég figyelmet a kommunikaciora, igy nincs megfe-
lel6 kapcsolata a végfelhasznaldkkal. Ez mar a felmérésnél és a célok megfogalmazasanal is gondot okozhat, de
a projekt konkrét megvaldsitasa soran hatvanyozottan fontos, hogy az érintettek folyamatosan értesiiljenek a
fejleményekrdl és legyen lehetdséglik visszajelzésre az eredményekkel kapcsolatban.

Hasonl6an fontos az edukacio, ugyanis hiaba tudnak az érintett felhasznalok egy adott szolgaltatas vagy ter-
mék bevezetésérdl, ha nem tudjak hasznalni, az életiikbe és napi miikodésikbe illeszteni, a kivant eredményeket
nem érheti el.

Eppen ezért barmilyen okos telepiilés megoldas tervezésekor kiemelt figyelmet kell forditani a szolgaltatas,
edukacié és kommunikacié harom pillérének folyamatos és egylittes fejlesztésére, finomhangolasara.

A stratégia és cselekvési terv megalkotasa soran bels6 és kiils6 kommunikacios valamint edukacios tervet
sziikséges kidolgozni. A kommunikacios terv alapvetd fontossagi a kulcsszerepl6k motivacigjanak fenntartasa
miatt, valamint a lakossagi elkotelezettség megerdsitése érdekében.

A kommunikacios terv hatékonysagat biztositja az dsszes elérhetd kommunikaciés csatorna tudatos, struktu-
ralt alkalmazasa.

5.5. FENNTARTHATOSAG

A tarsadalmi és kdrnyezeti értelemben vett fenntarthatosag mellett a gazdasagi fenntarthatésag kiemelt fontos-
sagot élvez az okos teleplilés stratégiak megalkotasa soran.

Csak Ggy érdemes a projektnek nekiallni és megvaldsitani a fejlesztéseket, ha régton a kezdetekkor megalko-
tasra kerdil egy Uzleti terv, ami mentén biztosithaté a kezdeti beruhazas forrasigénye, illetve a kiilonb6zd projek-
telemek késébbi lizemeltetése, fenntartasa. Amennyiben ez nem teljesiil, idével le kell allitani, fel kell szamolni
mar megvalosult projektelemeket vagy forrasokat kell dtcsoportositani mas szolgaltatasoktél, ami végsd soron
biztosan a szolgaltatasi szint romlasahoz fog vezetni.

Ezértis sziikséges és érdemes a projektet komplex egészként kezelni, hiszen ha a projektet vertikalis szolgalta-
tas és termék részprojektek egészének tekintjik, kénnyen belathato, hogy vannak kozottiik konnyen (pl. energia-
hatékonysagi beruhazasok) és egyaltalan nem megtérilé beruhazasok (pl. térfigyeld rendszer).

Amennyiben egy valds, jo lizleti tervet sikerll az okos varos stratégia és cselekvési terv mellékleteként megal-
kotni, amelybdl vilagosan latszanak az egyes elemekhez rendelt forrasok, megtériilési szamitasok, akkor elgallhat
az a kivanatos allpot, hogy a kiilonboz6 EU-s és hazai tamogatasi forrasok rendelkezésre allasa esetén nem a
meghirdetett forrasokhoz keres egy adott telepiilés projektet, hanem mar |étez6 projektelképzeléséhez keres
forrasokat, igy a tamogatas betdlti valodi szerepét, katalizalja a fejlesztéseket, javitja a megtériilési id6t.

A nemzetkozi és hazai tapasztalatok alapjan piaci és allami forrasokat egyarant érdemes bevonni a fejleszté-
sekbe, és az okos varos projektet is javasolt vegyes finanszirozasi modellben megvalositani.

A nagy beruhazasok kovethetik — idében, modellekben, médszerekben — az EU forrasok tamogatasi rendszerét,
metodikajat.

A megvaldsitando projektek egy része kiilonbdzd Operativ Programok (OP) forrasaibél kiemelt program vagy
palyazati logikaban finanszirozhatd, ahol az énkormanyzat palyazik fejlesztési program megfogalmazasaval a
forrasra, majd kdzbeszerzések mentén valdsitja meg a projektet. Jelentds koordinacios feladatot igényel a komp-
lex stratégiak megvalésitasa soran, hogy a kiilonb6zd OP-k kiilonboz6 id6zitéssel inditjak a programokat.

Ha nem megfelel6ek a pénziigyi szamitasok, az izleti tervezés, akkor az egyik legnagyobb nehézséget az lize-
meltetési id6szak finanszirozasa jelenti majd, hiszen erre sem az EU, sem hazai kdzponti forrasok nem allnak
rendelkezésre!

Eppen ezért, a projekt és a telepiilés vezetésének a beruhazasok és szolgaltatasok vonatkozasaban piaci jellegi
finanszirozasi modellekben is gondolkodnia kell, illetve kifejezetten koncentralni kell mar a kezdetekkor nem csak
a koltséghatékonysagot eredményezd, hanem (j, az dnkormanyzat szamara bevételt jelentd szolgaltatasok kiala-
kitasara és az ezt koordinalni képes szervezeti formak megteremtésére.
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5.6. A FOLYAMAT TARSADALMASITASA

A részvételi tervezés akkor éri el céljait, ha mar a tervezés korai szakaszaban megkezdddik. Ez azt jelenti, hogy a
konkrét tartalmi tervezés megkezdése el6tt fel kell tarni a kulcsszereplSket és egyiitt meg kell hatarozni a kdzos-
ségi bevonas folyamatat. Tekintettel arra, hogy a helyi szerepl6k egylittmiikodésének a legtdbb telepiilésen nin-
csenek komoly el6zményei, a tervezés elsé id6szakaban a bevonasra id6t és energiat kell szanni. Természetesen

az

is fontos, hogy a partnerek aktivitdsa fennmaradjon, ndvekedjen, illetve, hogy folyamatos, kdzérthetd és kor-

rekt tajékoztatas valosuljon meg.

Az
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ehhez sziikséges lépések:

A kozosségi tervezés elsd javasolt |épése a tervezési folyamatot koordinald, menedzseld néhany fés koordinald
csoport |étrehozasa, amely el6késziti a tervezés folyamatat, meghatarozza az alkalmazand6 kommunikacios
eszkozoket, eljarasokat. Feladata a sziikséges kutatasok, javaslatok, felmérések, kérddivek, adatgydjtés ter-
vezése, feldolgozasa, értékelése és a folyamatos tajékoztatas.

Az érintettek elemzése a bevonas egyik tervezéstamogato eszkoze. Ez a teleplilés fejlédésére potencialisan
hatassal |év6 emberek, szervezetek, intézmények feltérképezésével és elemzésével kezdédik és utalhat a
tovabbiakban a bevonas madjanak kivalasztasara is.

A tervezési folyamat kozos fokuszalasa mihelymunkakban torténik, ahol az informaciéatadas mellett a sze-
replok elkotelez6désének megteremtésére is mod van. A mihelymunkakat lehet tematikus, agazati és terileti
alapon is szervezni.

A tervezési folyamat intézményesitésének kovetkezd szakaszaban alakulhatnak “tematikus munkacsopor-
tok”, amelyek egy adott szakteriilet atfogo tervezését iranyitjak, és a késébbiek soran segithetik a palyazokat
is.

A kozOsségi tervezést olyan nyitott tanulasi-gondolkodasi folyamatnak kell elképzelni, amelybe a térségben
él6 és miikodd személyek és intézmények szabadon becsatlakozhatnak, a mar részt vevdk pedig lehet6leg
elkételez6dnek a tovabbi munka és egylttmiikddés irant. Mindennek elengedhetetlen feltétele a j6 kommu-
nikacid, amely egyrészt vilagossa teszi a folyamat kereteit és céljait, masrészt mindig naprakészen mutatja
a tervezési folyamat éppen aktualis allasat, az eddigiekben elért eredményeit valamint a kdvetkezé varhaté
|épéseket.



6. ESETTANULMANYOK

A Smart City Tudasplatform ezen fejezete azért késziilt, hogy az okos varos fogalom jelenlegi tag értelmezését
teleptilésfejlesztés vonatkozasaban elhelyezhetdvé tegye. Ahhoz, hogy az egyes telepiilések, Smart City Straté-
gia alkotasat segitsiik, sziikség van a rendszer felépitéséhez szlikséges mddszertan kidolgozasara, ehhez pedig
kézenfekvd Gt a legjobban miikadd, rendelkezésre all6 példak vizsgalata.

A fejezet célja segitséget nydjtani a varosfejlesztésben lezajlé paradigmavaltas beépitésére a stratégiaalko-
tasba. Ravilagitani az élenjaro varosok legjobban miikodé modszereire, fébb csomopontokra, amelyekre a straté-
giaalkotas soran koncentraltak és amikbdl dsszeallhat a teleplilésenként mas és mas halézati modell. Amennyi-
ben ez a modell kelléen megtervezett, (igy az egyes megvalosuld fejlesztések rendszerben fognak majd mikadni.

Az elemzések soran az egyes varosok legjobban miikodd smart oldalait vizsgaljuk a kovetkezd szempontok
szerint:

1. Avaros jelenlegi karaktere az eurdpai varosok egymas kozotti versenyében (helyzetelemzés)

2. Smart City fejlesztések f6 fokuszteriletei (stratégiaalkotas)

3. Smart City fejlesztésekkel foglalkoz6 szervezetek (szervezgintézmény)

4. Projektinkubacios - Living lab kisérleti teriiletek hasznalata (megvalosuld projektek)

5. Kapcsolodasok az egyes rendszerek kozott (kompatibilitas)

A fejezet célja atlathato segitséget nyGjtani abban, hogy az eddig bevalt gyakorlatok elemzésén keresztil minta-
kat adjon az egyes telepiilésekre szabott Smart City Stratégia megalkotasahoz.
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6.1. BECS FEJLESZTESI STRATEGIAJA - TOP-DOWN FEJLESZTESEK

BECS VAROSI MEROSZAMOKS®

» Lakossag: 1,67 millié
» Egy f&rejutd GDP: 35239EUR
= Egy fbrejuté CO,-kibocsatas: 5/19tonna
» Egy fbre jutd energiafogyasztas: 78,74G)
» MegUjuld energiak aranya a varos energiafogyasztasaban: 13,18%
» Agyalog, biciklivel, vagy tomegkdzlekedéssel munkaba jarok aranya: 68%
» Egy f6re juto éves vizfogyasztas: 79,39m3
« Ujrahasznositott szemét aranya: 33,35%

BECS HELYZETE AZ EUROPAI VAROSOK KOzZOTT

Bécs hagyomanyosan j6 helyen all az eurdpai varosok versenyében. Boyd Cohen, klimakutaté urbanista 2011-es
rangsoraban a negyedik®', 2014 -ben a harmadik helyen® végeztek az eurépai smart varosok kozott.

A megvaldsuld smart city fejlesztéseik tilnyomo részben top-down iranyban miikodd programok, vagyis a pro-
jektek lebonyolitasat, a sziikséges infrastruktdrakat a varos biztositja.

Bécs mar a 90 es évek eleje 6ta nagy hangsalyt fektet a kdrnyezettudatossagra, 1990 és 2010 kdzott lakoson-
ként 21%-kal csokkentették a CO2 kibocsatasukat®, ezt elsGsorban a flitéshalozat korszer(sitésével és a varosi
hétechnikai elGirasok szigoritasaval érték el.

1993 és 2011 kozott 5%-rol 11%-ra emelték a megUjuld energiaforrasbol szarmazé részaranyt a varosban.

Az liveghazhatast gazok kibocsatasanak csokkentésében is élen jarnak, 1993 és és 2013 kozott a tomegkoz-
lekedés részaranya a kozlekedésben 29%-rél 39%-ra emelkedett, a kerékparhasznalat pedig 1993 és 2011 kdzott
3%-rol, 6%-ra.

Bécs jelenleg a régio egyik K+F kdzpontja, ami jelentdsen segiti a Smart City projektek generalasat. Ausztria
K+F koltségvetésének kozel 35%-at Bécsben fektetik be, illetve a bécsi egyetemek évi 2,3 millard euro hozzaadott
értéket generalnak.5

A varos kozismert a hagyomanyosan erds adminisztraciojardl és magas szocidlis feleldsségvallalasrol. Az
emberi élet sok terlletén jelennek meg varosi cégek szolgaltatoként, Ggymint a lakaspolitikaban (Wiener Wohnen
lakhatasi alap), a vizkezelés teriiletén (Vienna Water), az egészségligyi és a kozszolgaltatasi szektorban (Vienna
Public Utilities, Wiener Linien, Wien Energie, Wiener Netze).

A varos hatarozott stratégiai célja az alapvetd szolgaltatasi infrastruktarajat sajat kézben tartani.

Bécs nem elégszik meg a helyzeti el6nyével, hanem a folyamatos fejlesztéseket, az innovaciot és a sajat erds-
ségeire épitést, a meglévd szemléletiik tovabbfejlesztését helyezi elGtérbe, amint azt Thomas Maddreiter, a bécsi
varostervez0 iroda igazgatoja is hangsilyozta egy vele készlilt interjaban®.

BECS FOKUSZTERULETEI - SMART CITY WIEN FRAMEWORK STRATEGY

A Varos ‘Smart City Wien' kezdeményezése altal inditott projektek:
» Alegljabb technolbgiak alkalmazasat tamogatjak.
» Magas okolégiai sztenderdeket teljesitenek.
» Nagy hangsilyt helyeznek a szocialis felelgsségvallalasra (Fonds Sociales Wien)®®
» Alehet6 legtdbb lakos bevonasat tamogatjak.

0 European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm
http://www.fastcoexist.com/1680856/the-top-10-smartest-european-cities

82 http://www.fastcoexist.com/3024721/the-10-smartest-cities-in-europe

83 Jamek & Mader (2010)

54 |/an der Bellen (2014).

& https://www.wien.gv.at/english/transportation-urbanplanning/interview-madreiter.htm/
& http.//www.fsw.at/

6
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A kidolgozott Smart City Wien Strategy talan legnagyobb el6nye, hogy tisztan lathato és elérendd konkrét célokat
fektet le 2030-ig, illetve 2050-ig.

A Stratégia Vaza

A stratégiaalkotas 3 f6 pillérre épitett®”:

1. Er6forrasok megérzése

Ezen belll megfogalmaznak energetikai, kozlekedéstechnikai, infrastrukturalis fejlesztési és épitett kdrnyezet
szamara el8irt célokat.

2. Innovacié és uj technoldgiak produktiv felhasznaldsa
Itt a K+F+|, gazdasagi és oktatasi terlleten tliznek ki célokat.

3. Kiegyensulyozott szocidlis-/életkériilmények biztositasa
Itt egy szocialisan befogado tarsadalom létrehozasara torekszenek, emellett a f6 prioritast az egészségiigy fej-
lesztésére és kornyezeti célokra helyezik.

BECS SMART CITY IRODAJA

Az 2012-ben létrehozott Smart City Wien Agency®® feladata, hogy segitse a varos atalakulasat. Tobbek kozott

hangsalyt fektetnek a varosi technolégia- és kutataspolitika kidolgozasara, illetve minél jobban igyekeznek

bevonni a varos hasznaldit, a lakossagot, az ipart és a helyi vallalkozasokat Bécs varosfejlesztésébe.

Egy ilyen testilet felallitasara a kovetkezd rovid modszert javasoljak:

» Az lgynokség (Smart City Wien Agency) egy hivatalos iranyitotestiilet, amelynek vezet&jét a varosigazgato
nevezi ki.

» Az ligynokség foglalkozik a smart projektek atfogé koordinaci6javal, a stakeholder menedzsmenttel, informa-
cios és kommunikaciés menedzsmenttel, az egyes projektek mingsitésével, értékelésével és elinditasaval.

» Anagyobb projektekhez javasolt teriileti (area) menedzserek kinevezése, akik a nyilvanossag el6tt is képviselik
a varosi smart city igynokséget.

» Az ilyen szervezetek |&trehozasaval konnyebben elérhet6vé valnak a megfelel innovacids platformok és a
Horizont 2020 program finanszirozasi alapjai.

Smart City Wien Stakeholder Forum

A Smart City Wien Stakeholder Forum® egy évente tobbszdr megrendezett konferencia. Fontos talalkozéhelyet,
bemutatkozasi és kooperacios lehetdséget kinal a varos fejlesztésében résztvevok szamara. Minden forum egy
aktualis, a varos életével foglalkozd téma koré szervezddik és smart city tematikat érint. A 2015 tavaszan meg-
rendezett kilencedik férum témaja a Blirgerlnnenbeteiligung, vagyis a lakossagi részvétel volt.

BECS ZASZLOSHAJO (LIGHTHOUSE) PROJEKTJEI

Amellett hogy lefektették a fejlesztési alapelveiket és 20-35 évre el6re atfogo stratégiaval rendelkeznek, Bécs
vezetése azt is felismerte, hogy olyan konkrét projekteket sziikséges elinditaniuk, amelyek sikeresen képviselik a
szemléletiiket és megalapozzak a bizalmat a rendszer tobbi fejlesztése irant is.

Citizen’s Solar Power Plants”

A Citizen's Solar Power Plants egy kozdsségi alapl zold beruhazasi projekt, amely a helyi lakosok aktiv részvételét
tamogatja a zold energiara attérésben. Nagyvarosokban altalaban ritkan van lehet&ség hazi kiserémivek tele-
pitésére. Ez kiilondsen igaz Bécsre, ahol a belvarosi lakossag kdzel 80%-a bérelt lakasban lakik. 2012 majusaban

7 https://smartcity.wien.gv.at/site/en/initiative/rahmenstrategie/

% http://www.tinavienna.at/en/smartcitywienagency

9 https://smartcity.wien.gv.at/site/en/initiative/stakeholderforen/

70 https://smartcity.wien.gv.at/site/en/projekte/menschen-gesellschaft/burgerinnen-solarkraftwerk/
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a varos elinditotta a donaustadti naperémUvet, ami 2100 napelem modulbél all és 2100 kilowatt peak teljesit-
mény{. Ez nagyjabél 200 haztartas aramellatasat fedezi. Az6ta Bécsben mar négy ilyen napelem erémdi is ize-
mel, amelyek 6sszehasonlitva a konvencionalis aram termeléssel évente 6sszesen 800 tonna CO2 kibocsatasat
el6zik meg.

Car-free living / Carsharing

Bécsben a tdmegkdzlekedés részaranya 39%-0s az dsszes kozlekedési eszkdzhoz viszonyitva. Ez az 6sszes eurd-
pai varos koziil a legmagasabb arany.”" A varos elsd autémentes lakddvezetét még 1999-ben hoztak létre, 244
lakassal. A 'model car-free housing project’ pilot célja, hogy alternativat teremtsen a bécsi lakosoknak sajat autd
nélkili életre Ggy, hogy az autéhasznalat lehetGsége ettdl fliggetlenil megmaradjon. Az ilyen zdnakban lakok
vallaljak, hogy sajat auté helyett a mindennapi életben gyalog, tomegkozlekedéssel vagy kerékparral jarnak. Ettol
fuggetlentl a ‘car sharing pool’-b6l médjukban all autot igénybe venni.”?

Aspern Vienna

holisztikus célokat vették a gyakorlati tervezés alapjaul. Az Gj infrastrukturalis, energetikai, kozlekedéstechnikai
és IKT eszkozok mind megjelennek a negyed mindennapi életében.

71 https://smartcity.wien.gv.at/site/en/projekte/bauen-wohnen/autofreies-wohnen-in-der-stadt/
72 https:.//www.wien.gv.at/umwelt/klimaschutz/programm/klip2/beispiele/carsharing-carpooling.htm!
73 http:.//www.aspern-seestadt.at/

50



6.2 AMSZTERDAM FEJLESZTESI STRATEGIAJA — BOTTOM-UP KEZDEMENYEZESEK

AMSZTERDAM VAROSI MEROSZAMOK™

» Lakossag: 743000
» Egy fbre jutd GDP: 41443EUR
= Egy forejuté CO,-kibocsatas: 6,66tonna
» Egy fbre jutd energiafogyasztas: 74,51G)J
» MegUjul6 energiak aranya a varos energiafogyasztasaban: 5,8%
» Agyalog, biciklivel, vagy tomegkozlekedéssel munkaba jarok aranya: 62%
» Egy fbre juto éves vizfogyasztas: 53,47m?
» Ujrahasznositott szemét aranya: 43%

AMSZTERDAM HELYZETE AZ EUROPAI VAROSOK KOZOTT

Amszterdam jelent&sége kereskeddvarosként mar a 16. szazadban ndvekedésnek indult. Az egyik legfontosabb
ok amiért Amszterdam az akkori vilag egyik leggazdagabb varosava valt — amellett, hogy az akkori tengeri keres-
kedelemi forgalomban résztvevd hajok legalabb 50%-a érintette Gtja soran a varost — a kereskedelemmel és
szallitmanyokkal kapcsolatos adatok elérhetsége volt. Egy 400x400 méteres tarolotérben gy(jtotték a hajok
kereskedelmi adatait, igy lehet8séget kinalva az arukkal folytatott kereskedelemre mar akkor, amikor azok még
a hajon voltak. A rengeteg adattal és az ezeket folyamatosan kozl6 Gjsagokkal gyakorlatilag 1étrejott a vilag egyik
els6 t6zsdéje, amely open data megoldasokkal teremtett lehetGséget a befektetésre, korabban soha nem latott
Iéptékben.”s Ez az innovacios kornyezet ma is jellemzd a varosra. Amszterdan a smart city fejlesztésekben az
eurdpai élmezdényhoz tartozik.

AMSZTERDAM SMART STRATEGIAJA

Amszterdam smart stratégiaja nem egy hagyomanyos értelemben vett, minden részletében kidolgozott, pon-
tokba szedett terv. Amint az alabbiakban is lathato lesz, a stratégia sokkal inkabb az alulrél jové (bottom-up) kezd-
ményezéseket tamogatja. A varos igyekszik a gyakorlatbdl tanulni, ezért kiilonb6z6 karakterl negyedekben Living
Lab projektek indultak, amelyek a helyiek kozrem{ikddésével &l6 kisérleti teriiletként miikodnek. igy tesztelik &s
tokéletesitik az egyes megoldasokat, és a bevalt 6tleteket mar konnyebben tudjak alkalmazni a varos tobbi kerii-
letében, illetve a vilag mas pontjain értékesiteni. Az ilyen projektek szliletésének legfébb taptalaja az Amsterdam
Smart City (ASC) innovacios platform.

hasznaldival. Erre a célra kiilon honlap jott Iétre ‘iamsterdam’ néven, ahol hatékonyan lehet informaciot kozdlni és
kapcsolatba Iépni a latogatokkal, helyi lakosokkal és befektetokkel.”®

ASC INNOVACIOS PLATFORM

Az Amsterdam Smart City, roviden ASC a varos és vonzaskorzetének innovacios platformja.”” LehetGséget nydjt
az Uzleti, lakossagi, kozigazgatasi és tudomanyos szektoroknak, hogy innovativ dtleteket és megoldasokat keres-
senek a varos problémaira. A nyilt platformon megjelend projektekhez minden szférabal lehetséges csatlakozni,
ezzel segitik az innovaciés egyiittmiikodések felpezsditését. 2009 6ta az ASC mar tobb mint 91 projekt beindi-
tasat segitette és korilbelll 100 tagbdl allé aktiv partneri korrel rendelkezik, akik a potencialis fejlesztésekben
szakmai és befektetdi részt tudnak vallalni.

A platform segiti az lizleti és egyetemi kutatas-fejlesztési szférat, és a helyi hatésagok munkajat is. A program
célja, hogy a tudas, a megfelelé kompetencidk és partnerek kivalasztasaval és dsszekapcsolasaval magasabb
szinvonalra emelje a varos életét és (j Uzleti lehet&ségeket hozzon létre.

4 European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm

75 De Vries & Van der Woude (1997)

6 http://www.iamsterdam.com/en/

77 http://amsterdamsmartcity.com/
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Az ASC platform egyszerre lat el a varos fejlesztésében fellilrgl szervezddd (top-down) szerepkort és biztositja a
sziikséges taptalajt az alulrél jovo (bottom-up) kezdeményezések létrehozasara.

Top-down iranyban m(ikadd projektek keretében olyan (j szolgaltatasok és termékek fejlesztését kezdemé-
nyezik, amelyek segitik a helyiek életét &s tarsadalmi feladatok megoldasahoz jarulnak hozza.

Bottom-up iranyban biztositani igyekeznek a megfeleld infrastruktirat az alulrél induld projekteknek a partne-
rek megtalalasahoz és az elképzelt szolgaltatas vagy termék eldallitasara legalkalmasabb eszkdzok megterem-
téséhez.

Amszterdam Living Lab teriiletei

Amszterdam smart city szemlélet( fejlesztésében talan a legnagyobb szerepet kapja a Living Lab teriiletek
kialakitasa. A varos harom, eltérd jellemzdkkel bird kisérleti zonaval is rendelkezik. A kiilénb6zd karakterisztikaja
zonakhoz igazitott kisérleti projekt tertiletek folyamatosan fejlédnek. A kiforrott rendszereket id6vel ki lehet ter-
jeszteni a varos mas részeire is.

Iljburg

liburg Amsterdam legfiatalabb varosnegyede, csak az 1990-es évek végén kezdték el beépiteni a teriiletet. Ala-
csony, intenziv beépitésii lakénegyedet hoztak Iétre, ami egy(ttal azt is jelenti, hogy az atlagéletkor viszonylag
alacsony, mivel sok fiatal csalad koltozott be. Az itt éI6k rendelkeznek a vilag egyik leggyorsabb internet hozzafé-
résével, ami 500 Mb/s savszélességet jelent.

Az alacsony atlagéletkor, a magas szinvonal( infokommunikacios beagyazottsag és a kortars kornyezet egyitt
teszik ljburgot egy kiilonleges teriletté, melynek lakosai folyamatosan egyltt dolgoznak az ASC programmal,
hogy a negyedet még élhetébbé és az egyéni felhasznaloi igényekre szabhatéva tegyék.

A f6 fejlesztési teriiletek a kozlekedés, munkakdrnyezet, egészségligy és energiagazdalkodas.

Kapcsolodoé projektek: Amsterdam Free Wifi, Fiber-to-the-Home in ljburg, ljburg YOU decide, -Oosterlicht,project of Zui-
derlicht-, Ring-Ring, Smart Work@Ijburg, The Digital Road Authority - ljburg, The Digital Road Authority - Incident Mana-
gement, Wijk TV

Zuidoost

Zuidoost délkeleti kiilvaros, 22 km2 teriilet( és kdzel 80 000 ember lakja, ez Amsterdam egyik legzdldebb terii-
lete. A kornyék kdzponti magja az Ajax aréna, az Amsterdam Poort (vasarld negyed) és az Gjonnan épiilt Biljmer
vasUtallomas koril 6sszpontosul, amelyek egylitt egy bevasarlo és szérakoztatdipari kdzpontot alkotnak.

Kapcsol6do projektek: Amsterdam Arena, Energetic Zuidoost, Energy Atlas, Laws and regulations in Zuidoost,
Model Me, Orangegas, Smart Light, Smart Living in Gaasperdam

Helyi szabalyozasok modositasa (Laws and regulations in Zuidoost)

A Living Lab tertiletek |étrehozasakor fontos, hogy a szabalyozasi kdrnyezet ne szabjon gatat az innovativ meg-
oldasoknak. Ennek érdekében Amszterdam egy “fenntarthatdsagi szabad zonat” (free zone for sustainability)
hozott létre, ahol csak az elengedhetetlendl szliikséges szabalyozasok maradtak érvényben.

Energetic Zuidoost

Az Energetic Zuidoost projekt célja az Amsterdam Arena és a helyi kérhaz (AMC) 6kologiai labnyomanak csok-
kentése. Helyi vallalkozasokkal és lakosokkal egyiittmiikodve dolgoztak ki egy projektet, amelynek célja a CO2
kibocsatas csokkentése. A program keretében tervezik a helyi adatkozpont altal generalt hdenergia Gjrahaszno-
sitasat, az AMC kérhaz tetejének szolaris farmma alakitasat, a terllet led-es vilagitasanak kialakitasat, illetve az
egyik legfontosabb intézkedésiik, hogy a forgalmas f6tér a futo projektek bemutaté helye és j, kisérleti projektek
helyszine legyen.
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Amsterdam ArenA

Az aréna Zuidooston beliil is kiilon kisérleti tertiletnek szamit. Az Amsterdam Economic Board, az ASC, a varos
onkormanyzata és az Amsterdam ArenA Uzemeltet8i kozosen |étrehoztak egy innovacios klasztert. A céljuk
minél tobb lehetséges (j fejlesztést integralni a stadion és kornyékének kiszolgald rendszerébe, f6 prioritasként
kiemelve a mobilitast, a szérakoztatast és kikapcsolodast, a fenntarthaté energiagazdalkodast és a biztonsagi
kérdéseket.

Nieuw West

A Nieuw West negyed hiien tiikrozi Amszterdam demografiai és éplilet-tipologiai 0sszetételét, ezen feliil pedig a
varos egyik atlagon fellili energiafogyasztasa kornyéke. Mivel a keriilet a varosra altalanosan jellemz6 kornyék, az
itt megvaldsuld és bevalt rendszerek jol tovabbterjeszthet6ek Amszterdam tobbi negyedében is.

Itt valosult meg az egyik ASC-partner Lianderrel egy kerileti szintl Smart Grid, igéretes prébalkozasként egy
decentralizalt energiatermelésii negyed |étrehozasara. Egy vallalkozasokbal allé konzorcium fejleszti az Gj rend-
szert, ami egyszerre teszi lehet6vé a decentralizalt zold energiatermelést a negyed szamara és ny(jt a helyi lako-
soknak lehetséget, hogy befolyasoljak az energiafogyasztasukat és termelésiiket.

Kapcsolodo projektek: Beautiful, Smart, Sustainable Wildeman, Budget Monitoring, Change by Us in Amsterdam, City-
zen, City-zen Energiebesparing voor bewoners, City-zen Serious Gaming, City-zen Smart Grid, City-zen Test Living Lab, City-
zen Sustainable District Heating, Digilab HvA, Energy storage for households, Flexible Street lighting, Serious Gaming-Re-
search, Sloten Windmill, Smart Students, Sustainable Neighborhood Geuzeveld

AMSZTERDAM SMART FEJLESZTESEI KOZOTTI KOMPATIBILITAS

A brit allami innovaciés alapitvany, a Nesta okos varosok fejlesztésérdl szol6 kotetében Amszterdam tébb alka-

lommal szerepel példaként.”® Nem véletlen, hiszen a varos a stratégiai anyagban javasolt fejlesztési iranyvonal

6sszes pontjanak megfelel.”®

1. Varosiinnovacios labort allitottak fel (ASC platform).

2. Nyilt adatot (open data) és nyilt platformokat hasznalnak, hogy a kollektiv tudast kénnyen elérhetévé tegyék
(ASC platform, Smart CitySDK).

3. Atechnologiai fejlesztések mellett legalabb olyan komolyan lgyelnek, hogy az emberi viselkedés is tervezési
szempontként jelenjen meg (Részvételi tervezés, Living lab projektek interaktiv kommunikacidval).

4. Aszocialis - smart society/smart people - projektekbe is sok energiat fektetnek, nem csak a technol6giai aga-
zatokba (Civocracy, Smart society - ASC).

5. Az egylttmiikddésre alapuld technologiakat a tarsadalom minden rétegéhez probaljak eljuttatni.

78 Saunders és Baeck (2014)
79 1. Set up a civic innovation lab to drive innovation in collaborative technologies.
2. Use open data and open platforms to mobilise collective knowledge.
3. Take human behaviour as seriously as technology.
4. Invest in smart people, not just smart technology.
5. Spread the potential of collaborative technologies to all parts of society.
80 http://amsterdamsmartcity.com/projects/detail/id/108/slug/amsterdam-smart-citizens-lab
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6.3. LIJUBLJIANA FEJLESZTESI STRATEGIAJA - A ZOLD FOVAROS

LJUBLJANA VAROSI MEROSZAMOK®

» Lakossag: 271000
» Egy f&rejutd GDP: 25830EUR
= Egyfbrejuté CO,-kibocsatas: 3,471tonna
» Egy f8rejutd energiafogyasztas: 105,87G])
» MegUjuld energiak aranya a varos energiafogyasztasaban: 0,21%
» Agyalog, biciklivel, vagy tomegkozlekedéssel munkaba jarok aranya: 36,4%
» Egy fGre juto éves vizfogyasztas: 84,31 m?
» Ujrahasznositott szemét aranya: 4,05%
LJUBLJANA HELYZETE MA

Lujbljana 2015-ben kozelitdleg 280 000 lakosaval, 275 km2-en eltertilve egy kellemesen emberi léptékd varos,
a kisvarosok baratsagossagat otvozi a modern févarosok kényelmével. A varos Szlovénia gazdasagi, politikai,
torténelmi és adminisztrativ kozpontja. Az elmdlt évek egyik legfbb kihivasat az orszag és egyattal a févaros
gazdasagi fejl6dése miatt a megnovekedett motorizalt forgalom mérséklése és a kornyezet- és emberbaratabb
kozlekedési modok erdsitése jelentette Ljubljana szamara.

LJUBLJANA VAROSFEJLESZTESI STRATEGIAJA

Fejlesztéseiben Ljubljana a mar meglév otthonos és kellemesen élhetd varos attitlidjét erdsiti. A kiemelked6en
jol miikddd szocialis halozat, kozosségi élet és tarsadalmi nyitottsag természetes faktorként mar van jelen az
emberek életében. Hivatalos alapelveik a tarsadalmi egyenl@ség, az inklGzid és az elérhetdség (accessibility),
amelyek a varospolitika minden teriiletén megjelennek. Ez ugyanigy érezhetd a s(ir(in rendezett varosi kdzosségi
rendezvényeken, mint példaul az LGBT kozosségek tamogatasaban és tarsadalmi elfogadottsaguk segitésében.

Ljubljana z6ld fejlesztései

Ljubljana 2016-ra elnyerte a ‘European Green Capital’ cimet.®? Ezt minden évben egy olyan varos kapja, ahol a
kdrnyezeti tudatossag kiemelkedd szinvonald és a jovGbeli stratégiaja is ambiciozus célokat hataroz meg.

LJUBLJANA | e |

e U 6

*
EUROPEAN

GREEN CAPITAL

A Ljubljanaban 2008-2012 kdzott megvaldsitott kornyezettudatos kozlekedési és infrastrukturalis Iépések®:

» Modal split modositasa: Megsziintették az egyensilyi helyzetet a kozlekedési modok kozétt, egyértelmien
kimondott elénybe helyezik a gyaloglast, kerékparozast és tomegkdzlekedést az egyéni gépjarmiives kozle-
kedéssel szemben.

» Tomegkozlekedés fejlesztése: Koltségben és mobilitasban versenyképessé tették a tomegkozlekedést az
autdval szemben.

87 European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm

82 http://ec.europa.eu/environment/europeangreencapital/winning-cities/2016-ljubljana/index.htm/

83 (City of Ljubljana, Ljubljana City presentation on MIPIM 2010, Sustainable traffic investment
http://www.ljubljana.si/en/municipality/publications/
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Varosi kozlekedés fejlesztése: A kozlekedési jelzéseket hatakonyabba tették és specialis, nagy kapacitasa
folyosokat Iétesitettek a gyorsabb témegkozlekedés érdekében. Célként a varosi buszallomany hibriddé, vagy
foldgazzal hajtotta tételét tlizték ki.

Szallitmanyozasi forgalom: Novelték a szallitmanyozasi forgalom hatékonysagat 6sszekapcsolt szallitmanyo-
zassal (joint delivery), hogy csokkentsék a szallitasiidétartamot és gyakorisagota varoskozpontban. A kiilterii-
leteken elegendd szami és elhelyezkedés(i szallitmanyozasi pont és logisztikai kozpontot Iétesitettek.
Varostervezés: A varostervezésben a torekedtek a decentralizalasra. A sirin lakott terlletek gyalogos és
kerékparos prioritasiva, illetve témegkozlekedés orientalta tették. Osszekapcsoltak a lakhatasi, varosterve-
zési és kozlekedési iranyelveket.

Oktatas: Célként tlzték ki, hogy az dvodak és iskolak egészséges életstilusra neveljenek. Fontos a kocsiban
eltoltott id6 és a tomegkozlekedésen, biciklizéssel, vagy sétaval eltoltott id6 dsszehasonlitasa, az elényok
tudatositasa.

Integralt kozlekedési szabalyozas: A kozlekedés szabalyozasa csak akkor igazan hatékony, ha a forgalom
minden résztvevdjének stratégiai és intézkedései egymast erdsit6 és egymastol fliggd rendszert alkotnak.
Ha csak részleges intézkedések torténnek a legégetébb problémak megoldasara, az mashol okoz kézlekedési
vagy kornyezeti problémakat. Ljubljana kijelentette, hogy pillanatnyilag nem all rendelkezésiikre a know-how a
sziikséges rendszerszint(i kozlekedési stratégia végrehajtasara. Ezért kifejezett szandékuk ennek elérése, és
tudatosan kihasznaljak a tanulasi folyamatbél adodo tovabbi lehet&ségeket is.

LJUBLJANA SMART SZERVEZETEI

ABC Accelerator

Az 'ABC Accelerator® egy inkubator szervezet, amely Gj vallalkozasokat és startupokat segit mentoralassal,
menedzsment tréningekkel, kezd6t6kével és irodahelyiséggel. Céljuk Délkelet-Eurdpa innovacios régiova fejlesz-
tése.

84 https://abc-accelerator.com/
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Ljubljana Urban Region Regional Development Agency

A’Ljubljana Urban Region Regional Development Agency®® (RRA LUR) a gazdasagi, szoci-
alis és kulturalis tevékenységeket tamogatja Ljubljanaban és K6zép-Szlovéniaban azzal a
céllal, hogy a régio baratsagos és felismerhetd arculatl egésszé valjon, egységes, kdzos
célokkal.

LJUBLJANA MEGVALOSULO PROJEKTIEI
Technology Park Ljubljana

A Ljubljana Technolégiai Park (Technology Park Ljubljana)®® fejlesztése 1995-ben indult azzal a céllal, hogy tamo-
gato és stimulalo Gzleti kornyezet jojjon létre high-tech vallalkozasok szamara. Mara a park egy fizikai térrel is
rendelkezé ernydszervezetként mikodik, tobb mint 260 cég részvételével. Kézdsségfejlesztd, inkubacios és
akcelerator tevékenységet is végeznek, amelynek eredménye szamos cég nemzetkozi piacra juttatasa. Tébbek
kozott itt jott 1etre a Cosylab, Vacutech, Educell, BIA Separations, Balder, Raci, Induktio, Zemanta, XLAB. Zootfly.

Ljubljana Forum

Az évente megrendezett Ljubljana Forum a varosfejlesztés nemzetkdzi szinten is jegyzett eseménye, amelyen a
kulcs terlletek képvisel8i, varosvezetdk és a varos hasznaléi mind jelen vannak.®” A forum f6 célja, hogy dssze-
kdsse, promotalja és elfsegitse a jo gyakorlatok fejlesztését és konkrét alkalmazasat. Az 6todik Ljubljana Forum
2015 oktdberében keriilt megrendezésre A varosok jovje — Okos varosok — Erds varosok és varoslakok (Future of
Cities — Smart City — Empowering Cities and People) cimmel.

85 http.//www.ljubljana.si/en/living-in-ljubljana/doing-business/development_agency/
86 http://www.ljubljana.si/en/living-in-ljubljana/doing-business/technology-park-ljubljana/
87 http://www.ljubljana.si/en/living-in-ljubljana/focus/99253/detail. htm/
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6.4. KOPPENHAGA FEJLESZTESI STRATEGIAJA — A LEGELHETOBB VAROS

KOPPENHAGA VAROSI MERGSZAMOK®?

» Lakossag: 504000
» Egy fbre jutd GDP: 43640EUR
= Egy forejuté CO,-kibocsatas: 5,38tonna
» Egy fbre jutd energiafogyasztas: 80,63 GJ**
» MegUjul6 energiak aranya a varos energiafogyasztasaban: 18,76%
» Agyalog, biciklivel, vagy tomegkozlekedéssel munkaba jarok aranya: 68%
» Egy fbre juto éves vizfogyasztas: 147 m3
» Ujrahasznositott szemét aranya: 23,61%

KOPPENHAGA HELYZETE MA

Az utobbi években a koppenhagai varosvezetés egy egész sor |épést tett annak érdekében, hogy a varos minden-
napjainak szervezését smart megoldasokkal tamogassa. Ezek a kezdeményezések “"puha” (soft) forgalomiranyi-
tasi megoldasokat, a levegémindség monitoringjat, nyilt varosi adatokat (open data) és szérakoztat6, informativ
alkalmazasokat is tartalmaznak. 2014-ben a Copenhagen Solutions Lab elnyerte a ‘World Smart City Award'-ot a
‘Copenhagen Connecting®' projektjéért.

KOPPENHAGA VAROSFEJLESZTESI STRATEGIAJIA

mint a vilag legjobb urbanus kdérnyezetével rendelkezd févarost, amely egylttal aktivan felelsséget vallal nem
csak a sajat, de a vilagszerte torténd kornyezettudatossagi fejlesztésekért. A varos stratégiaja 2014-ben elnyerte
a European Green Capital dijat®".

Az Eco Metropolis négy f6 holisztikus iranyt emlit, amelyek mind a lakossag, mind a szakma felé jél kommuni-
kalhato, konkrét, célokban jelennek meg. A célok egyszeriien érthet6ek és hatarozottan kijeldlik az elkdvetkezd
id6szak fejlesztési iranyait.

1. Avilag legjobb vdrosa a kerékpdrosok szamdra

2007-ben a koppenhagai hivatasforgalmi biciklisek részaranya a teljes forgalombdl 36% volt.°? Ezt a mar igy is
jelentds szamot 2015-re 50%-ra tervezték ndvelni. A kerékparos infrastruktira kialakitasa mind fizikailag, mind
digitalisan®® példamutaté. A kerékparozas biztonsagosabba tétele érdekében tébbek kozott szigor( szabalyok
vonatkoznak minden kozlekeddre. A program célja az éves kerékparos balesetek megfelezése 2015-re. Havazas
utan a kerékparutak letakaritasa az elsd. Mindezeknek az intézkedéseknek kdszonhet&en napjainkra Koppenhaga
neve a gyalogos és kerékparbarat varos és az innovativ kozlekedéstervezés szinonimajava valt.

2. Klima févdros

Koppenhaga éves CO2 kibocsatasa az 1990-es években lakosonként 7 tonna volt, ez 2007-re 4,9 tonnara csok-
kent. Ez 15 év alatt 25 %-o0s csokkenést jelent, amit a varos folyamatos novekedése mellett sikertlt elérni, és
jorészt a kertileti flitési rendszerek korszer(isitésével és tisztabb fiit6anyagra torténd attéréssel valdsitottak
meg. Az Eco-Metropolis vizid 2015-re tovabbi 20%-o0s csokkentést iranyzott el a 2005-0s szinthez képest.

3. Kék-zold rendszerek févdrosa
2015-re a koppenhagai lakosok 90%-anak elérhetd lesz lakohelyétdl 15 perc gyaloglassal rekreacios kornyezet,

8 European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm

8 http://cc.cphsolutionslab.dk/

% (ity of Copenhagen: Eco-Metropolis 2015

91 http://ec.europa.eu/environment/europeangreencapital/winning-cities/2014-copenhagen/

92 (City of Copenhagen: Eco-Metropolis 2015

9 https://www.ibikecph.dk/
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azaz park, erdd, tengerpart, vagy tengeri uszoda®:. A tervek szerint a koppenhagai lakosok 2015-re kétszer annyi
id6t toltenek majd rekreacioval, mint 2007-ben.

4. Tiszta és egészséges nagyvaros

A varos célja a zajszennyezés ertteljes csokkentése. A levegémindséget 2015-re olyan szintre szeretnék javitani,
hogy a koppenhagai lakosok egészségét az a legkisebb mértékben se karositsa. A tervek szerint 2015-re a varos
teljes élelmiszerfogyasztasanak legalabb 20%-a biotermék lesz. Ez az arany a kozintézmények esetében 90% lesz.
Koppenhaga lesz Eurdpa legtisztabb varosa, ahol az utcai szemét nyolc 6ran belil mindig eltakaritasra kerdl.

KOPPENHAGA SMART PLATFORMIJAI
International.kk.dk

Koppenhaga Amszterdam ‘iamsterdam’ platformjahoz hasonl6an létrehozott egy kilén online kommunikci6s
fellletet a varoslakdk és a varosba latogatok informalasara. Az internationall.kk.dk®® kifejezetten az j lakosok
szamara késziilt honlap, mely a varos infrastruktdrajat jeleniti meg és teszi kénnyen elérhetévé barki szamara, a
kovetkez0 kategoriakra bontva: élet (live), munka (work), tanulmanyok (study), iizleti vilag (business) és bekdltdzés

(moving to).
Copenhagen Solutions Lab

A Copenhagen Solutions Lab®® a varos smart city megoldasokkal foglalkozo iranyité szervezete, amely a felmeriild
innovacios projektekben jatszik 6sszekotd és indikator szerepet. Szoros egyiittmiikodésben dolgozik Koppenhaga
tudasintézményeivel és vallalkozasaival, csakdgy mint a helyi lakosokkal.

A szervezet f6 fokusza a varosban generalt/generalhat6 adatok gy(ijtése és adatelemzéssel elérhetd megolda-
sok fejlesztése. Projektjeik kozott szerepel a 2015-ben induld ‘Smart City Street Lab’, Koppenhaga egyik living lab
projektje. Ennek keretében a belvaros egy kijelolt teriiletén lehetdség lesz kiilonbdzd szolgaltatasok és alkalma-
zasok tesztelésére, mint példaul az okos parkolas, okos hulladékgazdalkodas, levegémindség és zajszennyezett-
ség mérés vagy a kozlekedési monitoring rendszerek.

Copenhagen Data

A ‘'Copenhagen Data®”' Koppenhaga nyilvanos adat /open data platformja, olyan, varossal kapcsolatos adatok for-
rasa, amelyek a varoslakék és a varosba latogatok szamara valamilyen szempontbél fontosak lehetnek. A hasonld
adatgy(ijt6 intézmények Gj piacok megjelenésének alapjat képezhetik a varos gazdasagaban.

Together Copenhagen

A varostervezési osztaly altal inditott kozosségi projekt, alapelviik:
A vdrosi élet el6bbre valé a vdrosi tereknél, a vdrosi terek pedig el6bbre valok az éplileteknéf®.

F6 tevékenységeik kozé tartozik ideiglenes varosi rendezvények, intézkedések, installaciok Iétrehozasa, amelyek
interakcidkat hoznak létre a varoslakok, illetve a varos és hasznal6i kozott. Ezekbdl a kisérleti projektekbdl késébb
olyan kozosségek, parbeszédek, 0j 6tletek, kozterek és vallalkozasok is Ieétrejohetnek, amelyek mindenki szamara
haszonnal jarnak.

% http://www.archdaily.com/11216/copenhagen-harbour-bath-plot

9 http://international kk.dk/

% http://cphsolutionslab.dk/

97 http://www.data.kk.dk/

% Consider urban life before urban space, consider urban space before buildings.
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KOPPENHAGA KIEMELT SMART PROJEKTJEI
Coppenhagen Connecting

A 'Copenhagen Connecting®’ egy koncepciod olyan digitalis infrastruktira kialakitasara, ami lehet6vé teszi smart
city megoldasok telepitését a varosban. Ez a rendszerek kompatibilitasat biztositdé program egy helyen gydjti az
adatokat a varos meglévd infrastruktarajarol, utakrol, flitésrdl, kozmivekrdl, stb. A rendszer okos miikodésével
éves szinten jelentds dsszegek takarithatok meg a miikédés hatékonysaganak és a folyamatos nyomon kdvetés-
nek kdészonhetden.

A program a 2014-es Barcelonai vilagkiallitason ‘Smart City Award'-ot nyert.
CITS - okos kézlekedési rendszer miikédése
A CITS™ egy kozlekedésfigyeld és iranyito, kisérleti stadiumban Iévd platform, amellyel val6s idejl adatok alapjan

lehet 6sszehangolni a varos kozlekedését, és segiteni annak folyamatossagat, megel6zni a fennakadasok, torlo-
dasok kialakulasat.

% http://cc.cphsolutionslab.dk/
100 http://cphsolutionslab.dk/portfolio/copenhagen-connecting/
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6.5. LONDON FEJLESZTESI STRATEGIAJA -
AZ OKOS METROPOLISZ ATFOGO VizIOJA

LONDON VAROSI MEROSZAMOK™"

» Lakossag: 7,6millio
» Egy f&rejutd GDP: 44890EUR
= Egy fbrejuté CO,-kibocsatas: 5,84tonna
» Egy fbre juto energiafogyasztas: 77,96G])
» MegUjuld energiak aranya a varos energiafogyasztasaban: 1,20%
» Agyalog, biciklivel, vagy tomegkdzlekedéssel munkaba jarok aranya: 63%
» Egy fbre juto éves vizfogyasztas: 57,59m?3
« Ujrahasznositott szemét aranya: 20%

LONDON MAI HELYZETE

London lakossaga 2011-ben hivatalosan 7,375 millié f& volt (London vonzaskorzete 13,88 millio f6). Ez a szam
2021-re elrelathatéan egy millio fével fog néni, 2031-re pedig valdszinlleg elérik a 10 milliés lakossagszamot.
Ez azt jelenti, hogy csiicsidében 600,000 fével tobb ember fogja hasznalni a kozlekedési infrastruktirat, szlikség
lesz 800,000 Gj otthonra és 641,000 {j munkahelyre, illetve nagy kihivasok elé néznek majd hulladékgazdalkodas,
egészségligy és energiagazdalkodas terén is.’®

Ezt felismerve a varos hatalmas energiat fektet a lehetséges megoldasok keresésébe a varosfejlesztés minden
terlletén, az IKT kutatasoktdl az varostervezésen at a gazdasagfejlesztésig.

SMART LONDON PLAN - LONDON SMART STRATEGIAJA

A’'Smart London Plan'%'-t 2013-ban készitette a varosvezetés. Ebben a dokumentumban fektetik le a varos jovo-
beli smart city stratégiajat és fejlesztéseit, hét pontban dsszefoglalva.

Londoniak a k6zéppontban - Londoners at the core

» Akozosségek, vagyis a helyi élet résztvevdinek bevonasa a tervezésbe, a ‘'Smart London’ fogalom tartalmanak
meghatarozasaba.

» A’'Smart London’ egy gy(ijteszkdz, amely digitalis technolégiat hasznal, hogy kielégitse a varos szerteagazo
igényeit, feladatokat adva London technolégiai k6zosségének, hogy j megkozelitéseket teremtsenek tobbek
kozott az egészségligyben és a szocialis haldzatokban.

= A digitalis technologiak ismeretének hianyabol adodoé tarsadalmi leszakadas felszamolasa hatarozott cél a
varos koncepcidjaban, ezért tobbek kozott segitik megduplazni azon vallalkozasok szamat, akik IT terileten
osztondijas gyakornoki helyeket biztositanak, hogy csokkentsék a szakképzetségi hézagot.

Open data cselekvési terv

» Meghatarozzak, milyen adatok segitenek, illetve sziikségesek a hosszl tava infrastrukturalis befektetési ter-
vekben meghatarozott célok eléréséhez. Nyilvanos adatok el6allitashoz sziikséges Gtmutatokat és szabva-
nyokat fektetnek le.

» Egylttmikodnek a valasztokeriiletekkel és mas gazdasagi szereplékkel még tobb adat nyilvanossa tétele
érdekében. Létrejon a Smart London Borough (kerilet) Partnership, hogy definialjak azokat az adatokat, ame-
lyek sziikségesek a kerlletek forras megtakaritasahoz és jobb szolgaltatasok biztositasahoz.

» Felall egy Gj ‘London Urban Platform’ amelynek feladata kiilonb6z8 adatbazisok és szenzor halozatok 6ssze-

01 European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm

102 Greater London Authority, Smart London Plan (2013 December)
http://www.london.gov.uk/sites/default/files/smart_london_plan.pdf

103 Greater London Authority, Smart London Plan (2013 December)
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allitasa, hogy fejlesztébarat kornyezet jojjon Iétre. Ennek érdekében mas nagyvarosokkal (Bologna, Genova,
Barcelona) is egytttmiikodnek (iCity programme)?-.
» Feladat tovabba a londoni lakossag batoritasa anonim, nyilt adatok szolgaltatasara.

Hasznositani a vdros kutatadsi, technologiai és kreativ tehetség kapacitasat

» Elinditjak a 'Smart London Innovation Challenge’ programot. Ennek célja a londoni lakosok, vallalkozok és kuta-
tok mozgositasa, érdekeltté és potenssé tétele, hogy megoldasokat keressenek a ndvekedésbél adodo kihiva-
sokra.

» Folyamatosan keresik és kommunikaljak a varosban felmeril6 befektetési lehetéségeket. London a vilag egyik
globalis Gzleti csomdpontja, olyan szervezetekkel, mint a London Green Fund'®® vagy Eurdpa egyik legnagyobb
uzleti akceleratora, a Level 39, ami finanszirozasi lehetéségeket vizsgal smart city projektek szamara. Ezekre
az alapokra épitve a varos megrendezi a ‘Smart London Investor Days’ programot, hogy a technolégiai megol-
dasok minél gyorsabb Uzleti alapokra helyezését segitse.

» Alondoni megoldasokat exportalni kivanjak a vilag mas varosaiba. Ennek tamogatasara program indul ‘Smart
London Export Programme’ néven a sikeres megoldasokat fejleszt& londoni kis és kdzépvallalkozasok szamara.

» Afejlesztéshez és novekedéshez sziikséges kornyezet megteremtésére konnyen hozzaférhetd anyagi forraso-
kat biztositanak a kis és kozépvallalkozasok szamara. Lobbitevékenység indul egy Gj vizum |étrehozasa érde-
kében, amelynek célcsoportja a kiilfoldi fejleszték lennének.

A szerepldk 6sszekotése hdalozatokon keresztiil

» ‘Smart London Innovation Network’ néven innovaciés hal6zatot alapitanak, melynek célja, hogy a smart city
teriileten m(ikodd szervezeteket azonositani lehessen, felkeriiljenek egy térképre, majd kapcsolatok alakul-
hassanak ki az egyes szerepl6k kozott.

» London globalis szerepének hasznositara mas EU-s (Barcelona, Goteborg, Koppenhaga, Amszterdam) és nem-
zetkozi (New York, Szingapar, Tokyo) varosokkal épitenek egylttmiikodési lehetdségeket. Ezek célja a tapasz-
talatcsere és az (j tervezési iranyokat képvisel6 kiemelt projektek létrehozasa. Ennek érdekében egyiittmi-
kodnek a Future Cities Catapult’-tal és a 'Catapult’®”’ mas agazataival, illetve szakértéket hoznak dssze a
vilag minden pontjarél, hogy London és mas nagyvarosok szamara még integraltabb tervezési és miikddési
megkozelitéseket dolgozhassanak ki.

London felkészitése a névekedésre és az ij kihivasokra

» Tamogatjak a smart grid technol6giakat. Ennek keretében valdsul meg tobbek k6zott a Low Carbon London™©®
program, ami az elektromos aram iranti névekvé igényt hivatott kiegyensilyozni a cslcsiddbeli fogyasztas
csokkentésével.

U megoldasokat fejlesztenek London szemetének hasznositara.

» A varos infrastruktarajanak vizualizacioja keretében a kiilénbdz6 kozmUvektdl szarmazé adatok egy kdzds
platformon jelennek meg, hogy a valés idejd informaciok hianya miatt kialakulé foldsleges munkakat megel6z-
zék.

» Bemutatjak, hogy a technolégia hogyan képes csokkenteni a kozlekedési baleseteket és segiteni a forgalom
folyamatos aramlasat.

» Meghatarozzak London hossz( tava infrastrukturalis igényeit.

Felkeésziteni a varoshazat, hogy hatékonyabban szolgalhassa a londoniak igényeit
» Folyamatosan egylittm{ikodnek Greater London (London vonzaskorzete) hatosagi csoportjaval, hogy fokozzak

104 http://www.icityproject.eu/

105 http://www.london.gov.uk/priorities/business-economy/championing-london/london-and-european-structural-funds/europe-
an-regional-development-fund/jessica-london-green-fund#sthash.lk6Tju90.dpuf

106 https://futurecities.catapult.org.uk/

107 https://www.catapult.org.uk/

198 http://innovation.ukpowernetworks.co.uk/innovation/en/Projects/tier-2-projects/Low-Carbon-London-(LCL)/
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az adatok cseréjét és biztositsak a folyamatos elemzések lehetdségét.

» Novelik a kerlletek kdzotti innovativ egytittmiikodéseket, hogy azonosithassak a stratégiai lehetdségeket és
kozos terveket dolgozhassanak ki.

» A ’'smart’ megkozelitést London tervezési rendszerébe is integraljak. Teljes mértékben felhasznaljak az elér-
het0 és relevans adatokat a tervezési folyamatokban és ugyanerre 6sztondznek minden résztvevét.

» Nyilvanossa és konnyen atlathatova teszik a varosvezetés koltségvetéseét.

Mindenkinek ‘Smart London’ élményt nydjtani

» Létrehozzak a Smart London platformot, hogy a varos hasznali visszajelzést adhassanak és beleszdlhassa-
nak a kornyezetik alakitasaba.

» A’'Queen Elizabeth Olympic Park’ helyszinén egy interaktiv living lab (varosi labor) Iétrehozasat kezdeményezik.

» Koztéri, nyilvanos wifi hal6zatot épitenek ki.

«» Eszrevétleniil segitik a helyieket és a latogatékat a varosban vald tajékozodasuk soran.

A‘SMART LONDON’ HALOZAT SZERVEZETEI

London magasan fejlett innovacios haldzati 6koszisztémaval rendelkezik, melyben megtalalhatdk a legkilonbo-
z6bb szervezetek, tobbek kozott civilek, nonprofit szervezetek, a bank szektor szerepldi, onkormanyzatok, K+F
intézmények és inkubacios laborok.

London Datastore - Open data

A London Datastore'™® egy ingyenes és nyilt adatmegosztd platform, amely azért jott Iétre, hogy dsztonozze
Uj termékek, alkalmazasok, szolgaltatasok és Gj piaci szegmensek megjelenését a varosban . A honlap havonta
30,000 latogatét regisztral és 2015-ben elnyerte az ODI Open Data Publisher Award™ dijat.

Future Cities Catapult

A Future Cities Catapult" egy inkubator szervezet, ami varosfejlesztési innovacios dtleteket hoz 6ssze az egye-
temi K+F szektorral és a varosvezetéssel, hogy megoldasokat talaljanak a telepiilések mai és jovdbeli problémaira.
Segitik a fejleszttket miikodoképes prototipusok kifejlesztésében és varosi kdrnyezeti tesztelésében, illetve a
bizonyitott 6tletek nemzetkozi terjesztésében.

F6 fokusztémaik az egészséges varosok, a varosi infrastruktira rugalmas szemlélet(i atalakitasa, valamint
stratégiak tervezése telepiilések szamara az okos technoldgiak adaptalasara és finanszirozasara.

BSI -The British Standards Institution

A'British Standards Institution'?, az angol szabvanytgyi hivatal is foglalkozik a smart city fogalmaval és rendsze-
rezésével. A szabvanyok létrehozasa kulcsfontossagi abban, hogy a fejl6d6 varosok egy keretrendszeren belil
tudjak megfogalmazni a sajat smart city stratégiajukat és az azt megalapoz6 varosfejlesztési eszkdztarukat. A
kiilonboz8 varosok szamara kiilonbdzd stratégia kidolgozasa sziikséges, reflektalva lakossaguk és gazdasaguk
igényeire és korilményeire.

A BSI megbizast kapott egy brit varosok szamara ajanlott ‘smart city szabvany stratégia' elkészitésére. A
stratégia azonositja a szabvanyok szerepét az intelligens varosok Iétrehozasanak felgyorsitasaban és garantalja,
hogy a kockazatokat megfelelGen kezelik. Ezzel parhuzamosan folyamatosan készitenek ‘smart city szabvanyo-
kat és publikacidkat™.

109 http://data.london.gov.uk/

10 http://awards.theodi.org/

" https://futurecities.catapult.org.uk/

"2 http://www.bsigroup.com/en-GB/smart-cities/

3 http://www.bsigroup.com/LocalFiles/en-GB/smart-cities/resources/ The-Role-of-Standards-in-Smart-Cities-Issue-2-August-2014.
pdf

4 http://www.bsigroup.com/en-GB/smart-cities/Smart-Cities-Standards-and-Publication/
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SMART LONDON - MEGVALOSULO PROJEKTEK
Creating a ‘Smart Grid’ - smart grid létrehozdsa Londonban

Londonban a ‘smart grid' |étrehozasanak egyik els6 és legfontosabb lépése az volt, hogy felallitottak egy, az
elektromos hal6zat miikddésérdl valds idejl informaciot nydjto platformot'®. Ennek f6 el6nye, hogy az adato-
kat fel lehet hasznalni a dontéshozasban a rendszer (izemeltetése kozben. A kezel6k korabban azonosithatjak
a kialakuld problémakat és valtoztathatnak a teljesitmény elosztasan, egyes fogyasztasi igényeket cslcsidén
kiviiliid6szakokra attolva, hogy a rendszer megbizhatosagat és energiahatékonysagat névelhessék. A 'smart grid’
kialakitasaban tovabbi fontos szerepet jatszik a decentralizalt energiaforrasok (decentralised sources of energy,
DE) kialakitasa a varos kiilonbozé negyedeiben. llyen alrendszert alakitottak ki tobbek kozott Islingtonban, Bunhill
Energy Center néven, mely 700 otthonnak nydjt olcsébban, zoldebben energiat, kihasznalva a negyedben terme-
16d6 hulladékhdét.

London kézlekedési rendszerének menedzselése - TfL (Transport for London)

London kozlekedési rendszere a vilag egyik legokosabban menedzselt rendszere. A tomegkozlekedési utazasok
kdzel 80%-at ‘Oyster card'-dal (okos kdzlekedési kartya) hajtjak végre. igy lehetdvé valik a TfL (Transport for Lon-
don — London tomegkozlekedési szolgaltatdja'®) szamara nagy mennyiségli utazasi adat elemzése és felhasz-
nalasa a kozlekedési rendszer fejlesztésére. A TfL open data iranyelvei alapjan a varosban mar tobb mint kétszaz
kozlekedési alkalmazast fejlesztettek.

5 Department of Energy & Climate change, ‘Maintaining UK Energy Security’ (updated 23 June 2014)  https.//www.gov.uk/guidance/
future-electricity-networks
"6 https://tfl.gov.uk/
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6.6. HELSINKI FEJLESZTESI STRATEGIAJA — NYILT VAROS, OPEN DATA

HELSINKI VAROSI ADATOK"”

» Lakossag: 569000
» Egy f6re jutd GDP: 52832EUR
= Egyfbrejuté CO,-kibocsatas: 6,01tonna
» Egy f6re juto energiafogyasztas: 88,62G]
» Avaros altal fogyasztott megujuld energiak aranya: 3,51%
» Agyalog, biciklivel vagy tomegkozlekedéssel munkaba jarék aranya: L4,7%
» Egy fGre juto éves vizfogyasztas: 76,29 m3
» Ujrahasznositott szemét aranya: 57,61%

HELSINKI MAI HELYZETE

Helsinki Boyd Cohen 2014-es listajan'® a 10. helyet szerezte meg és hossz( évek 6ta Eurdpa élvonalaban helyez-
kedik el avarosok versenyében. Elen jarnak az okos kezdeményezések inditasaban, tamogaté szervezetek létreho-
zasaban, a vilagelsdk kozott vannak a nyilvanos adatszolgaltatasban' és az erre vonatkoz6 hasznos gyakorlatok
kidolgozasaban és megosztasaban. Helsinki nemzetkdzi szinten is sok jelentds smart city eseményen képviselteti
magat és nagy hangsulyt fektet tudasa megosztasara, egylttmiikddések Iétrehozasara mas varosokkal.

HELSINKI SMART STRATEGIAJA - THE NEW HELSINKI CITY PLAN
64ika - 6 Varos

A 6Aika™° terv egy Finnorszag hat legnagyobb varosat (Helsinki, Espoo, Vantaa, Tampere, Turku, Oulu) tomoritd
kezdeményezés. A stratégiat a 2014 és 2020 kozotti id6szakban hajtjak végre és célja, hogy jo gyakorlati model-
leket, Gizleti lehetdségeket és munkahelyeket hozzanak létre. A terv nyilt mikodési modellekkel (open operating
model) miikodik, mely lehet6vé teszi a teljes varosi kozosség szamara a fejlesztési munkaban valo részvételt. A
koncepci6 alapja, hogy a miikddé varosi kozosség olyan entitas, amelyre a lakosoknak, vallalkozasoknak, a K+F
szektor résztvevdinek és a hatdsagoknak is befolyasuk van.

A projektnek harom f6 fokuszteriilete van:

1. anyiltinnovacios platformok, amelyek 0j szolgaltatasokat és termékeket fejlesztenek,

2. anyilvanos adatok felhasznal6i és fejlesztdi feliiletei, amelyek az Gj fejlesztések nyersanyagat szolgaltatjak,

3. valamint a nyitott részvételi és felhasznal6i platform (Open participation and customership), amely a varos
teljes felhasznal6i kozosségét hivja egylittmiikddésre a tervezésben és a vasarldi, felhasznaldi folyamatok ala-
kitasaban.

Helsinki City Plan
A ’'new Helsinki city plan'" harom f& részbdl all:

» Az élhet8bb varos vizidja 2050-re, ami a varost egy kotdttpalyas kozlekedési rendszer(i haldzati telepiilésként
és az europai halozat részeként is.

» A varos tervezési térképe 2030-ig, ami jelentds magyarazo munkarészeket is tartalmaz az egyes tervezett
megoldasok mellé.

7" European Green City Index Assessing the environmental impact of Europe’s major cities
http://www.siemens.com/entry/cc/en/greencityindex.htm

18 http://www.fastcoexist.com/3024721/the-10-smartest-cities-in-europe

19 http://www.hri.fi/en/news/hri-wins-eus-prize-for-innovation/

120 http://6aika.fi/in-english/

21 http://www.yleiskaava.fi/en/city-plan/
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» Atervmegvalositasanak modszertana, ami egylttal meghatarozza a végrehajtas titemtervét és szabalyait is,
példaul a részletes helyi kdzdsségi részvételli tervezéseket.

A terv talan legfontosabb alkotoeleme a kdzdsségi véleményformalasra vald felhivas és a tényleges részvétel
biztositasa a kiilonbdzo folyamatokban. A tervezés 2012-ben kezd6doétt, ekkor dolgoztak ki a ‘city plan’ elké-
szitésének modszertanat, amelyet a varostervezési bizottsag el6szor elfogadott, majd nyilvanosan elérhetéveé,
véleményezhetdvé tett. 2013-ban kidolgoztak az atfogd koncepcidét, melyet szintén nyilvanosan elérhetévé és
véleményezhet8vé tettek. 2014-ben a tervezett menetrend szerint kidolgoztak a lakossagilag egyeztetett terv
vazlatat a hatastanulmanyokkal és sziikséges jelentésekkel egyiitt, melyet Gjboli lakossagi egyeztetés utan els-
terjesztésre kiildtek. A varostervezési bizottsag az elGterjesztést 2015-ben fogadja el és a végleges tervvaltozat
a tervek szerint 2016-ban keriil majd elfogadasra.

HELSINKI SMART SZERVEZETE
Forum Virium Helsinki

A Forum Virium Helsinki'?? egy 2006-ban alapitott innovacios osztaly Helsinki varosi szervezetén belll. Kulcsz-
szerepet jatszik a varos azon torekvésében, hogy kialakitsak az alapjait a jovo altaluk elképzelt okos és nyilt varo-
sainak. Olyan innovaci6s projektek Iétrehozasaért felel6sek, mint a Smart Kalasatama, Helsinki Region Infoshare,
Open Ahjo, Helsinki Loves Developers, Apps&4Finland, CitySDK, Code for Europe, melyek nagyban hozzajarulnak
Helsinki okos infrastruktirajanak felépitéséhez. A szervezet aktivan részt vesz az eurdpai okos halozat fejleszté-
sében, tagjai tobbek kdzott a ‘European Network of Living Labs'?*'-nek is.

A szervezet jelmondata a dolgok kdzos kiprobalasa és a folyamat soran kialakul6 kozds tanulas.
Négy f& fokuszteriletik:

» Smart City,

» amédia dj formai,

» szolgaltatasok gyors novekedés( vallalatoknak (Growth Company Services),

» innovacios kozdsségek.

HELSINKI SMART KEZDEMENYEZESEI
Helsinki Region Infoshare - Helsinki open data platformja

A 'Helsinki Region Infoshare (HRI) service' célja, hogy gyors és egyszer( hozzaférést biztositson Helsinki regio-
nalis szint{ adataihoz. Az online adatbazis Helsinki, Espoo, Vanta és Kauniainen varosok publikus adatait gydjti a
régioban él6 és miikodd felhasznalok szamara. Az adatok altalaban statisztikai jellegliek és atfogo, diverz kitekin-
tést adnak kiilonbozd varosi jelenségekre, Ggymint életkdrilmények, gazdasagi és joléti viszonyok, foglalkozta-
tottsag és kozlekedés. Az adatok jelent8s hanyada térinformatikai jelleg(.

A szolgaltatas felhasznalhatd kutatasra és fejlesztésre, dontéstamogatasra, vizualizaciéra, adatljsagirasra és
alkalmazasok fejlesztésére. A felhasznaldk a lakossag, vallalkozasok, egyetemek, kutatdintézetek, 6nkormanyza-
tok koreibe tartoznak. A fejlesztett alkalmazasok' igen széleskariiek.

A HRI tevékenységi kore az adatgyljtésre, adatgyartasra, adatok nyiltta tételére, adatmegosztasra, adatok
hasznositasara terjed ki.'*®

Smart Kalasatama - Living Lab projekt

Kalasatama'?’ Helsinki kdzponti elhelyezkedés(i régi kikotGnegyede, melyet kisérleti teriiletként alakitanak smart
varosrésszé szoros egyittmiikodésben a helyi lakosokkal, vallalkozasokkal, hivatalokkal és a varosi élet mas

22 https://www.forumvirium.fi/en
123 http://www.openlivinglabs.eu/
24 http:.//www.hri.fi/fen/

25 http.//www.hrifi/fi/sovellukset/
26 http://www.hri.fi/en/about/

27 http://fiksukalasatama.fi/en/
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résztvevdivel. A f6 cél, hogy a negyed olyan okosan gazdalkodjon az er6forrasaival, hogy az itt él6k napi egy 6ra-
val tobb szabadidét nyerjenek.

CitySDK

A'CitySDK"® nyolc eurdpai nagyvaros kozos projektje. Nyilt forraskodd, harmonizalt és kompatibilis infrastrukta-
rat biztosit a fejleszt6knek egy folyamatosan fejlesztés alatt allé API (Application Programming Interface) készlet
rendelkezésre bocsatasaval. A rendszer nagy elénye, hogy az optimalisra fejlesztett funkcidkat be lehet épiteni
kiilonbdz8 programokba.

Helsinki Loves Developers - Helsinki szereti a fejlesztéket

Ez egy tamogatoi program, mely a CitySDK altal szolgaltatott API-kat és a HRI altal szolgaltatott adatokat fel-
hasznalni kivano fejlesztdket segiti a munkajukban rendszeres talalkozék szervezésével és ezen keresztil egy
fejlesztdi kozosség létrehozasaval.

Code For Europe

A 'Code for Europe™® egy eurdpai fejlesztdi 6sztondij program, amely Amszterdam, Berlin, Barcelona, Coburg,

Helsinki, Manchester, Roma, és Skocia részvételével miikodik. A program résztvevdi az adott varos életének kihi-
vasaira fejlesztenek IT megoldasokat, mikozben egy erds fejlesztdi kozosséget épitenek.

28 http://www.citysdk.eu/
129 http://codeforeurope.net/
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7. FOGALOMTAR

Az alabbi fogalmak meghatarozasakor a BSI PAS 180 szabvany definicidit hasznaltuk referenciaként. Ez az alapja
az I1SO smart city szabvanyokban hasznalt kifejezéseknek is, igy a magyarorszagi szabalyozasok és gyakorlati
programok nemzetkdzi kompatibilitasa érdekében ezt tekintettiik iranyaddnak.

Okos Varos / Smart City

Olyan telepiilés, ahol megvaldsul a fizikai, digitalis é&s human rendszerek hatékony integracidja az épitett kdrnye-
zetben, hogy fenntarthat6, prosperald és inkluziv jovdt biztositson lakainak.

Monitoring

Folyamatok, eszkozok és kornyezeti elemek rendszeres ellen6rzése, a valtozasok kovetése érdekében.

Varosi Laboratérium / Living Lab

Olyan programok és egylittm{ikodd partneri hal6zatok, amelyekben konkrét helyszineken vagy rendszerekben
kisérleti programok, eljarasok és megoldasok fejlesztése és tesztelése zajlik, a hasznalok és érintettek bevona-
saval.

Enabler / Horizontalis platform

Olyan, adat- és informatikai infrastruktdra, amelyre kilonféle szallitok, cégek, szolgaltatok vagy masok altal fej-
lesztett szolgaltatasok és megoldasok épiilhetnek.

IKT (Infokommunikacids technolagiak)

Azon informaciés és kommunikacios technologiak 0sszessége, amelyek lehetdvé teszik az adatok gyijtését, fel-
dolgozasat, elemzését és tovabbitasat. Az informacios és telekommunikacios technoldgiak konvergenciajaval az
emberek kdzotti kommunikacioé mellett ide tartozik az emberek és technoldgiak, illetve a kilonféle technolégiak
kozotti kommunikacio is.

Interface / interfész, felhasznalo6i feliilet

Az interfész a szolgaltatasok, rendszerek vagy eszkdzok és hasznaldik kozotti interakci6 helyszine, ami informa-
ciot jelenit meg és dontéseket tesz lehetdve.

UX (User experience / Felhasznaldi éimény)

A hasznaldk és szolgaltatasok kozotti interakciok, fellletek és kapcsolodasi pontok dsszessége. Tervezése mara
az informatikai szolgaltatasokrol kiterjedt a teljes hasznaléi kornyezetre és kiilondsen a kozszolgaltatasokra, a
berendezésektdl és vizualis megjelenéstdl a folyamatokon és kommunikacion at a szolgaltatasok miikddéséig.
Big Data

Nagy mennyiségl, nagy sebességii, és/vagy nagy valtozatossagl adatallomanyok, amelyek Gjfajta feldolgozasi
eljarasokat tesznek sziikségessé, lehetdvé téve a dontéshozatal tamogatasat, (j dsszefliggések feltarasat és
folyamatok optimalizalasat.

Open Data / Nyilt adat

Tartalom vagy adat, amely szabadon felhasznalhat6, Gjrahasznalhato és terjeszthetd. A korlatozasok legfeljebb a

forras megjeldlését és/vagy a valtoztatas nélkiili megosztast irjak eld.
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BIM (Building Information Modeling)

Az épitett kornyezet elemeinek (épiiletek, hidak, utak, Iétesitmények stb.) fizikai és funkcionalis jellemzgit repre-
zentald és megosztod digitalis rendszer

GIS (Geographic Information System / geoinformatikai rendszer)

A féldrajzi informacios vagy geoinformatikai rendszerek olyan szamitogépes rendszerek, amelyek térbeli és fold-
rajzi adatok leképezésére, tarolasara, feldolgozasara, elemzésére, kezelésére és megjelenitésére alkalmasak.

SAAS (Software as a Service / szolgaltatott szoftver)

A szolgaltatott szoftver olyan izleti, informatikai és szolgaltatasi modell, amelyben a szoftver és a hozza tar-
tozé adatok nem helyben, hanem tavszolgaltatasként, felhd alapl infrastruktaraban miikodnek. A hasznalok helyi
fellleteken (klienseken) keresztdl érik el a szolgaltatasokat.

Internet of Things

Folyamat, amelynek nyoman a kdrnyezet elemeihez (pl. targyak, eszkdzok, jarmivek, ruhazat) egyre tébb infor-

maci6 kapcsoladik, illetve képessé valnak informacio érzékelésére, kommunikalasara, megosztasara és létreho-
zasara, ami altal az internet integrans részéveé valnak.
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Szabvanyok

Az ISO szabvanylgyi szervezetben jelenleg tobb csoport érintett a smart city témakor dokumentumainak kidol-
gozasaban. A kdzponti munkacsoport a TC 268 Sustainable development in communities.” Az alabbiakban a mar
kiadott és a jelenleg kidolgozas alatt alld szabvanyok talalhatok.™

ISO 37120 Sustainable development & resilience of communities - Indicators for city services & quality of life
ISO/TR 37150 Smart community infrastructures - Review of existing activities relevant to metrics

ISO 37101 Sustainable development & resilience of communities - Management systems - General principles &
requirements

ISO 37102 Sustainable development & resilience of communities — Vocabulary

ISO/TR 37121 Inventory & review of existing indicators on sustainable

development & resilience in cities

ISO/TS 37151 Smart community infrastructure metrics - General principles & requirements

ISO/TR 37152 Smart community infrastructures -- Common framework for development & operation

130 http://www.iso.org/iso/home/standards_development/list_of_iso_technical_committees/iso_technical_committee.htm?com-
mid=656906

31 Az ISO rendszerben haszndlatos dokumentum tipusok magyardzatat Id.
http://www.iso.org/iso/home/standards_development/deliverables-all.htm
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A British Standards Institute (BSI) altal kiadott szabvanycsomag fejlesztése koordinaltan torténik az ISO szabva-
nyokkal, a fogalmi és operacionalis atjarhatésag érdekében.

BSI PD 8100:2015 Smart cities overview — Guide

PAS 180 Smart cities — Vocabulary

PAS 181 Smart city framework — Guide to establishing strategies for smart cities and communities
PAS 182 Smart city concept model — Guide to establishing a model for data interoperability

PD 8101 Smart cities — Guide to the role of the planning and development process
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9. MELLEKLET - JOGSZABALYI KORNYEZET ATTEKINTESE

AZ EUROPAI UNIOS JOGFORRASOK ROVID ATTEKINTESE

Az okos varos projektek tervezésénél és kidolgozasanal elsédlegesen az eurdpai unios Rendeleteket kell megvizs-
galni és figyelembe venni mint kotelezd jellegli jogforrasokat.

Masodsorban az Iranyelveket, viszont az Iranyelvek esetében mindig ellengrizni kell, hogy

1. Mikor lett kihirdetve és mennyi id6t hagy a tagallamoknak a jogalkotasra;

2. At lett-e mar lltetve a magyar joganyagok kozé.

Szintén érdemes megvizsgalni a Hatarozatokat, Véleményeket, Ajanlasokat, valamint Jelentéseket. Ezek nem
kotelezd jellegliek, azonban megjelenitik az eurdpai uniés szervek véleményét és célkitlizéseit, valamint a mar
alkalmazott Rendeletek és Iranyelvek eredményeit, a negativ és pozitiv tapasztalatokat.

Rendelet

» Altalanos hatallyal bir, minden elemében kételezs.

» Kozvetlendl alkalmazandd valamennyi tagallamban.

» esetenként igényelhet tovabbi nemzeti jogalkotast is, de ez nem érinti kotelezd jellegét és kozvetlen hatalyat.

Iranyelv
» Jogalkotasi kételezettséggel bir (1-3 év) a tagallamok szamara
» Azelérend6 célokat illetéen minden cimzett tagallamra kotelezd, de a forma és az eszkdzok megvalasztasat a
nemzeti hatésagokra hagyja
» atagallmaijogszabaly(ok)nak meg kell felelni az alabbiaknak:
= Hatékony érvényesiilés;
» Megismerhetdség;
» Normavilagossag;
» Altalanosan kételezd jelleg.

Hatarozat

» Teljes egészében kotelezd azokra nézve, akiket cimzettként megjeldl.
» (Cimzettje lehet tagallam és maganjogi jogalany is.

» Ugydonts jelleg (kdzigazgatasi aktusokhoz hasonlithat)

Vélemény, Ajanlas, Jelentés
» Jogi kotelezg erével nem birnak.
» Lehetjogijelent8ségiik, mas szabaly értelmezésénél, eljarasi feltételként

A MAGYAR JOGFORRASOK ROVID ATTEKINTESE

Akarcsak az eurdpai uniés szabalyozas esetében, a magyar kdzegben is egy egységesen és atfogdan igen nehe-
zen szabalyozhato teriiletr6l van sz6. Bar kifejezetten orszagos szintili smart city stratégia és cselekvési terv még
nem jelent meg az itthoni jogforrasok és iranymutatasok kozott, de a startégiai el6készités mar elkezd6dott.

A szabalyozas célja az allami részvétel mértékének és madjainak meghatarozasa, az egyes kdzigazgatasi szin-
tek és agak feladatainak elkilonitése, illetve olyan technoldgiai keretek Iétrehozasa, amelyek az orszagon belili
és a nemzetkozi kompatibilitast biztositjak.

Az okos varos programokban helyi, orszagos és nemzetkozi elemek is szerepelnek. A technolégiai megoldasok
mellett az adatok tarolasa, kezelése és elérhetdsége is hasonléan tobbféle jogi kornyezetben zajlik. Itt a kulcs
feladat a kdzponti, orszagos e-kdzigazgatasi elemek és szolgaltatasok meghatarozasa, ezekre érvényesithetd
olyan adatpolitika, amely orszagos szinten hangolhatd dssze a jogszabalyi kdrnyezettel. Ezen kiviil az adatbazisok
atjarhatosagat és a hasznalatukra vonatkozo jogszabalyokat sziikséges egyeztetni.

Az el6zmények kozil kiemelend6 a 2014. marcius 25-én megjelent 1162/2014. (lll. 25.) kormanyhatarozat a
Digitalis Nemzet Fejlesztési Programrol. Ezt kdvette 2015. jilius 21-éna 1486/2015. (VII. 21.) kormanyhatarozat a
Digitalis Nemzet Fejlesztési Program megvaldsitasaval kapcsolatos aktualis feladatokrél, valamint egyes kapcso-
16d6 kormanyhatarozatok médositasardl. Ennek részeként a Kormany feladatként hatarozta meg az intelligens
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varosi szolgaltatasok dsszehangolt bevezetését és miikodését tamogatd szervezeti és tudasplatform Iétreho-
zasat és miikodtetését, ebbe beleértve az ezekre a szolgaltatasokra vonatkozé ajanlasokat, valamint a rendszer
miikodésének monitoringjat is. Ezen feladatok végrehajtasaban a Lechner Tudaskdzpont Teriileti, Epitészeti és
Informatikai Nonprofit Kft.-t vesz részt.

Ugyanigy kiemelt feladatként kerlilt meghatarozasra, hogy 2018. december 31-ig a Digitalis Nemzet Fejlesztési
Program megvalositasat el6segitd, annak gazdasagi, tarsadalmi és versenyképességi hatasait bemutaté moni-
toring rendszer ker(ljon kiépitésre, és ezzel valamint a monitoring rendszer miikodtetésével a Kormany a Kor-
manyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkséget bizza meg azzal, hogy a sziikséges adatallomany rendelkezésre
allasat a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacs biztositja.

TOVABBI ERINTETT SZABALYOZASI TERULETEK
Kozbeszerzési szabalyok

Az okos varos projektek alapvetden varosi kezdeményezésre és dnkormanyzati iranyitassal, feliigyelettel vala-
mint jellemz&en allami vagy Eurdpai Unios forrasbol valésulnak meg. Tekintettel a projektet megval6sito alanyi
korre, mint Ajanlatkérdkre, valamint a projektekhez pénziigyi forrast nyGjté tamogatasi formakra, valamennyi
okos varos projektben megvalosuld tevékenység a kdzbeszerzési szabalyok hatalya ala tartozik.

Magyarorszag az Eurdpai Unio tagallamaként koteles kdzbeszerzési jogat teljes mértékben 6sszhangban tar-
tani az Eurépai Uni6 kozbeszerzési joganyagaval. A kozosségi kdzbeszerzési jog alapjat az Eurdpai Kozdsséget
létrehozo Szerz6dés és a kozdsségi kdzbeszerzési iranyelvek képezik. Az el6bbieken tdl kotelezd, kézvetlendl
alkalmazandé jogforrast jelentenek a kozbeszerzési vonatkozasd rendeletek is. A kdzdsségi kozbeszerzési jog
meghatarozo részét jelenti az Eurdpai Birosag esetjoga, amelyet szintén figyelembe kell vennilk a tagallamoknak
a kozosségi jog atlltetése, értelmezése, alkalmazasa soran. Léteznek tovabba a kozdsségi jognak olyan forrasai
is, melyek nem birnak kotelezd erével (ajanlasok, kozlemények), ugyanakkor segitséget jelenthetnek a kiilonbozé
kotelez6 rendelkezésekkel kapcsolatban felmeriilt kérdések tisztazasa soran. Magyarorszag eleget tesz Eurdpai
Unios jogharmonizacios kotelezettségeinek, ehhez kapcsol6ddan 2015. november 2. napjan hatalyba Iépett az j,
a kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL. térvény, melynek szabalyait az okos varos projektekre is alkalmazni
kell.

Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok™?

= 2015, évi CXLIII. torvény a kdzbeszerzésekrdl

» 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet a kdzbeszerzési eljarasokban az alkalmassag és a kizaro okok igazolasanak,
valamint a kdzbeszerzési miszaki leiras meghatarozasanak madjarol

» 323/2015. (X. 30.) Korm. rendelet az egyes kdzbeszerzési targyld kormanyrendeletek médositasarol

» 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet a kdzbeszerzések kozponti ellendrzésérdl és engedélyezésérdl

» 307/2015. (X. 27.) Korm. rendelet a kdzszolgaltatok kdzbeszerzéseire vonatkozd sajatos kdzbeszerzési szaba-
lyokrol

INFORMACIOBIZTONSAG, ADATVEDELEM

Tekintettel arra, hogy az okos varos koncepcidk jelentds része IKT fejlesztésekre, valamilyen adatcserére épil
vagy ezekhez valamilyen formaban kapcsolddik, kiemelten kell kezelni ezen fejlesztések eredményeként Iétre-
jovo rendszerek informatikai védelmét és a kezelt adatok biztonsagat. Bar a jelen anyag alanyi kdre az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagardl szol6 2013. évi L. torvény hatalya ala esik, nem csak
az 6 esetlikben, hanem az adott projekt valamennyi szerepl6je esetében vizsgalni kell a kapcsol6do halézatok és
végpontok biztonsagi szintjét, garantalni kell az itt torténd adatkezelések biztonsagat és a jogosultsag kezelési
szinteket. Az okos varos projektek tobbsége nem csak adatcserére, illetve az alrendszerekbdl és okos méréesz-
kozokbdl gyijtott adatok kezelésére és feldolgozasara, hanem adott esetben egyes koziizemi miikddések, kozle-
kedési rendszerek vagy mas varos igazgatasi rendszerek 6sszehangolasara épiil, ezért a jogszabalyi eldirasokra
valo tekintettel kell meghatarozni azok kritikus infrastruktirak kozé valé besorolasat, és annak megfeleléen az

32 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolodo hazai és Eurépai Uniés joganyagot.
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ezeket a rendszereket és projekteket kezel& személyek kdrének nemzetbiztonsagi szempontbél valé megfelel-
tetését. Ennek a kérdésnek a vizsgalata valamennyi koncepcid esetében kiemelten fontos, mar a tervezés kez-
detekor javasolt meghatarozni az adatok és informatikai rendszerek korét, ami a projekt keretében gydjtésre,
feldolgozasra, 6sszekapcsolasra vagy tovabbitasra fog kerdini.

Informdciéobiztonsag, Adatvédelem tematikus bontasban

» allami és 6nkormanyzati szervek informaciébiztonsaga

» adatvédelem, személyes adatok kezelése,

» lakcim és egészségligyi adatok nyilvantartasa és kezelése

» Onkormanyzati és allami nyilvantartasok kozotti egylittmiikodés

Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok':

= 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

» 2013. évi L. torvény az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol

= 2013. évi CCXX. torvény az allami és 6nkormanyzati nyilvantartasok egyiittmiikodésének altalanos szabalya-
irél

» 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl

» 1992 évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol

= 187/2015. (VIl. 13.) Korm. rendelet az elektronikus informacios rendszerek biztonsagi felligyeletét ellatd hato-
sagok, valamint az informaciobiztonsagi felligyeld feladat- és hataskaorérdl, tovabba a zart céld elektronikus
informacios rendszerek meghatarozasarol

OKOS MOBILITAS TERULET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE

Eurépai Unids

Az intelligens kozlekedési rendszerek, valos idejl forgalomiranyitas, elévarosi és varosi kdzlekedés dsszehan-
golasanak szabalyozasa, az IKT szerepe és annak fejlesztése szamos helyen és kiilonb6zo szabalyozasi szinten
is megjelenik az uni6s jogalkotasi gyakorlatban. Lathatéan az Eurdpai Unid arra térekszik, hogy elémozditsa a
hatékonyabb tomegkdzlekedési fejlesztéseket, tamogatva a kornyezetbarat kdzlekedési megoldasokat és a vas-
Gtvonalak fejlesztését. Ugyanakkor nem eldontott kérdés még a kozdsségi taxik sorsa. Ez az (j, szabalyozasi
igényt felvetd teriilet rohamosan fejlédik, és az Uber kdzdsségi taxi tarsasag kapcsan egy varhatoan precedens
értékd per folyik az Eurdpai Unid Birosaga el6tt. Itt az a kérdés var eldontésre, hogy a kozosségi taxi szolgaltatas
fuvarozasi szolgaltatasnak vagy digitalis szolgaltatasnak mindsil-e. Az itt varhat6 dontésnek kihatasa lesz nem
csupan a kozosségi személyszallitas teriletére, de ezzel egylitt a Smart City és varosi mobilitasi fejlesztések
egyes részterileteinek jogi megitélésére is.

Fontos szem el8tt tartani, hogy ezidaig rendeleti és iranyelvi szinten elsésorban az intelligens varosi kozleke-
dés, kozlekedési rendszerek és az ezzel kapcsolatos IKT fejlesztések tamogatasa jelent meg, masodsorban pedig
a varosi mobilitasi kultdra, kerékpar rendszerek kiépitésének tamogatasa. Ugyanakkor javasolt megvizsgalni az
Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag kapcsolodo ajanlasait és véleményeit, mivel azok jol mutatjak a szaba-
lyozas varhato valtozasait. Koriltekintéen kell eljarni a projektek tervezésekor azzal kapcsolatban, hogy a beve-
zetendd okos rendszerek milyen adatokat &s milyen biztonsagi kdvetelmények mellett kezelnek majd, az adatok
tarolasara és kezelésre mely Eurdpai Unids joganyagok vonatkoznak.

Hazai

A Smarty Mobility-vel kapcsolatban a hazai jogforrasok alapvetéen nem tartalmaznak konkrét, erre a teriiletre
vonatkoz6 szabalyokat. A Smart Mobility-be tartoz6 teriiletek, mint kozati, vasati, vizi kozlekedés valamint sze-
mélyszallitas torvényi szinten szabalyozasra kerliltek, viszont ezen jogszabalyok egységes Smart Mobility kon-
cepciéban még nem lettek dsszehangolva. Ugyanakkor egy Smart City projekt kialakitasakor az 6sszes kapcso-
16d6 joganyagot meg kell vizsgalni, mint a szabalyozasi keretet meghatarozo jogforrasokat.

33 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolédé Eurdpai Unids joganyagot.
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Egy kapcsolodo jogeset: A kozosségi taxival, kozosségi személyszallitassal kapcsolatban mar beszélhetiink
magyar allaspontrdl és jogértelmezésrdl is. Az Uber B. V. holland vallalat kdzdsségi taxis szolgaltatasanak
magyarorszagi piacra vezetése soran felmerdilt jogi problémak kére harom csoportra oszthat6, a kdzdsségi sze-
mélyszallitasi szolgaltatast végz6 sof6rok adozasi szokasaival és az Uber vallalat szamlaadasi kotelezettségével
kapcsolatos, illetve a soférok ellenérték fejében torténd személyszallitasra valé alkalmassagara. A 2015. jdlius
7-én megjelent 176/2015. (VII. 7.) Korm. rendelet alapjan mostantol egy pszichologiai és egy taxisvizsgat is le kell
tenniiik azoknak, akik Magyarorszagon utasokat szallitanak ellenérték fejében. A rendelet kdzosségi személy-
szallitasra vonatkozo rendelkezése a modszert a személygépkocsis személyszallitd szolgaltatasnak nevezi, amely
bet( szerint csak egyéb szolgaltatas részeként, kiegészitd szolgaltatasként, vagy a f6 szolgaltatashoz kozvetle-
nll kapcsol6déan végezhetd. Az illletékes minisztérium és a kormany allaspontja szerint a Hollandiaban bejegy-
zett Uber International Holding B. V. jutalékért internetalap diszpécserszolgaltatast nyGjt a magyar sof6rok és
utasok szamara, de mivel nincs magyarorszagi telephelye, itthon nem fizet ad6t.

Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok'

Eurodpai Unios

» A Bizottsag 2015/962 felhatalmazason alapulé rendelete (2014. december 18.) a 2010/40/EU eurdpai parla-
menti és tanacsiiranyelvnek az EU egészére kiterjedd valos idejli forgalmi informacios szolgaltatasok nydjtasa
tekintetében torténd kiegészitésérdl

» Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2010/40/EU iranyelve (2010. jdlius 7.) az intelligens kozlekedési rendszerek-
nek a kozati kozlekedés teriiletén torténd kiépitésére, valamint a mas kozlekedési médokhoz valé kapcsoloda-
sara vonatkozo keretrdl

» Az Eurdpai Kozosségek Bizottsaga, Zéld Konyv a varosi mobilitas Gj kultdraja felé

Hazai

» 1988. évi |. torvény a kozati kozlekedésrdl

= 2000. évi XLII. torvény a vizikozlekedésrdl

= 2005. évi CLXXXIII. torvény a vas(ti kozlekedésrdl

» 2012. évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatasokrol

» 2015. évi ClI. torvény a vasitnak nem mingsuld egyéb kotottpalyas kozlekedésrdl

OKOS KORNYEZET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE

Eurdpai Unios

A kornyezetvédelem mind jogalkotasi mind technoldgiai szempontbél komoly fejlédést mutatott az elmdlt
években az Eurdpai Unidban. Az élhetd kornyezet tematikahoz kapcsol6ddan talalunk a kdrnyezetvédelemmel
atfogodan foglalkozo, iranyelvi szinten megjelend szabalyokat, valamint egyes részteriletekre, igy kiiléndsen a
leveg6mindségre, hulladékgazdalkodasra valamint a vizek védelmére és felhasznalasuk modjara vonatkozo ren-
delkezésket. Ide tartozik tovabba a szennyviz kezeléssel kapcsolatos kérdések szabalyozasa valamint a kdzszol-
galtatasok optimalizalasa, igy a kozvilagitas is. Amennyiben élhetd kdrnyezettel kapcsolatos projektet terveziink,
kortiltekintéen kell eljarni a kapcsol6dé eurdpai uniés joganyagok vizsgalatakor, mivel szamtalan iranyelv vonat-
kozik az egyes részterliletekre. Sziikséges ellendrizni hogy az irdnyelvek hogyan keriiltek atiiltetésre a hazai sza-
balyozasba.

Hazai

Hasonl6an az eurdpai unids szabalyozasokhoz, nalunk is kiemelt teriilet a kornyezet védeleme. Az eurdpai unios
jog komoly valtozast hozott a hazai szabalyozasban, nalunk is megtalalhatok a kiemelt terlletek, mint pl. a viz-
gazdalkodas és vizvédelem, valamint a hulladékgazdalkodas. Tekintettel arra, hogy egy Elhetd Kérnyzet - Smart
City projekt kialakitasakor megannyirészterilete érinthetd a kdrnyezetvédelemnek, minden esetben vizsgalni kell
az 6sszes olyan jogforrast, ami részben vagy egészben kapcsolddik a projekt altal érinteni tervezett teriletekhez.

34 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolodo Eurdpai Uniés joganyagot.
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Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok'®

Euréopai Unids

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2014/94/EU iranyelve (2014. oktdber 22.) az alternativ tizemanyagok infra-
struktdrajanak kiépitésérdl

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/60/EK iranyelve (2000. okt6ber 23.) a vizpolitika terén a kdzosségi
fellépés kereteinek meghatarozasaraol

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2008/50/EK iranyelve (2008. majus 21.) a kornyezeti levegé mingségérdl és a
Tisztabb leveg6t Europanak elnevezésii programrol

» ATanacs iranyelve (1991. majus 21.) a telepllési szennyviz kezelésérdl (91/271/EGK)

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 2011/92/EU iranyelve (2011. december 13.) az egyes kdz- és maganprojektek
kdrnyezetre gyakorolt hatasainak vizsgalatarol

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 1386/2013/EU hatarozata (2013. november 20.) a ,J6lét bolygonk felélése
nélkdl” cimd, a 2020-ig tartd id6szakra sz616 altalanos unids kérnyezetvédelmi cselekvési programrol

» Z0ld Konyv A jov6 vilagitasa Az innovativ vilagitastechnologia alkalmazasanak felgyorsitasa

Hazai

» 1995, évi LIll. torvény a kornyezet védelmének altalanos szabalyairol

= 1995. évi LVII. torvény a vizgazdalkodasrol

» 2007. évi LXXXVI. térvény a villamos energiarol

» 2011. évi CCIX. térvény a vizikozm(i-szolgaltatasrol

» 2012. évi CLXXXV. torvény a hulladékrol

= 220/2004. (VII. 21.) Korm. rendelet a felszini vizek mindsége védelmének szabalyairdl

» 306/2010. (XII. 23.) Korm. rendelet a levegd védelmérd|

» 1307/2011. (IX. 6.) Korm. hatarozat a Nemzeti Kérnyezettechnol6giai Innovacios Stratégiarol
» 18/2013.(lll. 28.) OGY hatarozat a Nemzeti Fenntarthaté Fejlédés Keretstratégiarol

» 27/2015.(VI. 17.) OGY hatarozat a 2015-2020 kozotti id6szakra sz6l6 Nemzeti Kornyezetvédelmi Programrol

OKOS EMBEREK TERULET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE

Europai Unids

Szabalyozasi szempontb6l ez a legdsszetettebb és legszerteagazobb klasszifikacios elem. Tekintettel arra, hogy
ezen kérdések szabalyozasat szamos vitas kérdés ovezi és a terliletek kdzvetleniil érintenek széles tarsadalmi
csoportokat, elmondhat6, hogy egységes, atfogd eurdpai unios szabalyozas jelenleg nem Iétezik. Az Eurdpai Unid
mind rendeleti mind iranyelvi szinten prioritasként kezeli az élethosszig tartd tanulas tamogatasat, a nyelvisok-
szinliség illetve a nyelvtanulas fejlesztését, az egyes tagallamok kultdrajanak fejlesztését. Ezek a célkitlizések
féként atfogd programok keretében (pl. Erasmus, Leonardo) keriilnek tamogatasra, azaz a rendeleti és iranyelvi
szinten nem az kerll meghatarozasra, hogy milyen formaban kell a célkitlizéseket elérni, hanem inkabb a megva-
I6sitando célok eléréséhez eszkdzoket és forrasokat kivan biztositani az Unié. Hangsilyos igényként jelenik meg a
tarsadalomnak minél szélesebb kor(i bevonasa a jogalkotasba és dontéselbkészitésbe, a demokratikus miikodés
és dontéshozatali mechanizmusok megismertetése a fiatal generacioval és ezen keresztiil az egyenld banasmod
és a tarsadalmi csoportok kozotti kiilonbségek csokkentése. Smart City projektek tervezése és megvaldsitasa
esetén sziikséges azonositani az érintett tarsadalmi csoportokat és az ket érint6 unios szabalyokat, valamint
felmérni, hogy az adott Smart City projekt hogyan illeszkedik a vonatkozd uniés célkit{izésekhez.

Hazai

A hazai szabalyozas korlltekintden jar el az oktatas és az egyes kisebbségek, fogyatékkal él6k jogainak szaba-
lyozasaval kapcsolatosan. Fontos hangsilyozni, hogy a hazai szabalyozas atfogban kezeli az altalanos iskolai,
kozépiskolai, felsGoktatas és felnSttoktatas teljes vertikumat, a Nemzeti Alaptanterven keresztiil pedig a straté-
giai célokat is meghatarozza. Ugyanakkor ez a fajta szabalyozasi irany és eszkdzok nem teljesen fedik le a Smart
City koncepcion beliili Okos Emberek teriiletet, egyelére még nincsenek jogi megoldasok a kdzdsségi tervezés
megvalositasara. Ezért fontos szem el6tt tartani a projektek tervezésekor, hogy valamennyi kapcsolddo joganyag

35 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolédoé Eurdpai Uniés és hazai joganyagot.
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meghatarozasra és felhasznalasra kerdljon. Az azonositott joganyagokat a projekttervhez képest és a projekt
megvaldsitasa soran felmerdlé Gjabb és Gjabb kérdések kapcsan is meg kell vizsgalni, frissiteni.

Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok®

Eurdpai Unidos

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 1295/2013/EU Rendelete a Kreativ Eur6pa program (2014-2020) létrehoza-
sarol

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 452/2008/EK Rendelete (2008. aprilis 23.) az oktatassal és az egész életen at
tarto tanulassal kapcsolatos statisztikak elgallitasarél és kidolgozasarol

» (2011/C169/01) A Tanacs és a tagallamok kormanyainak a Tanacs keretében iilésezd képviseldi altal elfogadott
allasfoglalas a fiatalok Eurdpa demokratikus életében valé részvétele (j és hatékony formainak 6sztonzésérdl

» (2008/C 320/01) a Tanacs allasfoglalasa (2008. november 21.) az eurdpai tobbnyelviiségi stratégiarol

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs (2006/961/EK) ajanlasa (2006. december 18.) a Kézdsségen beldili, oktatasi
és képzési céld transznacionalis mobilitasrol: az eurdpai mobilitasmindségi charta

Hazai

= 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrdl

= 2011. évi CCIV. torvény a nemzeti felsoktatasrol

= 2013. évi LXXVII. torvény a felndttképzésrol

= 2009. évi CXXV. torvény a magyar jelnyelvrdl és a magyar jelnyelv hasznalatarol

= 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl&ségiik biztositasarol

» 110/2012. (VI. &4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasarol

= 4/2013.(l. 11.) EMMI rendelet a két tanitasi nyelv{i iskolai oktatas iranyelvének kiadasarol

= 17/2013.(Ill. 1.) EMMI rendelet a nemzetiség dvodai nevelésének iranyelve és a nemzetiség iskolai oktatasanak
iranyelve kiadasarol

OKOS ELETKORULMENYEK TERULET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE

Eurdpai Unios

Az Elhetd Eletkdrilmények részteriletek szabalyozasi kornyezete atfedést mutat az Okos Emberek és az Elhetd
Kornyezet részterlletek szabalyozasaval. Ennek legfébb oka a célkitlizések, érintett tarsadalmi csoportok kozotti
atfedés. Egységes szabalyozasrol itt sem beszélhetlink, azonban az egyes részteriileteken mar jogalkotasi szin-
ten is megjelentek el6remutat6 stratégiai célkitlizések.

Hazai
Az Elhets Eletkoriilmények részteriilet szabalyozottsaga hasonld a tébbi teriiletéhez. Az egyes részteriiletek
alapos és széleskor(i szabalyozasi és jogforrasi hattérrel rendelkeznek, jol meghatarozhato céllal és stratégiai
irannyal, viszont egy az egybe nem iltethet6ek at egy Smart City koncepcioba. A kapcsolddo joganyagok feltérké-
pezésekor ezért fontos szemel6tt tartani, hogy atervezett Smart City fejlesztés milyen teriileteket, problémakat
érint.

Fontosabb, stratégiai jelentéségii joganyagok

Eurdpai Unios

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 282/2014/EU Rendelete, az Egészségligy a novekedésért: az EU egészség-
ligyi programja (2014-2020)

» A Tanacs 2000/78/EK iranyelve (2000. november 27.) a foglalkoztatas és a munkavégzés soran alkalmazott
egyenl6 banasmad altalanos kereteinek |Iétrehozasarol

» Az Eurépai Parlament és Tanacs 742/2008/EK hatarozata (2008. jilius 9.) az id6s emberek életmingségének

136 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolodo Eurépai Unios és hazai joganyagot.

37 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolodo Eurépai Uniés és hazai joganyagot.
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az (j informacios és kommunikacios technolégiak hasznalata révén torténd javitasat célzo, tobb tagallam altal
inditott kutatasi és fejlesztési programban valé kozosségi részvételrdl

» Az Eurdpai Parlament és Tanacs 445/2014/EU hatarozata (2014. aprilis 16.) az Eurdpa kulturalis févarosai
kezdeményezés 2020-2033. évekre sz616 unios fellépésének Iétrehozasarol

» 2013/C56 E/O5 Javaslat: A Tanacs Ajanlasa az eurépai turizmus mingségi alapelveirdl

Hazai

= 1996. évi XXI. torvény a terliletfejlesztésrdl és a terlletrendezésrol

= 1997. évi LXXVIII. torvény az épitett kdrnyezet alakitasardl és védelmérdl

= 1993. évilll. tdrvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

= 1991. évi V. torvény a foglalkoztatas el6segitésérdl és a munkanélkdiliek ellatasarol

= 2004. évi CXXIII. torvény a palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek gon-
dozasat, illetve a csaladtag apolasat kovetéen munkat keresok foglalkoztatasanak el6segitésérdl, tovabba az
6sztondijas foglalkoztatasrol

» 1222/2014. (IV. 8.) Korm. hatarozat a ,»Kreativ varos - fenntarthaté vidék« Gj regionalis fejlesztési stratégia
megvalositasardl Készeg varos példajan” cim{ koncepcidval kapcsolatos egyes feladatokrol

» 1/2014.(l. 3.) OGY hatarozat a Nemzeti Fejlesztés 2030 - Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepci-
orol

» 314/2012.(XI.8.) Korm. rendelet a telepiilésfejlesztési koncepciordl, az integralt telepiilésfejlesztési stratégia-
rol és a telepllésrendezési eszkdzokrdl, valamint egyes telepiilésrendezési sajatos jogintézményekrdl

OKOS KORMANYZAS TERULET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE

Eurdpai Unids

Az okos kormanyzas tertiiletének szabalyozasa prioritast élvez az Eurépai Unidban. Ennek oka, hogy ezen a teri-
leten tudnak a leginkabb a tagallamok rendszerei egymashoz kdzeledni. Az elektronikus kézigazgatasi megolda-
sokkal lehet a leginkabb biztositani a tagallamok kozotti atjarhatésag sikerességét. Amennyiben az egységes
szabalyozast nem sikeriil megteremteni, Ggy fél, hogy az atjarhatésag nem fog megvaldsulni. Az Eurdpai Uni6
dontéshozoi és jogalkotdi is felismerték a technoldgia nydjtotta lehetdségeket, és igyekeznek homogénebb és
transzparensebb modern kozigazgatast és kormanyzast kiépiteni, és tamogatni a tagallamokat az ilyen iranya
célkitlizések megvaldsitasaban. Két prioritast lehet kiemelni, az egyik a transzparens kdzigazgatas és adminiszt-
racid, a masik a kormanyzatok és a tarsadalom kozotti tajékoztatas és tajékoztatasi megoldasok fejlesztése.
Tovabbi prioritas még a tagallamok kozotti adattovabbitas és adatstruktirak egységesitése a mobilitas és belsd
kereskedelem er@sitése céljabsl. Osszességében elmondhatd, hogy az egységes jogalkotasi célkitiizés és straté-
gia ezen a terlleten érvényesiil leginkabb a Smart City teriletek kozil, ugyanakkor mivel a kdzigazgatasi megol-
dasok és madszertanok erételjesen érintik az egyes tagallamok szuverenitasat, a legtobb kapcsol6dé dokumen-
tum nem jogszabalyként, hanem Bizottsagi vélemények, ajanlasok formajaban jelenik meg.

Hazai

A Smart City koncepciok hangsilyos részét képezi a kozigazgatas egyszer(sitsére, az eljarasok gyorsitasara
vonatkoz6 torekvések. alamennyi Smart City koncepcio épit az Okos Kormanyzas tertileten belll |étrehozott j
jogi és informatikai megoldasokra, az itt megjelend jogforrasok képezik az 6sszes Smart City koncepci6 jogi esz-
koztaranak alapjait. A kapcsol6do hazai szabalyozas igen fejlett, és a folyamatban 1év6 fejlesztések és jogi eszkd-
zok, mint pl. az elektronikus személyhitelesités (elektronikus személyigazolvany) hasznos segitséget nydjtanak
majd a projektek tervezéséhez.

Fontosabb, stratégiai jelentdségii joganyagok™®

Eurdpai Unids

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete ( 2014. jdlius 23.) a bels6 piacon torténd elektroni-
kus tranzakciokhoz kapcsol6dé elektronikus azonositasrdl és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/

EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl

38 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolédoé Eurdpai Uniés és hazai joganyagot.
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» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1999/93/EK iranyelve (1999. december 13.) az elektronikus alairasra vonat-
koz6 kdzdsségi keretfeltételekrdl

» Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2014/24/EU iranyelve (2014. februar 26.) a kdzbeszerzésrol

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009/81/EK iranyelve (2009. jalius 13.) a honvédelem és biztonsag teri-
letén egyes épitési beruhazasra, arubeszerzésre és szolgaltatasnydjtasra iranyuld, ajanlatkérd szervek vagy
ajanlatkérdk altal odaitélt szerz6dések odaitélési eljarasainak 6sszehangolasarél, valamint a 2004/17/EK és
2004/18/EK iranyelv modositasarol

» A Bizottsag 2014. marcius 11-i 522/2014/EU felhatalmazason alapul6 rendelete az 1301/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletnek az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapb6l tamogatandé, a fenntarthatd
varosfejlesztéshez kapcsolodo innovativ intézkedések kivalasztasara és iranyitasara vonatkozo részletes sza-
balyok tekintetében torténd kiegészitésérol

» A Bizottsag kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tanacsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizott-
sagnak A 2011-2015 id6szakra sz616 eurdpai elektronikus kormanyzati cselekvési tervrgl Az IKT az intelligens,
fenntarthat6 és innovativ kormanyzat szolgalataban

= (2015/C 140/09) A Régiok Eurdpai Bizottsaga véleménye — Az interoperabilitdas mint a kzszféra korszer(isi-
tésének eszkoze

» 2009/C218/07 A Bizottsag Kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, az Eurdpai gazdasagi és Szoci-
alis bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak - Cselekvési terv az elektronikus alairasrol és az elektronikus azo-
nositasrol az egységes piacon a hatarokon ativeld kozszolgaltatasok nyGjtasanak megkonnyitése érdekében

» (COM/2012/0179 final) A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak és az Eurdpai Gazda-
sagi és Szocialis Bizottsagnak Az e-kozbeszerzésre vonatkozo stratégia

» (COM(2012)0721 - C7-0394/2012 — 2012/0340(COD) Az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleménye
— Javaslat eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre a kdzszektorbeli szervezetek webhelyeinek akadalymente-
sitésérdl

Hazai

= 1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe |ép6 azonositasi médokrol és az azonositd kodok hasz-
nalatarol

= 2015. évi CXLIII. torvény a kdzbeszerzésekrdl

= 2001. évi XXXV. torvény az elektronikus alairasrol

» 2004, évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl

» 2013. évi L. térvény az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol

= 2014, évi LXXXIII. térvény az egységes elektronikuskartya-kibocsatasi keretrendszerrdl

= 2013. évi CCXX. torvény az allami és 6nkormanyzati nyilvantartasok egytittmikodésének altalanos szabalya-
irol

» 2015. évi CXXX. torvény az e-kartya megvalositasahoz sziikséges egyes torvények, valamint az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol sz616 2013. évi L. térvény médositasardl

= 288/2009. (XII. 15.) Korm. rendelet az Orszagos Statisztikai Adatgy(jtési Program adatgy(jtéseirdl és adatat-
vételeirdl

= 187/2015. (VII. 13.) Korm. rendelet az elektronikus informacios rendszerek biztonsagi felligyeletét ellaté hato-
sagok, valamint az informaciébiztonsagi felligyeld feladat- és hataskorérdl, tovabba a zart céla elektronikus
informacios rendszerek meghatarozasarol

= 2037/2013. (XII. 30.) Korm. hatarozat a Nemzeti Fenntarthato Fejldés Keretstratégiardl sz6l6 18/2013. (lll.
28.) OGY hatarozatbdl ered6 kormanyzati feladatok meghatarozasarol

= 1561/2015. (VIIl. 12.) Korm. hatarozat a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztés Operativ Program 2015.
évre sz6l6 éves fejlesztési keretének megallapitasarol

» 160/2010. (V. 6.) Korm. rendelet az integralt ligyintézési és tajékoztatasi pont kialakitasarol, mikodtetésérdl,
valamint a miikodtetd és az érintett szervek egyiittm{ikodésének rendjérdl

» 515/2013. (XIl. 30.) Korm. rendelet a kormanyablakokrol

OKOS GAZDASAG TERULET SZABALYOZOTTSAGI JELLEMZESE
Eurdpai Unios 3 3
A fenntarthaté gazdasaggal kapcsolatos részteriiletek szabalyozottsaga igen hasonld az Elhetd Eletkorilmé-

nyek szabalyozasi megoldasaihoz, azaz, az egyes terliletekhez kapcsolodo szabalyok kdzdtt atfedések vannak.
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Foként az eurdpai gazdasagi szerepldk, elsédlegesen a KKV-k versenyképességének novelése, a szegénység fel-
szamolasa, a szocialis halé erdsitése és a munkaerdpiac védelme a meghatarozo iranyok. A jogalkotdi szandék itt
is inkabb az iranymutatas és a hangsilyos problémak megoldasa, nem pedig a részterlletek szabalyozasa. Ezt
fontos szemel@tt tartani a szabalyozasi kdrnyezet vizsgalatakor, mert elsédlegesen az egyes projektek stratégiai
illeszkedését és célkitlizéseit kell vizsgalni.

Hazai

Tekintettel arra, hogy ezek a részteriiletek inkabb a jovébe mutat6, elérendd célokat és terveket tartalmaznak, a
kapcsolodo szabalyozasok illetve szabalyozasi kisérletek is inkabb az iranymutatasrél, semmint a konkrét részte-
riletek szabalyozasardl szélnak. Az innovacios kedv és vallalkozasi kedv elGsegitésére, fejlesztésére, erGsitésére
leginkabb az ilyen célra rendelt forrasok és specialis programok alkalmasak. Ugyanakkor a varosképpel és munka-
ergpiac fejlesztésével kapcsolatos, orszagos, megyei szintl és helyi szabalyok konkrétan meghatarozzak a Smart
City koncepcidkon beliil a jogszabalyi kereteket, ezért a varosképhez és munkaerdpiachoz kapcsolédoé projektek
esetében alapos koriltekintéssel kell eljarni a jogszabalyi keretek vizsgalatakor.

Fontosabb, stratégiai jelentéségii joganyagok™®

Eurdpai Unids

» Az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2013/C 271/28) vélemény a Bizottsag kdzleményérdl az Eurdpai
Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak - Méltd
életet mindenkinek: A szegénység felszamolasa és a vilag fenntarthaté jovéjének biztositasa

» Az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2013/C 271/03) véleménye kdrnyezetbarat gazdasagral - a fenn-
tarthato fejlédés eldmozditasa Europaban

» AZEurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2013/C 198/07) véleménye a Bizottsag kdzleményérdl az Eurdpai
Parlamentnek és a Tanacsnak - Az unids épitdipar és az abban m{ikodd vallalkozasok fenntarthat6 versenyké-
pességi stratégiaja

» Az Eur6pai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag (2013/C 133/02) véleménye a fenntarthatd novekedést, az ala-
csony szén-dioxid-kibocsatasl gazdasagot és az ipari szerkezetvaltast szolgalo iizleti modellekrdl (sajat kez-
deményezés(i vélemény)

» Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag (2012/C 68/06) véleménye a Bizottsag kozleményérdl az Eurdpai
Parlamentnek, a Tanacsnak és a Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak - Az eurépai szabvanyok stratégiai jovo-
képe: az eurdpai gazdasag fenntarthatd ndvekedésének elésegitése és gyorsitasa 2020-ig

Hazai

» 2005. évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl

= 2011. évi CLXXXVII. torvény a szakképzésrdl

= 1991. évi V. torvény a foglalkoztatas el8segitésérdl &és a munkanélkiiliek ellatasaral

= 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggld szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

» 2014, évi LXXVI. torvény a tudomanyos kutatasral, fejlesztésrdl és innovaciorol

= 1996. évi XXI. torvény a teriiletfejlesztésrol és a terlletrendezésrol

= 1997. évi LXXVIII. torvény az épitett kornyezet alakitasarél és védelmérdl

» 1414/2013. (VII. 4.) Korm. hatarozat a Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacios Stratégia (2013-2020) elfo-
gadasarol

39 A fenti dokumentumok példalozo jelleggel lettek felsorolva, a teljesség igénye nélkiil. Az egyes projekt esetében sziikséges részlete-
sen megvizsgalni a kapcsolédoé Eurdpai Uniés és hazai joganyagot.
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