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FELHASZNALASI FELTETELEK
az
elektronikus ingatlan-nyilvantartasi rendszerhez

Verzidoszam: 2.

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Az Altalanos Felhasznalasi Feltételek célja

A jelen &ltaldnos felhasznalasi feltételek (a tovabbiakban: ,AFF”) a Lechner Tudaskézpont Nonprofit
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: ,Szolgdltaté”) altal Gzemeltetett, a
landing.eing.foldhivatal.hu oldalon elérheté elektronikus ingatlan-nyilvantartasi rendszer (a
tovabbiakban: ,E-ING”) szolgaltatdsai (a tovabbiakban: ,Szolgdltatas”) igénybevételének és
hasznalatanak feltételeit tartalmazza.

Jelen AFF hatalya kiterjed valamennyi Felhasznaléra.

Az elektronikus ingatlan-nyilvantartasi rendszer hasznalataval a Felhasznalé a jelen AFF-t magara nézve
kotelezének ismeri el.

1.2 Vonatkozo f6bb jogszabalyok

e 2021. évi C. torvény az ingatlan-nyilvantartasrol

e 179/2023. (V. 15.) Korm. rendelet az ingatlan-nyilvantartasrdl szélé 2021. évi C. torvény
végrehajtasardl

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

e 2016. évi CL. térvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)

e 2011. évi CXIl. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

e 2012. évi XLVI. torvény a foldmeérési és térképészeti tevékenységrél

e 2013. évi CCXIl. térvény a mez6- és erdGgazdasagi foldek forgalmadrdl széléd 2013. évi CXXII.
torvénnyel 6sszefliggd egyes rendelkezésekrdl és atmeneti szabalyokrél

e 1/2024. (I. 30.) KTM rendelet az ingatlan-nyilvantartasi, a telekalakitasi, a foldmérési és
térképészeti tevékenységgel kapcsolatos eljarasok, tovabbd az ingatlan-nyilvantartdsbél és az
allami alapadatbazisokbdl torténé adatszolgaltatdsok igazgatasi szolgaltatasi dijairdl

e 383/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet a foldm(ivelésigyi hatdsagi és igazgatasi feladatokat elldtd
szervek kijel6lésérdl

e 384/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet az egyes foldlgyi eljarasok részletes szabalyairdl

1.3 Szolgdltato adatai

Név: Lechner Tudaskozpont Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhelye: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.



Cégjegyzékszam: 01-09-996479

A bejegyz0 birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 24225221-2-43

Telefon: +36(1)279-2640, +36(1)279-2610, +36(1)222-5101, +36(1)884-2525
Honlap: https://lechnerkozpont.hu/

E-mail: info@lechnerkozpont.hu, eing.ugyfelszolgalat@Ilechnerkozpont.hu

1.4 Pénzigyi Szolgaltaté adatai

Név: Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Kormanyhivatal
Székhely: 9021 Gyér, Arpéad ut 32.

Allamhaztartési egyedi azonosité (AHTI): 297679
Addszam: 15789305-2-08

Tel.: +36 (96) 795-650

e-mail: penzugy@gyor.gov.hu

1.5 Szolgdltatas

Az E-ING az ingatlan-nyilvdntartasi, foldmérési, telekalakitdsi, foldforgalmi, foldvédelmi és
foldhasznalati, valamint a féldmdves nyilvantartasi eljarasokat tdmogatd informatikai rendszer, melyet
a Szolgaltatd lzemeltet.

A Szolgéltatét a 383/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet az aldbbi feladatok ellatasara jeloli ki:
- 27. § (1) bekezdés b) pontja szerint a foldmérési és térinformatikai allamigazgatasi szerv
feladat- és hatdskorének gyakorlasa,
- 36. § a) pont és 38.§ (1) bekezdés szerint az ingatlaniigyi hatdsagi feladatok orszagos
illetékességgel vald ellatdsa (38. § (1) 2. pontja alapjan: a szamitégépes ingatlan-nyilvantartasi
rendszer kezelése, miikbdtetése).

A rendszer az aldbbi linken keresztiil érhetd el: https://landing.eing.foldhivatal.hu/

Természetes személyek szamdra elérhet6 szolgaltatds a hiteles elektronikus tulajdonilap-masolat
szolgaltatas, amely az Inytv. 75. § (1) bekezdése alapjan hatdsagi bizonyitvanynak mingsal, és amelyet
az illetékes ingatlantigyi hatdsag allit ki az informatikai rendszeren keresztiil. Az elektronikus
dokumentumként szolgaltatott hiteles tulajdonilap-masolat kidllitdsa és megkiildése sordn az
automatikus dontéshozatali eljaras szabalyai érvényesiilnek (Akr. 40. § és 50. § (2) a) pontja).

2. A Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 Felhaszndldi jogosultsag

Felhasznald: az a természetes személy (csatlakozott szervezet esetén az a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet), aki/amely az E-ING szolgéltatdsait igénybe veszi.

Az E-ING Szolgaltatdsai a Személyes Ugyintézési Feliileten (,,SZUF”) keresztiil belépve vehetSk igénybe.
A Szolgaltatasok elérésének el6feltétele a Kdzponti Azonositasi Ugynokon (,KAU”) keresztiil torténd
azonositas, mely a SZUF feliileten bejelentkezéskor térténik meg.
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Az E-ING-be vald belépés kizardlag természetes személyek részére lehetséges.

Amennyiben a Felhasznald nem jogi személyt/szervezetet képvisel, Ugy az E-ING hasznalatdhoz nem
sziikséges regisztracié vagy mas modon toérténd csatlakozas, mivel a Felhasznélé azonositasa a SZUF
belépési folyamat soran megvalésult.

Amennyiben a Felhaszndlé valamely jogi személy/szervezet képviseletében kivanja az E-ING
Szolgaltatdsait igénybe venni, Ugy csatlakozasi kérelem benyuljtdsa sziikséges, az altala képviselet
szervezet adatainak megadasaval. A jogi személyként/szervezetként regisztralt Felhasznaldk a
csatlakozasi engedély birtokdban és az Altalanos Szerz&dési Feltételek (,ASZF”) elfogadasat kovetSen
vehetik igénybe a Szolgaltatast oly mddon, hogy a rendszerbe belép6 Felhasznald szervezeti szerepkort
valaszt.

2.2 Dijfizetés
Az E-ING szolgaltatasainak igénybevétele a vonatkozo jogszabalyok szerint dijkoteles.
A dijakat bankkartyds fizetéssel lehetséges megfizetni. Az E-ING rendszerben természetes személy
Felhasznaldknak kizdrélag online bankkartyas fizetésre van lehet6sége. Csatlakozott szervezet
Felhasznald jogosult utélagos dijfizetésre is.

A fizetés pénzneme a magyar forint (HUF).

A Pénzigyi Szolgdltatdé a tranzakciordl a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelé bizonylatot allit ki,
amelyet a természetes személy Felhasznalé SZUF tarhelyére kiild meg.

2.3. Panaszkezelés
Felhasznalé az E-ING mikoédésével kapcsolatos panaszt telefonon vagy irdsban, a panasz okanak

megjelolésével a Szolgaltaté eing.ugyfelszolgalat@lechnerkozpont.hu e-mail cimén vagy a +36(1)884-
2525 telefonszamokon nyujthat be.

Felhasznald az E-ING dijfizetésével kapcsolatos panaszt irdsban, a panasz okdanak megjel6lésével a
Szolgaltaté eing.ugyfelszolgalat@lechnerkozpont.hu e-mail cimén nyudjthat be. A Szolgaltatd a panasz
beérkezésétbl szamitott 30 napon bellll megvizsgalja a panaszt, és értesiti a Felhaszndlot a vizsgalat
eredményérél, vagy amennyiben indokolt, a vizsgalati hatarid6 meghosszabbitasardl. Felhaszndld
megalapozott panasza esetén Szolgdltatd értesiti a Pénziigyi Szolgaltatét, aki a 30 napos vizsgdlati
id&szak leteltét kdvet6 15 napon belll intézkedik a visszafizetésrél.

Szolgaltaté indokolt esetben tovabbi 30 nappal jogosult a vizsgdlati hataridé meghosszabbitasara.

Felhasznald a tulajdonilap-masolat tartalmaval kapcsolatban a tulajdoni lapon szerepld illetékes
ingatlaniigyi hatdsagot keresheti meg.

2.4 A tartalom felhaszndlasa, korldtozasok

Felhasznald az E-ING-et kizarélag a hatalyos jogszabalyoknak és a jelen AFF-nek megfelel&en, harmadik
személyek és a Szolgaltatod jogainak sérelme nélkil jogosult igénybe venni, illetve hasznalni.
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Szolgaltaté jogosult megsziintetni az E-ING hasznalatat, tovabba a szlikséges jogi Iépéseket megtenni,
amennyiben a Felhasznalé az E-ING-et a jelen AFF-be (itk6z6 médon, vagy egyéb médon jogszerditlendil,
visszaélésszerlen vagy nem rendeltetésszerlen haszndlja, kilonésen amennyiben magatartdsaval,
eljdrasaval, tevékenységével szandékosan vagy gondatlanul veszélyezteti az E-ING biztonsagat,
bizalmassagat, sérthetetlenségét, valamint rendelkezésre allasat, a Szolgdltatds mikodését
jogosulatlanul akadalyozza, tovdabbd amennyiben mas Felhaszndldk hozzaférését akadalyozza vagy
veszélyezteti (pl. E-ING-et ért tdmadas, folyamatos lekérdezésekkel torténd terhelés, stb.).

Tilos minden olyan cselekmény, cselekmény el6segitése, cselekmény kisérlete, amely olyan nem kivant
vagy nem vart egyedi eseményt vagy eseménysorozatot idéz el§ és/vagy tamogat, amely az
elektronikus informdcids rendszerben kedvezGtlen valtozast, vagy egy el6z6leg ismeretlen helyzetet
idéz el6, és/vagy amelynek hatdsdra az elektronikus informdaciés rendszerben kezelt adatok
bizalmassaga, sértetlensége, hitelessége, funkcionalitdsa vagy rendelkezésre dallasa veszélybe kerdl,
illetve sériil.

A jogszerltlen, visszaélésszerd, vagy rendeltetésellenes hasznalat megakadalyozdsa vagy megel6zése
érdekében, a kivizsgalds céljabdl a Szolgaltaté koteles az illetékes birdsag vagy hatdésdg megkeresésére,
vagy ezen hatdsagok megkeresése esetén koteles az ilyen tevékenységgel Osszefliggé adatok
atadasara, beleértve a Felhaszndald személyazonositd adatait is.

3. Szellemi tulajdonjogok, felhasznalasi jog

A weboldal, annak tartalma és arculata (a felhasznaléi fellleten talalhaté valamennyi képi és széveges
tartalom), az E-ING alapjaul szolgald szoftver és forraskod, valamint az E-ING adatbazisa szerz6i
jogvédelem, illetve védjegyoltalom alatt all, és a Szolgaltaté kizardlagos szellemi tulajdonat képezi
(minden vonatkozd jog fenntartasa mellett).

Az E-ING-hez vald hozzaférés lehetdsége, illetve hasznalata nem értelmezheté ugy, hogy barmiféle
jogositvanyt vagy engedélyt adna a Felhasznalénak az E-ING-hez kapcsolddd barmely szellemi tulajdon
hasznalatara.

Az E-ING-hez fiz6d6 minden felhasznalasi jog kizarélagosan a Szolgaltatot illet meg, igy kiilonosen, de
nem kizardlagosan a valtoztatds, aktualizalds, frissités, terjesztés, tobbszérdzés, dokumentalas,
atdolgozas, tovabbfelhasznalas engedélyezésének joga.

Tilos a weboldal elemeit részben vagy egészben masolni, reprodukalni, médositani, adatbazisba
lementeni, reprodukalni, szerkeszteni, terjeszteni, mas weboldalakba integralni, kereskedelmi célbdl
felhasznalni. Tilos a weboldal forraskddjanak visszafejtése, modellezése.

Tilos az E-ING barmilyen (zleti jellegl felhasznalasa.

Az E-ING-ben hasznalt védjegyek kizardlagos hasznalatara a Szolgaltaté jogosult.

A landing.eing.foldhivatal.hu domain név a Szolgaltatd javara bejegyzett domain név.

A szerzGi jogi szabalyok megszegése blintet6- és polgari jogi kdvetkezményeket von maga utan.



4. Felel6sség kizarasa és korlatozasa

Szolgaltatd semmilyen felel§sséget nem vallal a Felhaszndlé altal a jelen AFF rendelkezéseinek
megsértésébdl addédd kovetkezmények miatt, igy kilonésen a Felhasznald nem rendeltetésszerd
igénybevételébdl szarmazé karokért, mindennemdi felelGsséget teljeskorden kizar.

Szolgaltaté semmilyen felelGsséget nem vallal az E-ING haszndlata soran — a rdkapcsolédassal,
tallézassal, illetve letoltéssel kapcsolatban, kdzvetlenil, illetve kdzvetetten vagy véletlenszer(ien — a
Felhasznaldndl felmeril6 hibaért, karért, adatvesztésért.

A weboldal hasznalatahoz a felhaszndldi oldalon sziikséges technikai feltételeket a Felhasznalonak kell
biztositania. Ezen technikai feltételek nem teljesiiléséért a Szolgaltatot felelGsség nem terheli.

A Felhasznalé maga felel a sajat informatikai rendszerének, szamitégépes programjainak és
platformjdnak a felhaszndloi feliilet eléréséhez sziikséges beallitdsaiért, megfelel6 mikodéséért. A
Szolgdltatdé a Felhaszndld szamitdgépének védelme érdekében a kockazatokkal aranyos informatikai
védelmi megoldast javasol.

Szolgaltaté nem vallal felel6sséget olyan karokozas vagy virus miatt, amely az E-ING igénybevételének,
haszndlatanak, illetve barmely dokumentum onnan torténd letoltésének kovetkeztében fertézik meg
a Felhaszndld szamitégépes eszkozét vagy egyéb tulajdonat.

Szolgaltaté minden ésszerl erGfeszitést megtesz az E-ING folyamatos és biztonsagos mikddésének
biztositasa érdekében. Szolgaltatd nem felel azokért a veszteségekért, vagy karokért, amelyeket az E-
ING meghibasodasa, vagy egyéb elégtelensége okozott.

Szolgaltaté nem felel vis maior eseménnyel 6sszefliggé karért.

Vis maior minden olyan elharithatatlan, el6re nem lathatd, a Feleknek nem felréhatd, a jelen AFF
elfogadasat kovetéen felmeriilt (vagy az AFF elfogaddsat megelSz6en felmeriilt, de az AFF-ben
foglaltak teljesitésére kihaté kévetkezményei nem voltak elérelathatoak) kiilsé korilmény, esemény,
amely szdmottevé moddon akaddlyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltaté szdmdra az E-ING
Uzemeltetését, igy kilonosen, de nem kizardlagosan a természeti és mas katasztréfak, habords vagy
mas konfliktusok, sztrajk, jarvany, stb.

5. Rendszerkovetelmények

Az E-ING rendszer eléréséhez sziikséges el6feltételek:
o Személyi szamitégép vagy laptop,
e Internet kapcsolat, legaldbb 50Mbit/s le- és 10Mbit/s feltoltési sebességgel.

A rendszer hasznalatdhoz a kdvetkezd bongész6k tdmogatottak:
e Chrome v83 vagy magasabb verzio,
o Firefox v68 vagy magasabb verzid,
e Edge v80 vagy magasabb verzié.

Szolgaltatd kizardlag a jelen AFF szerint tdmogatott bongészSkben vallal felelgsséget a megfelels
megjelenitésre.



Az E-ING mobil alkalmazas Android és iOS operdcids rendszereken érheté el. A Felhaszndld letéltheti a
mobilkésziilékének megfelel6 alkalmazast az alkalmazasboltbdl (Google Play vagy App Store),
amennyiben a készilék operacids rendszerének verzidszama az alkalmazas telepitéséhez szlikséges
minimum verziészdmot eléri. A két platform esetén a minimum operaciés rendszerszdmok a
kovetkez6k:

e Android 8 (API level 26)

e i0S13.0

6. Rendelkezésre allas

Szolgdltaté a Szolgdltatadsait éves szinten 99%-os rendelkezésre allds mellett biztositja. A rendelkezésre
allas szamitasaba nem tartoznak bele az el6re bejelentett karbantartasok.

Szolgaltatd jogosult az E-ING/weboldal mikodését id6legesen, a szilkséges karbantartasi és frissitési
munkak elvégzése idejére felfliggeszteni.

7. Adatvédelem

Szolgaltatd (mint adatkezel$) a GDPR-ral, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) 6sszhangban kezeli a személyes adatokat. Az E-ING hasznalataval elérhet6
Szolgaltatdsok igénybevételére és felhasznaldsara vonatkozé adatkezelési részletszabalyokat az
Adatkezelési tajékoztatod tartalmazza. A Felhasznald a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR
13. és a 14. cikkében rogzitett valamennyi informaciot és a GDPR 15-21. cikke szerinti Adatkezelési
tdjékoztatas tartalmat a kbvetkezd oldalakon éri el:

https://lechnerkozpont.hu/sites/default/files/doc/adatvedelem/ingatlan-valtozasfigyelessel-
kapcsolatos-adatkezeles.pdf
https://lechnerkozpont.hu/sites/default/files/doc/adatvedelem/a-szamitogepes-ingatlan-
nyilvantartasi-rendszer-igenybevetelehez-szukseges-adatkezelesek.pdf
https://lechnerkozpont.hu/sites/default/files/doc/adatvedelem/ingatlan-tulajdon-fennallasarol-
szolo-hatosagi-bizonyitvannyal-kapcsolatos-ugyintezes kulonos-adatkezelesi-tajekoztato.pdf
https://lechnerkozpont.hu/sites/default/files/doc/adatvedelem/az-ingatlan-nyilvantartas-
uzemeltetesevel-kapcsolatos-adatkezelesek.pdf

8. Zaro rendelkezések

A Szolgaltatd fenntartja a jogot a jelen AFF egyoldali mddositasara.

A moddositasok, eltéré rendelkezés hianydban a Felhaszndldra a kozzétételtsl kotelezé érvénylivé
valnak.

Amennyiben a Felhaszndlé az AFF médosulasat kdvetSen is igénybe veszi az E-ING-et, azt a Szolgaltatd
ugy tekinti, hogy a Felhasznélé elfogadta az AFF médositott valtozatat.

A jelen AFF, a mindenkori hasznélat idSpontjdban aktudlis valtozata a kételezd érvényi.
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Jelen AFF-re a magyar jog az irdnyadd. Az esetlegesen felmeriil§ jogvitdk a magyar birésagok
kizdrdélagos joghatdsaga ald esnek. Felek a vitdik rendezését, elsédlegesen egyeztetés Utjan kotelesek
megkisérelni.

Ha jelen AFF valamely rendelkezése érvénytelen lenne vagy utébb érvénytelenné valna, az nem érinti
az AFF egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

Jelen AFF elérhetd: https://landing.eing.foldhivatal.hu/felhasznalasi-feltetelek linken is.

Valtozasfigyelésre vonatkozo technikai feltételek leirasa megtalalhaté a
https://landing.eing.foldhivatal.hu/letoltesek feltleten, Mdiszaki funkcio feltételek a
valtozasfigyeléshez c. dokumentumban.
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