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Altal4dnos Szerz8dési Feltételei

Jelen dokumentum a 2020. augusztus 16. napjan kdzzétett Altaldnos Szerz6dési Feltételek
médositdsokkal egységes szerkezetbe foglalt és hatdlyos(tott szbvege,
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1 AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK CEUA, HATALYA, KOZZETETELE, MODOSITASA
1.1 Az Aitaldnos SzerzGdési Feltételek célja

A Lechner Tuddskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel§sségli Tarsasag Ingatlan-nyilvantartdsi és Geodéziai
Igazgatdsdg WMS/WMTS alapl szolgéltatésainak Altaldnos Szerz6dési Feltételei (a tovabbiakban:
AsSZF) a Megrendel6 és a Lechner Tuddskdzpont Nonprofit Kft. (Székhelye: 1111 Budapest, Budafoki (it
59. adbszam: 24225221-2-43) mint a Szolgdltatdsok nyujtdja (a tovabbiakban: Szolgdltatd) kbzott, a
Megrendel$ és a Szolgdltaté kozott adatok szolgdltatdsara létrejitt Adatfelhasznélasi Szerz6dés (a
tovébbiakban ezen ASZF-ben: Adatfelhasznélisi szerz6dés) megkotése soran létrejott jogviszony
feltételeit szabdlyozza a jogviszonyt meghatdrozd jogszabdlyok {3.3. alfejezet) rendelkezéseinek
keretei kozott. Az ASZF célja, hogy meghatirozza a szerzGdéskotés és a Szolgdltatd dital nyujtott
szolgéitatdsok igénybevételének mabdjat és feltételeit, valamint a Megrendel6 és a Szolgditaté kozott
az Adatfelhasznilasi szerz6dés megkotésével és a jelen ASZF elfogadésdval létrejové jogviszonybol
eredd jogalt és kitelezettségeit.

Jelen ASZF a Szolgéltatonak és a Megrendel6nek a Szolgéltatds nydjtisdval és igénybevételével
kapcsofatos jogait és kiitelezettségeit szabélyozza.

1.2 Hatély
Az ASZF személyi hatslya a Szolgéltatéra és a MegrendelSre és Felhasznaléira terjed ki.

Az ASZF a dokumentum cimlapjan feltiintetett hatalybalépési ddtumtél hatdrozatlan idSre szél. A
szolgéltatisigénybevételére a mindenkor hatilyos ASZF rendelkezései irdnyaddk. Az Adatfelhaszndldsi
szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén az ASZF-nek az adott Adatfelhasznéldsi
szerzddésre torténd alkalmazhatdsdaga kiilon jognyilatkozat nélkiil is megsz@inik.

A Szolgéltatd jogosult az ASZF és annak mellékiete rendelkezéseit feliilvizsgalni és mddositani. Az ASZF
mindenkori mddositdsai a mddositasnak a Szolgaltatd weboldaldn valé kézzététele idSpontjatdl
kezd6d&en hatdlyosak.

A Szolgdltatd mitkodésére, a Szolgdltatisok igénybevételére a mindenkor hatdlyos magyar
jogszabalyok az iranyaddk.

A Swolgiltaté a MegrendelSkkel kotott, adatelérési szolgéltatds nyljtdsdra vonatkozd
Adatfelhaszndldsi szerz6désben feltiintetl, hogy az Adatfelhasznélasl szerz8dés kizarélag a mindenkor
hatdlyos ASZF-fel egyiitt érvényes. A jelen ASZF mellékletét tartalmazé 1. sz. melléklet a dijszabést
tartalmazza.

1.3 Az ASZF elfogaddsdnak, médositasinak médja, menete
A Szolgaltato éltal kidolgozott ASZF-et a Szolgdltato ligyvezetSje hagyja jova.

A Szolgéltatdsok igénybevételének és az Adatfelhaszndldsi szerz8dés megkdtésének feltétele a
szerzédéskotéskor hatalyos ASZF elfogadisa.

A Szoigéltaté jogosult jelen ASZF, beleértve annak mellékletét is, egyoldalt mddositasdra, a modositast
a Szolgaltato igyvezetdje hagyja jova.

A mddosftott ASZF-et a Szolgaltatd a kozzététel idSpontjdnak feltiintetésével koteles a honlapjin
kodzzétenni.
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1.4 Kozzététel

A Szolgéltaté az ASZF-et, annak mddositasait és — a szbvegben val6 kereshetSség biztositdsaval, a
hatdlyos iddallapotok elhatdroldsdval 5 évre visszamendleg - a korabbi idGallapot szerinti szivegeit
elektronikus formdban kdzzéteszi a honlapjin. www.lechnerkozpont.hu

2 FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen dokumentumban és az 1. mellékletben haszndit kifejezések az aldbbi jelentéssel birnak:

A Szolgdltatd és a Megrendel6 kozott létrejott egyedi megdllapodds,
amely az abban foglalt adatoknak a Megrendel6 részére tortén
datfelhasznélasi szolgéitatasit biztositja folyamatosan, a jelen Altaldnos Szerz6dési
serzédés Feltételek betartdsa esetén, az Adatfelhaszndlasi szerzGdé
id&tartamdra, a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatarozot
id6beli korldtok kozott és amely afapjdn Szolgiltatd karbantartdst é
hibaelharitast végez.
ladatla A Szolgdltaté dltal a WMS/WMTS szolgditatdsok haszndlatdhoz készitett
P adatlap, mely tartalmazza a Felhasznélé felhasznaléi nevét és jelszavat.
IASZF Jelen dltaldnos szerz8dési feltételek.
Ellenérték A Megrendel6t terhelS, az ASZF 1. mellékletében meghatérozott dijak
Osszessége.
i A személyes adat altal azonositott vagy azonosithaté természetes
rintett
személy
Felek A Megrendel6 és a Szolgdltatod egyiittesen
Eethasznalé: Az a Megrendel6 .{sltal megadott természetes személy, aki a szolgdltatas|
igénybe vételére jogosult.
Felhasznél6i A Szolgéltatd dltal Megrendels részére az ASZF szerinti nydjtott technikai
tamogatds segitségnyuijtds, tdmogatds.
Fity A foldmérési és térképészeti tevékenységrél szélé 2012. évi XLVI.
' térvény.
orm. rendelet A foldm(velésilgyi hatésagi és igazgatasi feladatokat ellité szervek
r : kijelBlésérsl sz616 383/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet.
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Megrendels

A Szolgdltaté dltal nydjtott szolgdltatdsok igénybevétele érdekében a
Szolgéltatéval szerz6dést kbts személy vagy szervezet.

Rendelet

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramiasarél, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérsl sz616 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (4ltaldnos adatvédelmi
rendelet)

[Melléklet

Az ASZF melléklete a 18. fejezetben meghatarozottak szerint

Ptk.

A Polgdri Torvénykonyvr8l sz6l6 2013, évi V., torvény

Szolgdltatds

szolgdltatds. Olyan webes szolgiltatds, amely akar a vektoros, akér a
raszteres adatokbdl raszteres, azaz képi formdtumd adatot 4llit eld é
tesz elérhet6vé a Megrendel§ dltal megadott Felhaszndlék szdmdra.

Web Map Service (a tovdbbiakban: WMS), azaz webes térképJ

Web Map Tile Service (a tovdbbiakban: WMTS), azaz egy olyan speciilis|
csempe réteg, amely elSre definidlt méretardny sorozat alapjan
elkészitett képekbS! 3ll, melyeket a rendszer szabvdnyos kérésrel
szolgdltat valaszul.

Szolgéltato

A Szolgdltatds nyujtdja, a Lechner Tuddskdzpont Nonprofit Korldtol
Felel6sségli Tarsasag, aki a Megrendel6§ szdmédra jelen dokumentum é
az Adatfelthaszndlasi szerz6dés szerinti feltételekkel biztositja a nydjtott
Szolgdltatdsokat.

A foldmérési és térképészeti dllami alapadatok kezelésérdl,
s2olgiltatasardl és egyes igazgatasi szolgéltatdsi dijakrél sz6l6 63/1999,
(VII. 21.) FYM-HM-PM egyiittes rendelet

Mis maior

A Swolgiltatd ellen8rzési korén kivil es§, el6re nem lathatd,
elhdrithatatlan esemény, példadul természeti katasztréfa, tiiz, dradds,
hatdsag rendelkezése, szlikségillapot, ldzadas, polgdrhdbord, habort,
sztrdjk vagy  hasonld  munkabesziintetés,  szervertdmadas,
hackertdmadds, jogosulatlan hozzéférések stb.
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3 A SZOLGALTATAS ALTALANOS BEMUTATASA
3.1 ASzolgiltatds, funkciél, alrendszerek

A Korm. rendelet 27. § (1) bekezdése szerint a Korm. rendelet 27.§ (2) bekezdésben foglalt feladatok
tekintetében a Lechner Tuddskdzpont Nonprofit Korlatolt Felel6sségl Tarsasagot jeldli ki a foldmérési
és térinformatikai dllamigazgatdsi szerv feladat- és hatdskdrének gyakorldsdra. A Korm. rendelet 27. §
(2) bekezdése szerint a Szolgdltat6 feladata a kiilén jogszabdlyban foglaltakon til az ingatlaniigyi,
foldiigyi igazgatds orszdgos szintd adatainak feldolgozdsa, szakmai informdcids rendszerek, adattérak
fejlesztése, lizemeltetése, mds szamitégépes rendszerekkel a kapcsolat és a folyamatos adatcsere
biztositdsa; a foldmérési, térképészeti és tavérzékelési tudomdnyos kutatds végzése és orszigos
tsszhangjdnak megvaldsitdsa.

A Szolgéltato feladatét képezi a Korm. rendelet 38. § (1) bekezdése alapjén a foldiigyi nyilvantartasok
orszdgos kbzponti adatbdzisinak lUzemeltetése, valamint az abbdl torténd adatlevdlogatds és
adattovdbbitds.

Az Fttv. 5. § (1) bekezdése kimondja, hogy az allami alapadatok kdzhiteles adatbdzisaiba, a (4)
bekezdésben foglaitak (honvédelmi céli dllami alapadatok) kivételével birki betekinthet, azokrdl teljes
vagy részleges masolatot igényelhet. Az adatok elektronikusan (halézaton keresztiil) is szolgéitathatok,
amennyiben a mdszaki feltételek adottak. Az Fttv. 3. § (1) bekezdés a)~f) és i) pontjsban foglalt
adatbézisok esetén célhoz kototten igényelhet6 mésolat. A masolaton vagy az adathordozon fel kell
tiintetni a szolgdltatott adatok kdrét és azok metaadatait, a 3. § (1) bekezdés a)-f) és i) pontjsban
foglalt adatbazisokbd! szolgaltatott mésolat esetén a felhasznélds céljat is.

A Szolgaitaté az Fttv., valamint a Vhr.-ben foglaltak alapjan &llami alapadatok kezelését és
szolgdltatasat is elldtja.

A Szolgdltaté jelen ASZF-et az Fttv., a Korm. rendelet, valamint a Vhr. alapjan készitette el.
3.2 ASzolgditatasok lényeges tulajdonsigai

A Megrendeld éltal igénybre vehet8 konkrét szolgéltatisokat a Felek kozott létrejott Adatfelhasznélasi
szerzGdés tartalmazza. A Megrendel§ jogosult a Szolgéltatdsokat az Adatfelhaszndldsi szerzdés, a
jelen ASZF, valamint a vonatkoz6 jogszabdlyok szerint igénybe venni, &s az adatokat a Szolgdltatasra
vonatkoz6 jogszabdlyokban meghatdrozott vagy a Megrendel§ éital megjeldlt célbé! fethasznéini.

3.3 ASzolgiitatds nyijtasit meghatarozé jogszabdlyok
A Szolgéitatas nydjtasat az alabbi jogszabélyok szabdlyozzdk:

* a3 foldmivelésiigyi hatdsdgi és igazgatdsi feladatokat elldté szervek kijelolésérsl szél6
383/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet (a tovébbiakban: Korm. rendelet),

*  afdldmérési és térképészeti tevékenységrsl sz616 2012. évi XLVI. tdrvény,

= afdldmérési és térképészeti dllami alapadatok kezelésérdl, szolgdltatasardl és egyes igazgatdsi
szolgdltatasi dijakrol sz616 63/1999. (VII. 21.) FVM-HM-PM egylittes rendelet.
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4 RENDSZERKOVETELMENYEK, RENDSZERHASZNALATI FELTETELEK, RENDELKEZESRE ALLAS
4.1 Rendszerkbvetelmények

ASzolgéltatas internet kapcsolaton keresztiil érhetd el, ezért kizdrélag ott érhetd e, ahol a Megrendeld
biztositani tudja az internethez valé hozzéférést. Megbizhaté adatatviteli kapcsolat hidnydban a
Szolgéltatds elérhetdsége korldtozott. A webes alkalmazés megtekintéséhez bingész8 futtatdséra
alkalmas konfiguraci6 szilkséges. A kbzvetlen adatelérést olyan szdmitdgépen lehet feldolgozni, amely
képes vagy nyilt forrdsk6di vagy dobozos kereskedelmi térinformatikai szoftver futtatdsdra, A
feldolgozé alkalmazédsnak ismernie és értelmezni kell az OGC nyilt szabvianyokon alapulé WMS és
WMTS szolgaitatdsok mkédési elvét és paramétereit.

Témogatott operacids rendszerek
¢ Windows Vista (32 bit és 64 bit)
e Windows 7, 8, 10 (32 bit és 64 bit)
¢ Linux (32 bit és 64 bit)
e MACOS 10.6+
Tamogatott bongész6k
"Google Chrome 30-as verziétol
s Internet Explorer 9.0 verzi6to!
» Firefox 30-as verziétol
e Opera 25-9s verziotol
e Microsoft EDGE
Egyéb feltételek
o SSL titkositasra képes web bdngészé.
« Java script kérések futtatdsinak engedélyezése.

* internet Explorer esetén javasolt a ,Kdzepes biztonsagi szint(" bongészvédelem bedllitdsa.
A magas biztonsagi szint letilthatja a futdshoz sziikséges scripteket.

¢ Ajénlott képerny6felbontds: 1280 * 720 pixel.
4.2 A Szolgiltatas igénybevételének feltételei

A Megrendeld &ltal biztositott felhaszndlonév és jelszé rendelkezésre dlldsa az Adatfelhaszndlasi
szerzddésben rogzitett felhasznaléi mennyiségben.

4.3 A Seolgéltatas rendelkezésre 4lldsa

A Szolgédltaté a Szolgdltatas rendelkezésre &lldsat egész évben munkanapokon hétf6tél csiitortokig
8:00 és 16:30 6ra kdzétt, pénteken 8:00 és 14:00 dra kozott biztositja. A Szolgaltatds a fent megjeldit
szolgéltatasi id6kereteken tal is Gzemel, a Szolgéltatas rendelkezésre dlldsat azonban e szolgditatési
idBkereteken kiviil esd idSszakokban a Szolgditatdé nem garantdlja, azért felelGsségét kizdrja. A
Szolgéltato biztositja a Szolgéitatasok éves szint(i 95%-0s rendelkezésre lldsit a jelen pontban leirt
korlatozasok mellett.
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A Szolgéltatdsok rendelkezésre dlldsa folyamatos, kivéve az iizemszer( karbantartds id&szakat.
Amennyiben a karbantartdsra hétftél csiitdrtokig 8:00 és 16:30 6ra kbzott, pénteken 8:00 és 14:00
6ra kozott keriil sor, a Szolgaltaté legaldbb 8 nappal korébban értesiti a Megrendel6t a tervezett
Uizemsziinetr6l. A Szolgéltaté munkanapokon hétf6tél csiitértokig 8:00 és 16:30, pénteken 8:00 és
14 6ra kozotti id6n kivil elSzetes értesités nélkiil is végezhet karbantartist. Az Uzemszerdi
karbantartés vdrhaté idGpontjérdl és tartamadrél sz616 rendszeriizenet a Megrendel6k szémdra a
Szolgdltatd weboldalén keriil kdzzétételre a karbantartds megkezdése eltt legaldbb 3 nappal vagy
megtorténik a felhasznaldk értesitése e-mailben. A Szolgéltatdsokat érinté lizemzavarrél szélé
tdjékoztatds az lizemzavar bekgvetkezését kévetben haladéktalanul kbzzétételre keriil a Szolgdltatd
weboldaldn. Az lizemszerd karbantartds idGtartama nem szamit bele a garantdlt rendelkezésre llds
idejébe. A szolgéltatds vis maior esemény esetén dtmenetileg sziinetelhet, amelyrél a Szolgéitatd
utdlag értesiti a Megrendel6t. Szolgdltaté a Szolgiltatashoz valé folyamatos hozzdférést nem
biztosit, az ezzel kapcsolatos felel6sségét kizdrja, erre a MegrendelS kértéritési igényt nem
alapozhat.

4.4 Aszolgiltatds mingsége, biztonsdga

A Szolgditatd mszaki és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a szolgéltatds biztonségardl és a
kezelt adatok védelmérSl, valamint torekszik az azokhoz torténd illetéktelen hozzdférések és
felhaszndldsok megakaddlyozdsdra. Az adatbiztonsdg keretében a személyes adatok kezelése
vonatkozdsdban a Szolgdltaté garantdlja, hogy a kezelt adatok csak az arra feljogositottak szémara
hozzaférhet6k, valamint az adatok a jogosulatlan hozziférés ellen védettek. Az adatok madositasat
kizdrélag a Megrendel6 felhatalmazassal rendelkezé képviselfje kezdeményezheti. A Megrendel
felelGssége a Szolgdltatdsok nyujtasahoz szilkséges adatok helyes megaddsa. Megrendel§ koteles a
szerz6déskotés sordn megadott adatok, valamint a felhaszndl6i adatainak pontossdgit és

naprakészségét biztositani.

MegrendelS kbteles a Szolgdltatds igénybevétele sordn tapasztalt incidensre utalé technikai

problémak, miikédési rendellenességek haladéktalan jelzésére.
5 ASZOLGALTATO ALTALANOS ADATA!, ELERHETOSEGEK
5.1.1 A Szolgditaté :
A Szolgdltatdsok nyujtéja a Lechner Tuddskézpont Nonprofit Korlétolt Felel@sség(i Tarsasig
Székhely: 1111 Budapest, Budafoki it 59. E/3. épiilet,
Levele2ési cim: 1592 Budapest, Pf. 585.
E-mail cim:_ info@lechnerkozpont.hu
Telefonszdm: +36 (1) 279-2640, +36 (1) 279-2610
Cégjegyzékszam: 01-09-996479
Addszam: 24225221-2-43

A szolgditatdsi terlilet foidrajzi elhelyezkedése: a Szolgdltaté a nyujtott Szolgdltatdsokat féldrajzi

teritleti korldtozdsok nélkiil barhonnan elérhetévé teszi.
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5.1.2 A Megrendelé

A Megrendel§ a Szolgéltaté 4ltat nyujtott szolgéltatasok igénybevétele érdekében a Szolgdltatéval
szerz8dést kot6 személy vagy szervezet, valamint az dltaluk igényelt Felhaszndldk, akik az
Adatfethasznélasi szerz8dés, (gyvezetdi engedély vagy jogszabdly alapjan a szolgsltatdst igénybe
veszik.

5.2 (gyfélszolgilat

A Szolgéltaté a Megrendel6kkel kizvetlen kapcsolattartas biztositdsdra ligyfélszolgalatot (helpdesk)
mikoddtet.

Az iigyfélszolgélat feladatai:

s 3ltaldnos téjékoztatas a Szolgdltatasokrdl, a hasznilat feltételeirél,

e e-mailes megkeresések kezelése,

» észrevételek, hibabejelentések, panaszbejelentése kezelése, elemzése, megvilaszoldsa,
» az alkalmazast érinté milkodési rendellenességek tovébbitdsa a szakértéknek.

Az iigyfélszolgalat elérhet8sége:
Cim: 1149 Budapest, Bosnydk tér 5.
Levelezési cim: LECHNER NONPROFIT KFT. 1507 BUDAPEST, PF.: 2.
Telefonszéam: +36 (1) 222-5101
Telefonos és e-malles elérhet8ség: hétfs - csiitértok: 8:00 - 16:30 péntek: 8:00 - 14:00
Személyes uigyfélfogadasi idS: hétfs — péntek: 8:30 - 12:30

A kapcsolattartss a weboldalon kiildott iizenet, elektronikus levél formdjaban és telefonon térténhet.

Amennyiben a Megrendel6k kérdéseiket, bejelentéseiket elektronikus levélben tesztk meg, az
észrevétel leirdsdnak minden esetben tartalmaznia kell az észrevételt tevl elérhetségét, az észrevétel
részetes lefrdsat, hiba esetén lehet8ség szerint a hiba lokalizaldsat megkdnnyits egyéb informacidkat,
pl.: képerny8képek, definidlt azonositék. Szolgiltaté az iigyfélszolgalattal valé kapcsolattartds
érdekében egyes szolgiltatdsaik weboldalan kiilon Girlapot iizemeltet, amelynek megfeleld kitdtésével
a Megrendel6k megtehetik bejelentéseiket. Az {igyfélszolgilathoz a bejelent§ (irlapon vagy
elektronikus Uzenetben kild6tt beadvany az elkildését kbvetd munkanapon mindsiil az
Ugyfélszolgalatra megérkezettnek.

A Szolgditatd nyllvéntartdsban rogziti a hibabejelentés tényét és a hibaelhsritas megtorténtét.
6 A SZERZODESKOTES RENDIE

A potencidlis Megrendelf felveszi a kapcsolatot a Szolgéltatd Adatszolgéltaté Osztélydval. A potencidlis
Megrendel§ altal ismertetett paraméterek alapjin a Szolgiltaté drajinlatot készlt, amelynek
elfogadasival tudja a Megrendel8 megrendelni a szolgéltatést. Ezutén a Szolgéitaté a megrendelésben
szerepl6 adatok alapjan elkészitett — a potencidlis Megrendel6vel térténd egyeztetést kovetSen —
Adatfelhasznaldsi szerz8dést 4 példdnyban aldirja, majd aldirdsra megkiildl a Megrendel§ részére, a
Megrendel& pedig a cégszerdien alairt szerz6déseket visszajuttatja a Szolgéttats részére.
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A Szolgdltaté a szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges felhaszndli nevet és jelszét tartalmazé
Adatlapo(ka)t e-mailen keresztiil kiildi meg az Adatfelhasznéldsi szerz6désben megjel6it kapcsolattartd
részére. A kapcsolattartd gondoskodik az Adatlapok aldiratdsar6l és azoknak a Szolgiltatd részére
torténd visszakiildésérsl. A Szolgaitatd ezek beérkezését kbvetSen kezdi meg a szolgéltatas nydjtasat.

A Szolgiltatd az Adatfelhaszndldsi szerz6dés szerinti dijrol kidllitott szamldt postai uton kiildi meg a
Megrendeld részére.

Az Adatfelhasznéldsi szerz6dés megkotésének, egyben hatdlyba lépésének az idBpontja az a nap,
amelyen az Adatfelhaszndlasi szerz8dés mind a két fél dltal aldirasra keriil. Minden Felhaszndlé kilon
Adatlapot kap, amelyen személyhez kotétt felhaszndléi név és jelszé szerepel. A szolgéltatds
megkezdésének idGpontja az a nap, amikor az Adatfelhasznélési szerz&dés Szolgéltats altali aldfrdsat
kévetGen a Megrendel§ legalabb egy Felhaszndléjanak az Adatlapjat aldirva visszajuttatja a Szolgéltatd
részére. Megrendel§ elfogadja, hogy a szolgéitatds csak ezt kévetd munkanapon indul.

Az Adatfelhaszndldsi szerz6dés a Felek kdz6tt az Adatfelhaszndlasi szerz6désben meghatérozott
id6tartamra jon létre, és megsz(inik az ASZF 15. fejezetben meghatirozott esetekben.

7 FELHASZNALGI TAMOGATAS NYUITASA

Az Adatfelhaszndldsi szerz6dés elGkészitését, nyilvantartdsit, kezelését a Szolgiltaté végzi. A
Szolgéditaté koteles a teljes kir( felhaszndléi tdmogatast telefonon, vagy e-mailen keresztiil
munkanapokon hétfSt6l csutortokig 8:00-16:30 dra kozdtt, pénteken 8:00-14:00 dra kozott
mkodtetni. A Felhaszndl6 kbzvetleniil jelezheti probléméjat, ill. a Szolgditatds meghibdsodédsat. A
Szolgdltaté a fethaszndldi tdmogatdsi idGn til témogatdi iigyeletet nem tart fenn. A Szolgéltatdssal
kapcsolatos, nem hibabejelentésnek mindsiilé észrevételeket, panaszokat frisos formaban kell a
Szolgéltaténak megkiildeni.

8 TITOKTARTAS! KOTELEZETTSEG

Az Osszes olyan adat, informécid, anyag és barmely dokumentum (tovdbbiakban: adat), amely
kapcsolatos valamely féllel, ezen fél iizleti titkdt képezi. Felek kotelezettséget vdllalnak arra, hogy
ezeket az adatokat titokban tartjdk, harmadik személy részére a mdsik fél el8zetes irasbeli engedélye,
vagy kifejezett torvényi felhatalmazds, illetve birésagi kotelezds nélkiil 4t nem adjik, nem hozzdk
nyilvanossdgra, vagy mas médon harmadik személy részére hozzaférhetvé nem teszik.

A Felek kotelesek lizleti titokként kezelni az Adatfelhasznaldsi szerzddés teljesitése sordn a mésik Féllel
kapcsolatban tudomdsukra jutott informéciét és adatokat, azokat a masik Fél irdsbeli hozzéjérulasa
nélkiil harmadik személynek nem szolgaltathatjék ki (kivéve, ha az informécid kiszolgéltatdsdra
jogszabdly, illetve a birdsdg vagy mdas hatdsdg rendelkezése folytdn kitelesek) és sajit Gizleti
tevékenységiik korében, vagy harmadik személyekkel valé egyiittm(kédésiik sordn nem hasznélhatjak
fel. Nem mindsiil a titoktartdsi kotelezettség megszegésének a jelen szerz6désben rogzitett feladatok
teljesitéséhez sziikséges informdcié és adat dtaddsa. A titoktartssi kotelezettség megszinik, ha az
informdcié barmely Fél érdekkdrén kiviil felmeriilt okbél nyilvdnosan hozzéférhet8vé vélik, vagy ha e
kitelezettség alél az érintett Fél a mdsik Felet irdsban mentesitette, minden més esetben a titoktartasi
kotelezettség tovéabb él a jelen szerz§dés megsz(inése utén is.

9 AZ ADATFELHASZNALAS! SZERZODES MODOSULASA

Médosul az Adatfelhasznélasi szerz6dés a Megrendel6 adataiban, valamint a Megrendel6 hozzéférési
jogosultsdgdban tortént vdltozds kovetkeztében, tovdbb4 a szolgéltatasra vagy a szolgdltatss nyGjtisa
tekintetében a Szolgalitatéra vonatkozé jogszabilyi el§irdsok médositésa esetén.
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Az Adatfelhasznéldsl szerz8dés fenti médosuldsat kézis megegyezéssel térténdé mddositdsanak kell
tekinteni, ha a Megrendel6 [risbeli igénylése alapjén a Szolgiltaté tovébbi felhaszndl6i nevet biztosit
a Megrendeld szdmdra, amennylben ez a fizetend6 dij valtozasaval nem jar.

A Szolgéltaté és Megrendel§ szerz8désmédositdshdl szdrmazé jogait és kotelezettségeit a fent
megjelolt szerz6désmddosulds napjatél kezd6déen jogosult gyakorolni, illetve kételes teljesiteni.

Egyebekben az Adatfelhaszndladsi szerz8dés kizardlag frashan, mindkét fél altal cégszerden aldirt
okiratban médosithaté vagy egészithetd ki.

10 AFELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGE!
10.1 A Megrendel§ jogal és kdtelezettségel
a) Dijfizetés

A Megrendel6 koteles — az &sszes felhaszndléneve utdn — az Adatfelhaszndldsi szerzGdés szerinti
Szolgdltatdsokért a mindenkor érvényes dijszabasnak megfeleld dijakat, tovdbba a Megrendeld fizetési
mulasztdsdbdl ered6 koltségeket az ASZF-ben szabdlyozott fizetési rendnek megfelelfen hatéridére
megfizetni.

A Szolgéltatd a szolgéltatdsokért jaré valamennyi elienértéket az 1. mellékletben teszi kozzé. A
Szolgdltaté az. 1. mellékletben hatidrozza meg a kiilénboz6 kedvezmények korét, ill. azok
igénybevételének feltételeit is. Az Adatfelhasznaldsi szerz8dést Is érint6 dijvaltozdsrél a Szolgéltato a
dljvéltozdst megeltiz6 30 napon beliil értesfti a Megrendel§t a Szolgaltaté honlapjan.

A megrendelt szolgdltatasi id8szakra vonatkozé szolgéltatdsi dijakat a szolgéltatds nyujtdsanak
kezdetét kdvetden 30 napon beldl kidllitott szdmla ellenében koteles a MegrendelS megfizetni a
szémla kézhezvételét kovetd 15 napon beldl.

b) Adatok dtadasa harmadik féinek

Megrendel§ és a Felhaszndldi kotelesek a Szolgdltatast kizérdlag sajdt maguk haszndini, és a
Szolgaltatds igénybevételéhez haszndlt egyedi azonositdjit az illetéktelen hozzaféréstdl megvédeni,
Megrendels és a Felhasznal6i kbtelesek a Szolgditatds sordn megismert adatok kizérélag sajét céljaikra
felhaszndini és tartdzkodni attél, hogy az adatokat mas személyeknek &dtadjdk vagy mas médon
sajstjaként hasznositsik. A szolgéltatott adatokat a Megrendelé és a Felhasznéléi csak az
Adatfelhasznéldsi szerz6désben meghatdrozott célra hasznalhatjak fel, harmadik féinek nem adhatjik
&t tovdbbl felhaszndlasra. Engedély nélkili adatitengedés az Adatfelhaszndldsi szerz6dés azonnali
hatélyd felmonddsét és a felhasznéléi jelszavak azonnali letiltdsat vonja maga utdn. Ebben az esetben
a Megrendel§ az Fttv. 28. § (11) bekezdése alapjin kiszabhat6, és a 129/2015.(v.27.) Korm.
rendeletben meghatdrozott &sszegll birsdg megfizetésére koteles. Amennyiben az engedély nélkiili
adatatengedés a Szolgdltaténak kért okoz, a Megrendel kdteles a teljes kar megtéritésére.

¢} Adatviltozds bejelentése

A Megrendeld haladéktalanul, de legkésSbb a véltozést kvetd 5 munkanapon beliil kdteles értesiteni
a Szolgdltatot a személyét érintd (név, szdmlazdsi cim), valamint az Adatlappal rendelkez§ Felhasznélok
személyét érint6 véltozdsokrdl. Koteles értesitenl a Szolgdltatét jogutdédlds esetén is. Ennek
elmulasztisa az Adatfethaszndldsi szerz6dés azonnali hatdlyG felmondasat és az érintett felhaszndléi
név azonnali letiltasit vonja maga utén.

LECHNER TUDASKOZPONT NONPRORIT KORLATOLT FELELOSSEG( TARSASAG
¢im / 1111 Budapest, Budafoki it 59.

POSTACIM / 1507 Budapast, Pf.: 2.

TELEFON / +361 222 5101

WWW.LECHNERKOZPONT.HU

RKOZPONT.H 10. -----\—)-L--/-



| LECHNER

i | TUDASKOZPONT

d) Reklaméciék

A Szolgdltatdé a Megrendel6 felhasznéldi forgalmdnak figyelése alapjan elSallitott tétellistdnak
megfelelGen elkésziti a szamlat. Amennyiben a Megrendel§ nem ért egyet a szdmla tartalméval, a
szdmldban meghatarozott fizetési hataridGig irdsban szamlapanaszt nyGjthat be a Szolgéltatéhoz.

e) Ellendrzés

Megrendel§ tudomdsul veszi, hogy a szolgéltatott adatok sajat rendszerébe torténd mentése,
harmadik fé! 4ital is elérhet6 médon térténd online publikéldsa az adatfelhaszndldsi szerz§désben
rogzitettek szerint torténik. Megrendel§ elfogadja, hogy a Szolgéltaté a szolgdltatott képekbe
véletlenszeriien ellendrzésre alkalmas jeleket elhelyezhet.

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Szolgéltaté szervere minden aktivitast feljegyez, Log file képz&dik,
mely alapjan a Szolgaltaté ellendrzéseket végez.

Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy a Szolgéltato, vagy a Miniszterelnokség Hatdsagi Ugyekért Felels
Helyettes Allamtitkdrsdga elGzetes bejelentés nélkiil ellen8rizheti a Szolgéltatss Adatfelhasznélsi
szerzéidés és jelen ASZF szerinti igénybevételét.

f) Felhasznilékért valé felelfsség

Megrendel6 koételes biztositani, hogy a Felhasznléi megismerjék a Szolgdltatdsok nyujtasénak az
Adatfelhasznldsi szerz6désben és a mindenkor hatilyos ASZF-ben rogzitett feltételeit. Megrendelé
koteles biztositani, hogy a Felhaszndléi a Szolgditatdsok igénybevétele sorén betartsak az
Adatfelhasznéldsi szerz6désben és a mindenkor hatalyos ASZF-ben rogzitett felhaszndlasi feltételeket.
Megrendeld teljes felelGsséggel tartozik Szolgaitaté felé a Felhaszndloi dltal az Adatfelhaszndldsi
szerz6dés vagy a mindenkor hatilyos ASZF rendelkezéseinek megszegésével a Szolgéltaténak okozott
kdrokért.

Megrendeld koteles 3 munkanapon beliil értesiteni Szolgaltatét, amennyiben Felhaszndléjanak a
Szolgdltatdsok igénybevételére vald jogosultsdga megsz(int vagy az adott felhaszndlénak a
tovabbiakban bérmely okbél nem tudja, vagy nem kivdnja a Szolgéltatas igénybevételének lehetfségét
biztositani. Szolgéitatd az adott Felhaszndlé Szolgdltatasokhoz valé hozzdférését a hejelentést kbvet6
3 munkanapon beliil torli. Megrendel§ Felhasznaldkért fennéllé felel§ssége a Felhasznélé Szolgaitatd
altali térliésének idGpontjdig elkdvetett szerzbdésszegésekért 4ll fenn,

g) Betekintési jog

Megrendel6i reklamdcié esetén a Szolgdltatd a Megrendel§ szdmdra betekintési lehetSséget biztosit a
szolgditatds kozben el6dllt, a Megrendelfre vagy Felhasznaldira vonatkozé valamennyi adatba,
amelyek alapjdn a reklamadcid jogossdga elddnthetd.

A Megrendel6 felel§s a fenti kbtelezettségeinek elmulasztdsdért vagy azok be nem tartdsdért.
10.2 A Szolgéltaté jogai és kbtelezettségei
A Szolgaltatd jogosult:

a) aSzolgditatdsok Megrendel§, illetve Felhasznal6k altali jogszerd igénybevételét, felhasznédldsat
monitorozni és az Adatfelhasznéldsi szerz6désnek, valamint a jelen ASZF-nek nem megfelel
hasznélat esetén a 15.4 alfejezet és a 14. fejezet szerint eljérni,

b) a dijfizetéshez kotott Szolgdltatasokért az 1. melléklet szerinti dijat felszdmitani,
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¢} AMegrendeld szdmlainak elkészitése, illetve a reklamacidk tisztdzasa érdekében a Szolgdltatds
igénybevételekor minden adatmozgdssal jaré folyamat soran az adatokat rogziteni.

A Szolgaltato koteles:

a) a Szolgéltatdst a Felhasznald részére az Adatfelhasznélast szerz6désben meghatarozott ideig
biztositani, és a Szolgiltatds rendelkezésre &llisét a 4.3. alfejezet szerint, az adatbiztonségi
intézkedéseket pedig a 4.4. alfejezet szerint biztoslitani,

b) az Adatfelhasznélasi szerz6dés hatslydnak fennélldsa alatt a Szolgdltatisnak az ASZF és az
Adatfelhaszndlasi szerzGdés rendelkezései szerint a 4 pont szerinti minGségi
kévetelményeknek valé megfelelését biztositani,

c) felhasznaléi tdmogatds nyljtasara a 7. fejezetben foglaltak szerint.

11 FELELOSSEG AZ ADATFELHASZNALASI SZERZODES ES Az ASZF RENDELKEZESEINEK
BETARTASARA

Megrendel6 koteles az Adatfelhaszndldsi szerz6dést, a jelen ASZF-et, a Szolgiltatisra vonatkoz6
jogszabdlyokat megtartani a felhasznalt Szolgditatast kizardlag az adatfelhasznaldsi szerz6désben vagy
jogszabdlyokban szdmara megjeldlt célokra és azoknak megfelel6en fethaszndlni; a Szolgdltatdsok
sorén megismert adatok tekintetében a szerz6i és iparjogvédelmi jogokat tiszteletben tartani.
Megrendel6 kdteles a Szolgéltatdsok igénybevétele soran elért adatok felhasznalasa sordn feltiintetni
azt, hogy az adatok Szolgdltaté mely adatbazisdbdl szérmaznak, valamint azt, hogy az adatok
szolgéltatdja a Lechner Tuddskdzpont. Megrendeld kdteles tartdzkodni mds személy nevével, email
cimével vagy mds személyes adatéval vald visszaéléstdl, mas személyekre vonatkozd informaciék
gydjtésétsl.

Az Adatfelhaszndldsi szerz8dés és az ASZF rendelkezéseinek betartdsa nem mentesiti a Megrendel6t a
vonatkozd jogszabdlyok betartssa alél, Amennyiben az Adatfelhasznéldsi szerzG6dés, a jelen ASZF és
valamely jogszabaly kozott ellentmondds all fenn vagy keletkezik, a jogszabdlyi rendelkezést kell
irdnyadénak tekinteni. Amennyiben valamely kérdésr6l az Adatfelhaszndléasi szerz6dés vagy a jelen
ASZF nem tartaimaz rendelkezést, gy a vonatkozé jogszabalyok az irdnyad6k. Megrendel6 a polgari
jog altaldnos szabdlyai szerint teljes kori felelGsséggel tartozik az dltala, illetve barmely alkalmazottja,
kézrem(ikdd6je, Felhaszniidja &ltal az Adatfelhasznéldsi szerz6dés targyat képezé Szolgiltatds
igénybevételével vagy a Szolgéltatds nem rendeltetésszerd haszndlatdval osszefiiggésben, illetve az
Adatfelhaszndldsi szerzGdésben vagy a jelen ASZF-ben vidllalt birmely kotelezettségének nem
teljesitésével vagy megszegésével a Szolgdltaténak, vagy barmely harmadik személynek okozott
karokért.

A Megrendel6 megrendelésének késedelmes vagy hibds teljesitése esetén a Szolgdltatd kizarédlag a
Megrendel6 vagyondban bekdvetkezett értékcsdkkenésért felelds, azaz a Szolgdltaté nem kdoteles
megtériteni a Megrendel6 elmaradt hasznit, sem pedig a Megrendelft ért vagyoni hétrany
elhéritasdra, mérséklésére forditott koltségeket. A Szolgéltaté felel§ssége felréhatésag esetén ll fenn,
azaz a Szolgdhtaté mentesiil a felel§sség al6l, ha bizonyltja, hogy a hatadrid6ben torténg, illetve hibatlan
teljesités érdekében gy jart el, ahogyan az adott helyzetben dltaldban elvarhaté. Nem mindsiil a
Szolgéltato felrdhatd magatartdsanak a2, ha a Szolgdltatds hibdja mas érintett szolgdltaté hélézatn
vagy a Megrendeld érdekkérében, illetve nekik felréhaté okbd! kivetkezik be.

Amennyiben a Megrendel6 a szolgiltatds igénybevételét mdisnak dtengedi, felelSsséggel tartozik
minden olyan szolgiltatis felhasznaldsdért, amely a felhasznél6i nevén keresztiil térténik.
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Az Adatfelhaszndlasi szerzGdés késedelmes, vagy hibas teljesitése esetén a Szolgsitatd a Ptk. szerinti
kartéritéssel tartozik.

A Szolgdltato az adatokhoz valé hozzéférést a felhasznéléi név és jelsz6 megadasanak biztositdsan tul
nem titkositja, ezért amennyiben ahhoz illetéktelen személyek hozzaférnek, az adatok tartalma
mébdosulhat, illetve elveszhet, amely nem minGsiil a Szolgdltaté ellendrzési kérébe tartozé felel§sségi
oknak.

Szolgéltato szavatolja, hogy

a) jogosult és megfelel6 felhatalmazdssal rendelkezik az Adatfelhasznélési szerz6dés targydban
meghatdrozott Szolgaltatas értékesitésére,

b) aSzolgdltatds, és annak értékesitése nem sérti harmadik személy (szellemi alkotdson fennallé)
joggt,

€) a Szolgéltatds, illetve annak értékesitése nem iitkézik jé erkélcsbe, nem tartalmaz bizalmas
informdcidt, és nem sérti harmadik személy személyiségi jogait.

Szolgdltatd nem véllal egyéb szavatossdgot és garancisdt a Szolgdltatds piacképessége, és egyéb
kiildnleges célra vald alkalmassdga tekintetében.

12 PANASZKEZELES

A Megrendel jogosult panaszit telefonon széban és irdsban is megtenni az (igyféiszoigdlat
elérhetségein (5.2. alfejezet). A s20beli panaszt az ligyfélszolgélat azonnal kivizsgélja és amennyiben
az alapos, orvosolja. Minden mds esetben az iigyfélszolgdlat a panasszal kapcsolatos alldspontjat és
intézkedéseit indokoldssal elldtva irasba foglalja, és a Megrendelének megkiildi.

Az Ugyfélszolgdlat a beérkez§ panaszokra 15 napon beliil vélaszol. E hatarid8 helyszini vizsgdlat vagy
valamely hatésag megkeresésének sziikségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizenst nappal
meghosszabbithatd. A valaszaddsi hatdrid6 meghosszabbitasdrél és annak indokarél a MegrendelSt
Szolgadltato irdsban, a valaszaddsi hatéridd letelte elStt tdjékoztatja.

Ha a Megrendel§, illetve a panaszkezelés sorén képviseletében eljdré személy nem tudja vagy nem
hajland6é azonosftani magdt, akkor az ugyfélszolgélat a panasz kivizsgdldsat elutasitja, amelyrél
tajékoztatja a panasztevdt, és tovabbi intézkedést nem tesz. Amennyiben a Megrendel6 a panaszt nem
a sajat nevében teszi, kdteles képviseleti jogosultsagat hitelt érdeml8en igazolni. A korébbi, érdemben
megvalaszolt panasz tartalmdval azonos tartalmi, ugyanazon Megrendeld &ltal tett, ismételt, Oj
informéaciét nem tartalmazé panasz kivizsgaldsat a Szolgéltaté mell8zi.

A jelen fejezet szerinti panaszkezelés sordn MegrendelS képviseletében jogosult a MegrendelShéz
kétdtt valamennyi Felhaszndld teljeskdrdien eljarni, a Megrendelst megillet§ jogokat gyakoroini és
nyilatkozatot tenni — amennyiben a Megrendelénél erre megfelel§ felhatalmazassal rendelkezik.

13 SZOLGALTATASI D)AK
13.1 Adijak mértéke

A Solgéltatas igénybevételéért a MegrendelS a jelen ASZF rendelkezései szerint kbteles az 1.
meliékletben meghatdrozott szolgaltatasi dijakat megfizetni.
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13.2 Szédmlédzds médja

A Szolgéitatd a szolgdltatds nyujtdsanak megkezdését kdvetSen 30 napon beliil kidllitja a megrendelt
szolgéltatasi id6szakra vonatkozd szamlat, amit a Megrendel§ a szamla kézhezvételét kbvet§ 15 napon
beliil kbteles megfizetni.

Amennyiben a szdmla kézhezvételétsl szadmitott 15 naptari napon beliit a Megrendels fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, tartozdsa rendezéséig a szolgdltatds felfiiggesztésre kerill. A szamla
megfizetésére banki dtutalds atjén keriil sor.

13.3 Aszerz8dés megsziinése esetén bedll6 dijesedékesség

A Megrendel§ koteles megfizetni a Szolgéltaténak az Adatfelhaszndldsi szerz6dés megsz(inéséig
felmeriil§ dijakat. Az Adatfelhasznéldsi szerzGdés megsziinése esetén a Megrendeld dltal még ki nem
egyenlitett dijak, illetve dijrészietek azonnal lejartta és esedékessé vdinak.

13.4 Dijfizetési késedelem

A Megrendel6 kdteles a szolgéltatasi dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni.
Amennyiben a Megrendel8 a dijfizetési kotelezettségének fizetési hatdridGre nem tesz eleget, gy a
Szolgdltaté jogosult az ASZF 13.6 pontja szerinti késedelmi kamatot érvényesiteni.

13.5 A szdmldk tartalmi kdvetelményel

A dij-szdmléknak tartalmazniuk kell a szolgdltatds igénybevételének idGszakat, a fizetend§ dijak
dsszegét, valamint a fizetési hatarid6t.

13.6 Késedelmi kamat

A késedelmi kamat mértéke a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében meghatérozott, a késedelem idején
hatadlyos mértéki{i késedelmi kamat. A késedelmi kamatot a nem, vagy késedelmesen megfizetett
osszeg(ek) utdn, annak esedékességétél a Megrendel§ altali kiegyenlités (j6valras) napjdig kell
szémitani. Az esedékes tartozds rendezéséig a szolgdltatisokat a Szolgaltaté felfiiggeszti, a
Megrendel§hoz tartozé felhasznél6i név (nevek) letiltdsra keriil(nek).

13.7 Szimlapanasz :

A Megrendeld a Szolgéltaté éltal megkiilddtt szdml4t a szdmidban megjeldlt fizetési hataridGig irdsban
kifogdsolhatja. A szdmlapanasz a szamla kiegyenlitésre halasztd hatélyd.

Amennyiben a Megrendel6 a szémldn feltiintetett fizetési hatdrid6n tul jelent be szdmlapanaszt, azt a
befizetett szdmlamésolat csatoldsival fogadja be a Szolgéltaté.

A Szolgdltat6 a vitatott Gsszeget fliggl tételként kezell, majd a szédmla egyeztetését és a panasz
feliitvizsgalatat rendeli el.

A kifogdsnak tartalmaznia kell a szémla szdmat, a kifogds jellegét és targyat.

Amennyiben a Megrendel6 a szémla dsszege ellen kifogéssal é| és ezzel a Szolgdltaté nem ért egyet, a
Szolgaltaté a kifogas kézhezvételét kdvetd 15 napon beliil szimlaegyeztetést kezdeményez. A szémla
kézhezvételétd) szdmitott 15 napon tul kifogds benydjtdsara nincs lehet§ség. A Szolgdltaté a szdmla
elleni panasz kézhezvételét kévet§ 30 napon beliil a Megrendel6t irdsban értesiti a vizsgalat
eredményérdl, vagy amennyiben az indokolt, a vizsgélati hatdrid6 meghosszabbitasardl.
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A szamlaegyeztetésen kblcsondsen elismert Gsszegek rendezése 3 munkanapos fizetdsi hatdriddvel
térténik,

A szadmla dsszegét a vizsgdlat eredményének kézhezvételét6l szamitott 3 munkanapon beliil kell
megfizetni A Megrendel§ megalapozott szémlapanasza esetén a téves szadmla alapjan a Megrendel§
dltal kiegyenlitett dijat, vagy annak részét a Szolgdltatd koteles jévdirni, vagy visszafizetni a
Felhasznalénak.

14 A SZOLGALTATAS SZUNETELESE, SZONETELTETESE, FELFOGGESZTESE
14.1 Aszolgéltatas sziinetelése és sziineteltetése

Ha a Szolgéltatds dtmeneti jelleggel akadalyba iitkdzik, a Szolgdltatds sziinetel. Ez nem érinti a
jogviszony folytonossdgat, valamint a Megrendel§ dijfizetési kotelezettségét.

A Szolgdltatas sziineteltetésére szolgdlati okbol (szoftvercsere, karbantartds, felujitds, bévités stb.),
elhdrithatatlan kiils6 ok kdvetkeztében, vagy jogszabdly aital feljogositott szervek rendelkezése alapjén
keriilhet sor.

A Szolgditaté a hdldzat és a szolgéltatdi tulajdonban 1évé eszkdzik rendes karbantartdsit megel6z8en
legaldbb 8 nappal kordbban értesiteni kbteles a Megrendelt. A Szolgdltatds folyamatos
igénybevételének biztositasa érdekében a Szolgdltaté felhaszndléi tdmogatést biztosit. Ennek ellenére
felléphetnek a Szolgdltatds idGszakos sziineteltetésével jar6 elfre nem tervezett, és vératlan
iizemkiesések is.

A Szolgidltatds vis maior esetén atmenetileg szlineteltethets a Megrendel6 utélagos értesitése mellett.
14.2 A szolgéltatss felfliggesztése

A Szolgdltaté felfliggesztheti az Adatfelhasznéldsi szerzGdés targyat képezd szolgéltatas nyujtasat, ha
a Megrendeld az Adatfelhaszndlési szerz6dést vagy a jelen ASZF-et megsérti, vagy ha a Szolgdltatd éltal
megkildott szamldt a Megrendel§ a szamla kézhezvételéts) szamitott 15 naptéri napon belill nem
fizeti meg.

A szolgdltatds mindaddig sziinetel, amig a Megrendel6 a jogsértS dllapotot nem sziinteti meg, vagy a
Szolgéltaté az Adatfelhaszndldsi szerzGdés felmonddsara vonatkozé rendelkezéseknek megfelelSen az
Adatfelhaszndldsi szerzGdést fel nem mondja.

14.3 Vis malor

Amennyiben a felek vis maior esemény miatt a jelen ASZF-ben vagy az Adatfelhaszndlési szerz6désben
irt kotelezettségeik teljesitésében akadélyozva vagy korldtozva vannak és ennek eredményeként kart
okoznak, az akadalyozott vagy korldtozott fél mentesiil a kitelezettségei teljesitése kivetkezményei
aldl olyan mértékben, amilyen mértékben 6t a vis maior esemény a kotelezettségei teljesitésében
gdtolja vagy korlatozza. A Felek a Szolgdlitatds teljesitését akaddlyozé vagy korlatozé vis maior esemény
bekdvetkezésérdl haladéktalanul értesitik egymdst és kbtelesek az Adatfelhaszndldsi szerzddés, illetve
a jelen ASZF-nek megfelelS teljesités helyredllitisa és a vis maior esemény kdvetkezményeinek
enyhitése érdekében egymdssal a t6liik elvarhaté mértékben egyiittm@kodni.

15 AZ ADATFELHASZNALASI SZERZODES MEGSZUNESE
15.1 Megszinik az Adatfelhasznélési szerz8dés:

o kOz0s megegyezéssel,
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s felmondds esetén a felmondasi id6 lejartdval,
e azonnali hatilya felmonddssal,
® a Szolgéltatd jogutdd nélkiili megsz{inésével,
o a Megrendel jogutéd nélkiili megszinésével
e természetes személy Megrendel§ halalaval,
¢ ha a Szolgéitatd tevékenységét megsziinteti vagy tartésan sziinetelteti.
15.2 Az Adatfelhaszndldsi szerzddés rendes felmondédsénak szabilyai a Megrendeld részéré!

A hatdrozatlan idGre megkotatt Adatfelhasznéldsi szerz6dést a Megrendel irasban, indokotas nélkil
felmondhatja. Hatdrozatlan idGre megkotott Adatfelhasznaldsi szerz6dés esetén a felmondasi id6 a
Megrendel§ altal kifizetett szolgaltatasi iddszak vége. Hatdrozott id6re megkdtitt Adatfelhasznéldsi
szerz8dés esetében — amennyiben a Megrendeld kifizette a teljes idfszakra vonatkozé szolgditatas
dijdt - rendes felmondés Gtjan Megrendeld részérél nem sziintethet8 meg. Megrendel8 a felmonddsét
a Szolgdltatd cimére igazolhaté mdédon (postai ajanlott, tértivevényes killdeményként) koteles
eljuttatni. A Szolgéltatds megsziintetésének tényérsl és id6pontjdrd! a Szolgdltats frasban tijékoztatja
a MegrendelGt.

15.3 Az Adatfelhasznélssi szerz6dés rendes felmondds szabélyai a Szolgéltatd részérél

A Szolgéitatd az Adatfelhasznélési szerz8dés rendes felmonddasdra jogosult 15 napos hatariddvel, de
legkés6bb a jogosultsag megsziintetésének napjéval, ha a Szolgéitatd a jovdben mar nem lesz jogosult
az Adatfelhaszndlasi szerz6déshen szerepl§ allami alapadatok szolgsltatasdra.

Nem é&llami alapadat szolgdltatdsa esetén a Szolgéltaté az Adatfelhaszndldsi szerzGdést jogosult
indokias nélkiil felmondani 15 napos hatariddvel.

A felmondast irdsban, igazolhaté médon (postai ajanlott, tértivevényes kiildeményként) kell eljuttatni
a Megrendel§ részére.

15.4 Az Adatfethasznélasi szerz8dés azonnali hatélyu felmonddsinak szabalyai

Bérmelyik fél az Adatfelhasznaldsi szerz6désnek vagy a jelen ASZF-nek a mdsik fél dltali silyos
megszegése esetén azonnali hatdllyal frisban felmondhatja az Adatfelhasznéldsi szerzGdést azt
kiovetGen, hogy a szerz6désszeg6 magatartds megsziintetésére irdsban 8 napos hatéridgvel
felszdlitotta a szerz6désszegd felet, és ez a hataridé eredményteleniil telt el, vagy a szerz6désszegés
mar nem orvosolhatd.

Az eredménytelen felszélitast kdveten — amennyiben a szerzddésszegd fél a Megrendels voit - a
Szolgéltaté az Adatfelhasznadlasi szerzgdést felmondja, és egyidejGleg torli a Szolgéitatds
igénybevételéhez sziikséges felhasznéléi nevet.

Az Adatfelhasznaldsi szerzGdésnek az azonnali hatdlyl felmonddsdra vezet§ stilyos megsértésének
mindsiil, amennyiben a Megrendelé

o fizetési kitelezettségét a kdvetelés lejartdt kovetGen kiildott fizetési felsz6litas kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil sem teljesiti,

e aszolgéltatott adatokat tovabbi felhaszndldsra harmadik féinek 4tadta,
s aszolgdltatott valds ideji adatokat a Szolgdltatd jévahagyasa nélkiil tovébbitotta,
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s a Szolgiltatds igénybevétele sordn olyan magatartast tanusit, amellyel veszélyezteti vagy
akaddlyozza mas Felhaszndld hozzdférését a szalgaltatdshoz,

e magatartasaval veszélyezteti, akaddlyozza vagy lehetetlenné teszi a Szolgaltatasok teljesitését
vagy a Szolgaltatds mindségét,

e a Szolgdltatisok nyujtdsa a 14.2. pontban foglaltak szerint 8 napot meghaladd ideig
felfliggesztésre keril.

Az Adatfelhasznéldsi szerz8dés felmonddsa nem mentesiti a Megrendel6t a jogviszonybdl eredd
esetleges tartozdsai kiegyenlitésének, fgy kilonosen a2z esetleges dfjak megfizetésének a
kitelezettsége aldl.

Amennyiben az Adatfelhasznalési szerz6dés azonnali hatélyu felmonddssal szdnik meg, a Megrendel8
az ujboli adatszolgaltatds igénybevételére csak Uj regisztralassal és regisztracids dij megfizetésével
szerezhet jogosultsdgot. Az Adatfelhasznaldsi szerz@dés azonnali hatdlyd megsziintetése esetén a
Szolgiltaté egy éven beliil nem koteles a Szolgaltatasok igénybevétele érdekében a MegrendelSvel
vjabb szerzddést kdtni.

Az Adatfelhaszndldsi szerz8désnek az azonnali hatdly( felmonddsédra vezet§ siilyos megsértésének
min&siil, amennyiben a Szolgéltatd - anélkiil, hogy erre akir az Adatfelhaszndlasi szerzddés, akdr az
ASZF rendelkezései szerint jogosult lenne - egyoldaltian felfiggeszti a Szolgéltatdst.

16 KAPCSOLATTARTAS

A Felek képviseletében az Adatfelhaszndldsi szerzGdéssel 6sszefliggésben kapcsolattartdsra jogosult
személyek nevét és elérhetGségét az Adatfelhasznéldsi szerz6dés tartalmazza. A nyilatkozattételre
jogosult képviseldk az Adatfelhaszndlasi szerzfdés lényeges kérdéseiben a mdsik Félhez intézett
kozlést, nyilatkozatot kizardlag irasban, a2 Adatfelhaszndldsi szerzGdésben rogzitett e-mailen,
személyesen dtadott killdemény vagy ajanlott tértivevényes levél formajaban tehetnek.

Az irasbeli nyilatkozat tudomasszerzésnek id6pontja akkor dll be, ha
a) azt személyesen eljuttattdk a mésik Félhez, és ennek irdsbeli igazoldsa megtortént,

b) az egyetemes postai szolgdltatd igazolja a killdemény dtvételét olyan tértivevénnyel, amelyen
a cimzett (képviselGje) atvételi igazolasa szerepel.

Ha az egyetemes postai szolgéltaté Utjan valé kézbesités nem jar eredménnyel (a postai kiildemény
»hem kereste”, ,elkoltéz6tt”, ,,cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz) a kiildemény a
feladdsatél szdmitott 5. napon kézbesitettnek mindsiil (kézbesitési vélelem).

Amennyiben a Felek az Adatfelhasznaldsi szerz6déssel kapcsolatosan barmilyen kérdésr6l szo6ban, vagy
telefonon egyeztetnek, ugy arrél a Megrendelé kételes 3 munkanapon belill frdshan emlékeztetét
késziteni és megkuldeni Szolgaltaténak, melyet a Szolgéltatd legkésSbb 3 munkanapon beliil kdteles
frésban visszaigazoini egyidejfileg feltiintetve kifogdsait az abban foglaltakkal kapcsolatban. Felek
rogzitik, hogy az Adatfelhasznaldsi szerz8dés teljesitése sorén az e-mail formdban torténd
kapcsolattartds modjat kélcsonodsen elfogadjék azzal, hogy Felek az elektronikus levélben foglalt
kozléseket kételesek 1 munkanapon belll a mésik Fél részére visszaigazoini.

17 VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben Ptk. és a vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.
L
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Felek a jelen ASZF-ben szabdlyozott Jogviszonyukkal kapcsolatos vitdjuk elbiréldsdra kikotik a
Budapesti Il és iIl. Keriileti Birdsag kizarélagos illetékességét.

Budapest, 2072 APR 01,

. LECHNER NOMPROFIT KFT.
1 BUDAPEST, BUDAFOK) (T s¢
‘; ADOSZAM 24225221-2-4

Kolossa
igyvezetd
18 MELLEKLETEK
Jelen ASZF elvélaszthatatlan részét képezi a kdvetkezd melléklet:
a) 1. melléklet: Dijtablazat
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1. meliéklet
Szolgéltatasi dijak

Az adatdij szdmitds a hatdlyos jogszabalyok, valamint a Szolgdltaté 4ltal készitett és publikdlt &rlista
szerint térténik, kivéve a foldmérési és térképészeti tevékenységrél sz6lé 2012. évi XLVI. torvény 3. §
(1) bekezdés c) és d) pontjdban meghatérozott adatok esetében, amelynek szdmitdsa az aldbbi tablazat

szerint térténik:

Sorszdm A szolgéltatott adat (termék) megnevezése Egység Egységér (Ft)
1 Féldrészlet objektumok db 176
2 Alrészlet és m(ivelési g objektumok db 32
3 Mindségi osztaly objektumok db 24
4 Epiilet és épitmény objektumok db 40
5 Féldrészlet azonositd geokéddal db 100
1. tabldzat
Megjegyzések:
a) Ha a szolgéltatott objektumok darabszdma meghaladja a 25 000 db-ot, a tdbldzat

b)

c)

d)

f)

g)

h)

értékeinek 70%-4t, 100 000 db feletti objektum darabszém esetén 50%-at, 200 000 db
feletti objektum darabszdm esetén 30%-ét, 400 000 db feletti objektum darabszdm
szolgditatdsa esetén 18%-at kell fizetni.

1 évnél régebbi, de 3 évVnél nem régebbi adatok szolgdltatisa esetében a tibldzatban
szerepl6 adatérték dij 80%-4t kell megfizetni.

3 évnél régebbi adatok szolgditatdsa esetében a tdbldzatban szereplé adatérték dij
65%-4t kell megfizetni.

a b) és c) pont alapjdn szolgaltatott adatok esetén a felhasznilé értékndvelt termékén
koteles feltiintetni az adatok aktualitisdnak datumadt.

Teljes adatbdzis tartalom szolgdltatdsa esetén 1.-4. sorszdm alatti dijtételek
dsszeadédnak.

A 2. és 3. sorszdm alatti objektumok &ndlléan nem, kizérélag az 1. sorszdm alatti
objektumokkal egyiitt érvényesithetSk.

Az 1-5. sorszdm alatti dijtételek, azaz a teljes adatbazis adattartalméra vonatkozé
adatszolgdltatds esetében az 5. sorszédm alatti dijtétel nem keriil felszdmitasra.

Az ingatlan-nyilvdntartdsi térképi adatbdzis tovabbi, a tiblézatban nem szerepl§
objektumféleségeibbl egyedi megdallapodas alapjdn szolgditatunk.
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A WMS/WMTS szolgdltatas esetén az adatdij a hatdlyos jogszabalyok, valamint a Szolgdltato dltal
készitett és publikélt drlista szerint meghatdrozott dij a 2. tabldzatban meghatarozott szdzalékai,

Osszege:

Termék Eves dij Havi dij
2.1 Ortofotd 24% 2,40%
2.2. Légifelvétel 24% 2,40%
2.3 Topografiai térkép (raszteres, vektoros raszterként) 35% 3,50%
2.4 DDMS és szintvonal képként 1,25% -
2.5 Kozigazgatasi hatar adatbdzis 8% -
:zg rl:;aﬂt;ns:zlri::ati;!tartési alaptérkép (1. tdblazatban 40% 4%
2.7 Elérési Hely Adatbazis 40% 4%
2.8 Nemzeti Térinformatikai Alaptérkép 250 000 Ft -

g

h)

i

2. tablazat

A tiblazatban szerep!8 dij a szolgéltatds igénybe vételének idGtartaméatél fiigg.
2.1,2.2, 2.3, 2.6 és 2.7-ben szerepl6 dijak minimalisan 1 hénapra szdmolanddak.
2.4,2.5 és 2.8 -ban szerepld dijak minimdlisan 1 évre szdmolanddak.

2.1 - 2.7-ben szereplé dijak egy jogi személy vagy nem jogi személy szervezeteken
beliili felhasznalok, korlatlan szdmu letditését tartalmazzdk.

2.1 - 2.8 minden egyes szerz6dés megkotésekor - amennyiben az nem
szerz6désmaddositassal torténd szerz§dés hosszabbitds —~ kiegésziil a rendszerbe
léptetési dijjal, mely értéke 80.000.-Ft.

A 2. és 3. tiblizatban szerepl§ szolgéltatdsok koziil 2 vagy ennél tobb megrendelése
esetén a rendszerbeléptetési dijat egyszer kell megfizetni.

Arendszerbeléptetési dijat nem kell megfizetni amennyiben a Megrendeld rendelkezik
WMS/WMTS szolgéltatdsra érvényes szerzGdéssel, vagy 2.500.000.-Ft feletti
s2olgdltatast rendel meg.

2.1., 2.3 dijszdmitdsanal teriilet fiiggvényében kell kiszdmolni a szolgéltatasi dijtételt.
2.2 esetében a dijszdmitds a légifelvételek szamanak fliggvényében torténik
2.6 esetében a dijszdmitas az objektumszam fliggvényében torténik.
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k} 2.1 legkisebb szoigaltatési teriilete: 50 km2

1) 2.2.legkisebb szolgdltatdsi mennyisége: 10 db

m) 2.3 legkisebb szolgéltatési teriilete: 2.000 km?

n) 2.4 legkisebb szolgéltatdsi teriilete: 2.000 km?

o} 2.5 legkisebb szolgéltatdsi objektumszdma: 1.000 db
p) 2.6 legkisebb szolgéltatasi objektumszédma: 8.000 db.
q) 2.7 legkisebb szolgéltatdsi objektumszédma: 25.000 db.

r) 2.8 szolgdltatdsi teriilete telijes Magyarors2dg, részteriilet megrendelésére nincs
lehetfség

s) 2.1-2.8 kiegésziil a 3. tdblazathan szerepld felhasznaldszam szerinti szorzékkal

jogi személy vagy nem jogi
személy szervezeteken belilli szorzé
felhaszndld szém
1-10 1.00
11-20 1.25
21-30 150
31-40 1.75
41- 2.0
3. téblé'zat

t} 2.1 és 2.3 interneten valé megjelenitésnél maximaélis nagyitdsi szint 2m-es és a
téblazatban szerepl6 dij 125%-at kell megfizetni a megjelenitett nagyitdsi szinttél
flggetlendil.

u} A 2.6-ban szereplek esetében, ha megrendel§ véllalja, hogy a szolgditatast
folyamatosan, frissités nélkiil igénybe veszi 5 éven keresztiil, évente a 2. tibldzat
alapjén szadmolt éves dij 65%-a fizetend6.

v) A Szolgdltatd az adatokat kizarélag EOQV rendszerben szolgéltatja.

w) A Szolgdltatd dltal fejlesztett webalkalmazdson keresztiili igénybevétel esetén a
webalkalmazés az egyedi igények ismeretében keriil kialakitdsra, ahol adatdijként a 2.
téblazatban szereplf dijak 80%-dt kell figyelembe venni, melyek kiegésziilnek a
webalkalmazds létrehozdsi és opciondlisan lzemeltetési dijdval is, melyekr§l a
Szolgdltatd minden esetben egyedi drajdnlatot ad. Ez aldl kivételt képez a 2.8 szerinti
adatok szolgdltatdsa; ebben az esetben az nta.lechnerkozpont.hu oldalon keresztiil
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torténs webes elérésért kiildn dij nem kerit felszdmitasra; kizdrolag bongészbs
megjelenités esetén is a 2.8 dija fizetend§ meg.

x} A 2. téblizatban szerepl§ tételek az adatok raszteres formdtumban tdrténd
szolgdltatdsdra vonatkoznak. A szolgdltatds az aldbbi kiegészitG adatokat tartalmazza:

a. 2.10rtofot6
— készités pontos datuma (év, hénap, nap)
b. 2.3 Topogréfiai térkép (raszteres, vektaros raszterként)
- készités éve
¢. 2.4 DDMS és szintvonal képként
— az adott szintvonal abszolit magassdga
d. 2.5 Kozigazgatdsi hatdr adatbdézis
- név
— jelleg
- KSH kod
- fekvés tipusa
e. 2.6 Ingatlan-nyilvantartdsi alaptérkép

— Foldrészletre vonatkozéan: objektumféleség, TAKAROS kod, fekvés,
mdszaki teriilet

— Alrészletre vonatkozdan: objektumféleség, helyrajziszdm, TAKAROS
kod, fekvés, betdjel, m(ivelési dg, miiszaki teriilet

~ Mindségi osztilyra vonatkozdan: objektumféleség, TAKAROS kéd,
, fekvés, mivelési &g, minSségi osztaly, mlszaki teriilet

— Epliletre, épiilettartozékra vonatkozéan: objektumféleség, m(szaki
teriilet

f. 2.7 Elérési Hely Adatbdzis
— elérési hely beszurési pontjanak EOV koordinétdi
= objektumféleség
- helyrajziszam
- TAKAROS kdd
~ telepilés neve
- postai telepiilés
- fekvés
- irdnyitészam
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— kozteriilet neve
— kozteriilet jellege
- lépcsbhéz

- emelet

-~ ajtd

—tipus

y) A w) pontban felsorolt adatokon kiviili leiré vagy metaadatok szolgéitatdsa egyedi
megdllapodds alapjdn tdrténhet.

A fenti adatok AFA kételesek, de az itt feltiintetett drak a mindenkori AFA értékét nem tartalmazzak.
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